ACUERDO CONVENCIONAL DE LA NEGOCIACION COLECTIVA AVIANCA CON
SINTRAVA - SINDITRA
2022-2027

En las instalaciones del Centro. Administrativo de Avianca ubicado en Ia Calle 26
Numero 59-15 en Bogota, el 10 octubre de 2022, se reunieron de una parte y en
representacion de Aerovias del Continente Americano S.A. “Avianca”, (colectivamente,

" la “Empresa”), PAOLA MARIA VILLOTA, EDUARDO MENDOZA, ALOIS ALBERTO

TSCHUGG, MARCELA SANCHEZ OVALLOS, SEBASTIAN SEPULVEDA, SERGIO
SUAREZ, asesorados por el Doctor FELIPE ALVAREZ, en calidad de negociadores
designados por la empresa;, en representacion del Sindicato Nacional de Trabajadores
de Avianca SINTRAVA — LUIS GUSTAVO JAIMES ORTEGA, KARL DIARTT B.,
- ROGER LECHUGA, RAMIRO VASQUEZ, JORGE SARMIENTO .como negocnadores
principales y JORGE ARAGON, ENERIETH AGUDELO, JAIME VARELA, ALEJO
BOHORQUEZ y BERNARDO LOZANO como suplentes asesorados por el sefior
DARWIN FONSECA; por el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Industria del
Transporte Aéreo — SINDITRA. -, LORENZO DUQUE, BEATRIZ SANCHEZ y
HECTOR MAURICIO MEJIA como negociadores principales y JUAN CARLOS
BETANCUR, ALEJANDRA CARVAJAL y CINDY JIMENEZ como suplentes,
asesorados por la sefiora VIVIANA TORRES; adicional como secretario de
negociacion de las organizaciones sindicales el sefior MANUEL GARAY con el
propositc de.solucionar el conflicto colectivo entre la Empresa y las organizaciones
sindicales SINTRAVA Y .SINDITRA, al efecto las partes manifiestan que han llegado a
un acuerdo total y definitivo, que modifica Parcialmente la Convencién Colectiva de
Trabajo entre ellas suscrita, y con la cual quedan definidas las condiciones
convencionales que-regirdn las relaciones laborales entre las partes por el periodo
comprendldo entre 1 de julio de 2022 y el 30 de junio de 2027

Las partes reiteran expresamente que han !Iegado a un acuerdo total y general en los
siguientes términos:

CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO |
AVIANCA - SINDITRA - SINTRAVA
: 2022-2027

CAPITULO |
OBLIGATORIEDAD

CLAUSULA 1: Obligatoriedad de la Convencson

La presente Convencién Colectiva de Trabajo obliga de una parte a Ia Empresa
Aerovias del Continente Americano antes Aerovias Nacionales de Colombia S.A.
"AVIANCA", y a sus filiales o subsidiarias, sobre las cuales-opere legalmente la Unidad
de Empresa decretada por el Ministerio de Trabajo por medio de sus Resoluciones
Nameros 0006 y 01017 de Enero 06 y Abril 07 de 1978 y que en adelante se llamara la
- Empresa, y de otra parte al Sindicato Nacional de Trabajadores de Avianca
"SINTRAVA", y el Sindicato Nacional de Trabajadores ‘de la Industria del Transporte
Aereo SINDITRA como representantes de sus afiliados los que en adelante se
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llamaran los Sindicatos, como titulares de |a Convencion Vigente con vocacion para
denunciarla de acuerdo con la Ley.

Las partes aclaran que en cumplimiento del acuerdo convencional suscrito en
septiembre 3 de 2005, con ocasion de la expedicion de la Resolucion No 4045 del 15
de diciembre 2003, por el Ministerio de la Proteccion Social, mediante la cual declaré
la pérdida de fuerza de ejecutoria de las resoluciones Nimeros 0006 y 01017 del 6 de
enero y el 7 de abril de 1976 en lo que se refiere a HELICOPTEROS NACIONALES
DE COLOMBIA - HELICOL por cuanto se. demostrd que desaparecieron -los
fundamentos de hecho y de derecho que le dieron origen a la declaratoria de unidad
de empresa con Aerovias Nacionales de Colombia S.A. — AVIANCA hoy Aerovias del
Continente ‘Americano y como consecuencia de lo anterior, corresponde a cada
empleador responder por las obligacionas convencionales: vigentes frente a sus
trabajadores de conformidad con lo, previsto en el articulo 467 del Caodigo Sustantivo
de Trabajo, se omitiran las expresiones:--“HELICOPTEROS NACIONALES DE
- COLOMBIA” y “HELICOL?, asi como el capitulo especial de HELICOL, para los
efectos del presente acuerdo. ‘ ' .

Ante la liquidacién de la Empresa Coviajes, las partes acuerdan expresamente, que
una vez exista el pronunciamiento judicial o administrativo del cese de los efectos de
la unidad de empresa, que hoy persiste entre las' Empresas Avianca, Coviajes, se
entendera por las partes que desaparece o deja de tener efecto Ia expresion Coviajes-
del texto convencional. :

Conforme el proceso juridico de la fusion empresarial, desarrollada por Avianca S.A.
mediante Escritura Publica nimero 1.287 de fecha 08 de octubre de 2010, otorgada

en la Notaria 4° de Barranquilla, la Compariia absorbio las obligaciones adquiridas por

la desaparecida SOCIEDAD AERONAUTICA DE MEDELLIN CONSOLIDADA SA.

“SAM”,  encontrando por lo anterior, que- toda la poblacién de trabajadores

beneficiarios de la presente Convencion Colectiva de Trabajo, que anteriormente .
fungian como trabajadores de SAM, actualmente cuentan con un vinculo-laboral por

parte de AVIANCA S.A., razoén por la cual, todas aquellas obligaciones que en el texto

de la presente Convencion Colectiva de Trabajo tienen como fuente de obligacién a

SAM, seran reconocidas por AVIANCA S.A. como otorgante de derechos por la fusion

por absorcion ocurrida. ‘ :

La Empresa y los Sindicatos estan obligados a cumplir estrictamente las disposiciones
de la presente Convencidn, a no hacer nada violatorio de sus clausulas y a cumplirlas
fielmente. Por ello las disposiciones de la presente Convencion se convertiran en
clausulas obligatorias y parte integrante de los contratos  individuales de trabajo de
los trabajadores y de los que se celebren durante su vigencia, siempre que sean
beneficiarios de ia presente Convencidn Colectiva y eh consecuencia, sera nulo todo
acuerdo entre la Empresa y-sus trabajadores en contradiccion con “esta ‘Convencion
y las disposiciones de las mismas sustituiran automaticamente dichos acuerdos. Esta
nuiidad podra ser invocada en cualquier tiempo por cualquiera de’ las partes
contratantes. . .

. La Empresa reconoce como representante legal de los TRABAJADORES de AVIANCA
y su_filial SAM al Sindicato Nacional de Trabajadores de Avianca "SINTRAVA", y al
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Industria del Transporte Aéreo SINDITRA.

Las partes convienen, sin embargo, -que si alguno de los Sindicatos llegare a
desaparecer por fusion en una Entidad distinta existente o futura; [a titularidad y la
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prerrogatiVa de denunciar esta Convencion quedaran en manos de la Entidad Sindical
mayoritaria y/o de las que se fusionen de acuerdo con la Ley.

a. Paragrafo Prlmero

Segun los términos de 13 presente Convencién, se ratifica que no habra persecucion
de tipo sindical, politico, regional, profesional, rellgloso y de sexo, asi como cualqwer
. acto que atente contra el libre derecho de sindicalizacion.

b. Paragrafo Segundo:
La Empresa conforme a la-Ley se obhga

a) A respetar el derecho de libre asociacién a cualqwera de las Organizaciones
Sindicales que suscriben el presente acuerdo. :

b) La Empresa descontara de los salarios de los trabajadores aflllados a las
Organizaciones Sindicales, las cuotas ordinarias y extraordinarias decretadas por sus
respectivas Asambleas Generales, o las contempladas en sus respectlvos Estatutos

CLAUSULA 2: PrmCIplo de Favorabilidad

A la presente Convencién, en sus Clausulas, Paragrafos, Inusos y Numerales se les
dara aplicacion estricta al texto y al contenido expresado en ellos. )

Cuando surjan diferencias de interpretacion entre la Ley, el Reglamento Interno de
Trabajo y la Convencion Colectiva, se aplicaran en su integridad las normas mas
favorables al trabajador.

La Empresa por reglamentaciones internas no desmejorara los beneficios establecidos
en la presente Convencion Colectiva de Trabajo.

CLAUSULA 3: Derecho de Asociacién y Clausulas Ineficaces i
No ‘producen ningtn efecto las Clausulas del Reglamento que desmejoren las
condiciones del trabajador en relacion con lo establecido en las leyes, contratos
individuales, pactos, convenciones colectivas o fallos arbitrales, los cuales sustituyen
las dISpOSlCloneS del Reglamento en cuanto fueren mas favorables al trabajador.

La Empresa garantizara el derecho de asociacidn y el ejercicio de la ac’uwdad sindical
de acuerdo con la legislacion laboral vigente en Colombia.

CLAUSULA 4: Respeto de Normas :
La Empresa no desmejorara ni discriminara las condiciones de trabajo de su personal
Por "lo .tanto, respetara integralmente las normas contractuales, legales o
convencionales que rijan las relaciones con los trabajadores de los Sindicatos.

CLAUSULA 5: Beneficios no acumulables

Los Beneficios de la presente Convencidn no son acumulables con beneficios
previstos en otras convenciones suscritas por la Empresa con otros’ sindicatos, de los
cuales sean o puedan liegar a ser afiliados los trabajadores benefmarlos de la
presente Convencion.

CLAUSULA 6: Inescindibilidad de Salarios y demas Auxilios Y Beneficios

Los trabajadores, en.particular los Auxiliares de Vuelo, beneficiarios dé la presente
convencion, o’ seran de manera integral respecto a todas sus estipulaciones. Los
beneficios establecidos en esta’ Convencién, por lo tanto se otorgan de manera
integral'y, ningun trabajador podra solicitar la aplicacion parCIaI de una o varias de sus
normas.
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CLAUSULA 7: Imputabilidad de Salarios demas Auxilios Y Beneficios

Los aumentos de salarios, los auxilios y beneficios estipulados en la presente
Convencion, seran imputables a los que les llegaré a corresponder como
consecuencia o resultado de acciones-administrativas o judiciales de cualquier clase,
via ordinaria laboral o de tutela, o por Convencién Colectiva, Contrato Sindical, Pacto,
Laudo Arbitral, acuerdo o mandato faboral de cualqwer naturaleza, o a través de
cualquier otro proced1m|ento

-Por lo anterior, si -tales decisiones llegaren a ordenar el reconocimiento de
incrementos  salariales o beneficios superiores a los previstos en la  presente
Convencioén, la Empresa Unicamente.reconocerad y pagara la dlferenCIa a favor de los
trabajadores :

Ningun trabajador podra - recibir unos y otros beneficios a la vez; es. deC|r no son
acumulables.

CLAUSULA 8: No Represallas
La Empresa no ejercera represalias contra ningunc de los trabajadores u -
organizaciones sindicales por la presentacion y negociacion del Pliego de Peticiones:

.

CAPITULO T -
ESTABILIDAD

CLAUSULA 9: Conflictos y Procesos Dlscnplmaraos ;
En los casos en que la Empresa tenga que imponer una sancion d:smpllnarla o retirar
por justa causa, se dara aplicacion al sngusente procedimiento:

En un término no mayor de tres (3) dias habiles, contados a partir del conocimiento o
comprobacion de la falta o culminacion de la investigacién (cuyo. término de
investigacion no debe ser mayor de -cinco (5) dias habiles), la Empresa citara al
trabajador por escrito a una audiencia especial fijando fecha y hora para la misma. La
carta debe indicar los cargos que se le imputan al trabajador y de ella se enviara copia
al Sindicato. El interesado, si pertenece a'tal entidad puede ser asesorado hasta por
dos (2} directivos de su Sindicato, al tenor de lo dispuesto por el Artlculo 10 del
Decreto 2351 de 1965 ‘

La copla de la carta de citacion no constituira por si sola antecedente alguno en la Hoja -
de Vida del trabajador, y sera retirada.en los casos en gue no se produzca sancion o
despldo

En aquellos lugares donde no funcionen comités o subdirectivas sindicales, el Jefe que
se disponga a sancionar, o retirar, debera enviar copia de la carta de citacion por .

~ conducto de la Gerencia Regional a la Directiva Nacional del Sindicato y al Trabajador
afectado. . , g -

La audiencia no podra fijarse para antes de dos (2) dias habiles a partir de la fecha de
tal comunicacion. Los representantes del sindicato para esta audiencia seran en todos
los casos miembros de las Directivas Sindicales o miembros -de Ia comision de
reclamos.

La Empresa comunicara al termmar esta audiencia Ias medidas que se disponga a
aplicar. Para tal efecto, levantara un' Acta que contenga la decisién tomada, fecha,
nombre de los participantes en la reunion y resumidamente cargos y descargos de los -
asistentes; suscribiendo éstos el documento.
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Si el interesado no la considerare adecuada, podra hacer uso, por si o por medio del
Sindicato, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha del Acta, del recurso
- de apelacion ante el Comité de Revisién. La carta solicitando este recurso se dirigira

al Gerente Regional correspondiente o al Director de Talento Humano ol qmen haga
sus veces cuando se tratare de la zona de Bogota. : :

El Com:te de ReVISlon estara compuesto asi:

En. Bogoté Por el Director de la-Division del area a que pertenece el trabajador o quien‘ '
lo reemplace y otro de igual rango o su- delegado. El delegado de51gnado no podra
tener rango inferior al de Jefe de Departamento.

En las. Gerencias Regionales Por el Gerente Regional o quien lo reemplabe y un
Director de Divisién u-otro de igual rango, o su delegado. El delegado designado no
podra tener rango inferior al de Jefe de Departamento.

La reunién del Comité de Revision debera llevarse a cabo dentro de los cinco (5) dias
‘habiles siguientes al recibo de la carta de-apelacion. El fallo del Comité debera ser
comunicado al finalizar esta apelacion, procediéndose de inmediato a elaborar un acta
en los mismos términos en que se elaborod ésta en la Audiencia Especial.

A la reunion del Comité asistifa"n dos (2) miembros de la Directiva del.Sindicato y el
trabajador afectado. :

En caso de sancién disciplinaria no habréd lugar a mas instancias. Si se trata de
despido y el trabajador no estuviere de acuerdo con-la decision del Comité de
Revision, a partir de la fecha de la firma del Acta anterior y durante un término de tres
(3) dias habiles, el Sindicato, a través de su Presidente Nacional o de los Presidentes
de las Seccionales, debera formalizar la solicitud de Convocatoria de la Comisién de
Asuntos Sociales, que estara integrada por el Vicepresidente o un Director y dos (2)

- funcionarios con cargo de Directores o respectivamente su delegado, quien no podra
tener rango inferior al de Jefe de Departamento. Esta Comision deberéa reunirse a mas -
tardar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a aquel en el cual la Division
Talento Humano o qwen haga sus veces reciba'la respectiva peticion.

En las zonas fuera de Bogota, se podra sohcntar a través del Gerente Regional.

La carta con la.cual se fija la fecha y hora de reunién de la Comision de Asuntos
Sociales, llevara copia para el trabajador afectado. A las sesiones de esta Comision
asistira el Sindicato, por medio del Presidente o sus répresentantes autorizados hasta
2l nimero, ires (3), con el objeto de informar, discutir y presentar toda-argumentacion
que se estime necesaria para proteger los intereses del trabajador, todo esto con el
objeto de ilustrar a la Comisién a fin de que ésta pueda llegar a una decision justa.

La Comisidn hara conocer su decision final, en cada caso, a mas tardar dentro de los’
cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en que se haya considerado agotada la
dlscusmn
N ~

Paragrafo Primero:

Careceran de valor' las sanciones disciplinarias o retiros por justa causa que se
impongan pretermitiendo estos tramites. Mientras se encontrare pendiente de resolver
cualquiera de los recursos anteriores, siempre que hubiere sido interpuesto en tiempo
habil y ante la dependencia adecuada, la Empresa no podra aplicar la sancion.

v
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Selo constituyen sanciones disciplinarias las anotaciones en la Hoja de Vida que se
lleva en Mantenimiento, las Hamadas de atencion por escrito y las suspensiones del
trabajador. ) ' ’
Cuando transcurran - seis (6) meses .sin ser sancionado disciplinariamente un
trabajador, la Empresa para sancionar nuevas faltas no tendra en cuenta las sancicnes
en su Hoja de Vida. Esto incluye llamadas de atencion por escrito. '

Paragrafo Segundo: : L

En los casos de retiro sin justa causa, el trabajador sera puesto a 6rdenes de Personal
y su situacion la definira el Comité de Revision convocado por la Empresa dentro de
-los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en que se puso a érdenes de Personal.
Si el Comité decidiera por el retiro del trabajador, el Sindicato podra interponer el
recurso de revision ante la Comisiéon de Asuntos Sociales dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a.la fecha de la firma del Acta del Comité de Revisién. Para.
trabajadores de menos de ocho (8) afios que la Empresa retire sin justa causa, ésta, a
traves del Comité de Revision, dejara conocer al trabajador las razones por las cuales
es retirado con el fin de que haga los descargos correspondientes. S

Paragrafo Tercero: . : :

El trabajador debera estar presente en todas las instancias Y cuando no se presentare
en la fecha y hora sefialadas para reestudiar la determinaciéon que la Empresa haya
tomado contra él, se entendera que voluntariamente ha renunciado al recurso
respectivo y por tanto la determinacion quedara en firme, excépto en el caso de grave
calamidad doméstica’ o fuerza mayor debidamente comprobada que haya impedido su
asistencia.-En este evento se dara nueva y Ultima oportunidad dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes.

Paragrafo Cuarto:
Las decisiones de la Comisién de Asuntos Sociales seran definitivas, pero sin perjuicio
del derecho que asiste al trabajador para recurrir a la justicia laboral. -

Paragrafo Quinto: ) ‘ S

La Comision de Asuntos Sociales debera realizarse en la Base en donde labore el ‘
trabajador inculpado. En caso de que el. trabajador deba trasladarse a otro sitio
diferente a aquel en que preste sus servicios para atender un recurso por solicitud de
la Empresa, esto se debe acordar entre la Empresa y el Representante del sindicato
que haya solicitado esta instancia y ésta reconocera los pasajes y los vidticos de
acuerdo ‘con la reglamentacion vigente. ' -

Paragrafo Sexto: ,

" Decidida una sancion o despido, si su efectividad no se iniciare dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes a la comunicacién de la decision del Comité de Revision o
de la Comisién de Asuntos Sociales, segln fuere el caso, la sancion o despido
quedaran sin valor. ; : '

Paragrafo Séptimo: | . :

La Empresa citara al trabajador inculpado dentro de su jornada de trabajo, salvo
cuando éste se encuentre laborando en turnos nocturnos, para lo cual se le cambiara
el turno en la fecha de la Audiencia por uno . diurno. Asi mismo, cuando éste se
encuentre, gozando de vacaciones, dias: o tiempo libre o esté incapacitado, la'
respectiva citacién debera hacerse dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su
reintegro al trabajo. ' ‘
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Paragrafo Octavo: - _ .

Para atender las distintas instancias que se presenten en esta Clausula, el funcionario
de la Empresa que intervenga en una de ellas, no podra intervenir en las siguientes
para un mismo caso. o ‘ »

Paragrafo Noveno: ‘ o

En la filial COVIAJES, el Comité de Revision se integrara aplicando el mismo nivel
Jerarquico existente en Avianca. La Comision de Asuntos Sociales, en cambio, se
conformard también con funcionarios de Avianca, pero su solicitud se formularz ante la
respectiva Gerencia de la filial, con copia para la Divisién de Talento Humano de
Avianca o quien haga sus veces.’ :

Paragrafo Décimo:

Para ventilar cualquier conflicto de trabajo que pueda surgir o para estudiar los
reclamos que presenten los Sindicatos, los representantes de la Compafiia se
entenderan con la Junta Directiva Nacional y con la respectiva Directiva Seccional del
Sindicato o con los delegados de éste; autorizados por la Asamblea General, siempre
que sean trabajadores de la Empresa. Los Representantes de la Empresa seran en
Bogota el Director de Talento Humano o quien haga sus veces y/o su delegado y en
las Regionales los. Gerentes de las mismas, y por parte del Sindicato, los antes
citados. Sien el curso de estas conversaciones surgieren diverdencias en las que no
se pudiere llegar a un acuerdo, el punto en discusion sera sometido con la asistencia
del Sindicato a la consideracion y decision de la Comision de Asuntos Sociales de la -
Empresa, la cual debera ser convocada dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
asu solicitud. ’ . :

- CLAUSULA 10: Conflictos y Procesos Disciplinarios Auxiliares de Vuelo Afiliados a
Sintrava- Sinditra , :

En los casos en que la Empresa tenga que imponer una sancion disciplinaria o retirar
por justa causa a un Auxiliar de Vuelo beneficiario de la presente Convencién, se dara
aplicacion al siguiente procedimiento:- ‘

En un término no mayor de tres (3) dias habiles, contados a partir del conocimiento o
comprobacion de la falta o culminacion de la investigacion (cuyo término de
investigacion no debé ser mayor de quince (15) dias), la Empresa citara al trabajador
por escrito a una audiencia especial fijandd fecha y hora para la misma. La carta debe
indicar los cargos que se le imputan al trabajador y de ‘ella se enviara copia al
Sindicato. . El interesado, puede ser asesorado hasta por dos (2) directivos del
Sindicato, al tenor de lo dispuesto por el Articulo 10 del Decreto 2351 de 19685.

La copia de la carta de citacidn no constituira por si'sola antecedente alguno en la Hoja
de Vida del trabajador y sera retirada en los/casos en gue no se produzca sancion o
despido. ' : : :

En aquelios lugares donde no funcionen comités o subdirectivas sindicales, el Jefe que
se disponga a sancionar, o retirar, debera enviar copia de [a carta de citacion por
conducto de la Gerencia Regional a la Directiva Nacional del Sindicato 'y al Trabajador
afectado. : - :

La audiencia no podra fijarse para antes de cinco (5) dias habiles a partir de la fecha
de tal comunicacion. Los representantes del sindicato Ppara esta audiencia seran en
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todos los casos miembros de las Directivas Sindicales o miembros de la comisién de
reclamos.

La Empresa comunicara- al terminar esta audiencia las medidas que se disponga a
aplicar. Para tal efecto, levantard un Acta que contenga la decision tomada, fecha,
nombre de los participantes en la reunion y resumidamente cargos y descargos de los
asistentes; suscribiendo estos el documento.

Si el interesado no la considerare adecuada, podra hacer uso, por si o por medio del
. Sindicato, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha del Acta, del
recurso de apelaciéon ante el Comité de Revisidon. La carta solicitando este recurso se
dirigira al Gerente Regional correspondiente o al Director de Talento Humano o quien
haga sus veces, cuando se tratare de la zona de Bogota.

El Comlte de Rev;smn estara compuesto asi:

En Bogota Por el Director de la D|v1$|on del &rea a que pertenece el trabajador o quien
lo reemplace y otro de igual rango o su delegado. El delegado deSIQnado no podra
tener rango inferior al de Jefe de Departamento. '

En las Gerencias Regionales: Por el Gerente Regional o qu1en lo reemplace y un
Director de Divisién u otro de igual rango, o su delegado. El delegado de&gnado no
podra tener rango inferior al de Jefe de Departamento

La reunién del Comité de Revision deberé llevarse a cabo deritro de los diez (10) dias
habiles siguientes al recibo de la carta de apelacidon. El fallo del Comité debera ser
comunicado al finalizar esta apelacion, procediéndose de inmediato a elaborar un acta
en los mismos términos en que se elabord ésta en la Audiencia Especial.

A la reunion del Comité asistiran dos (2) miembros de la Directiva del Sindicato y el
trabajador afectado. . :
En caso de sancién disciplinaria no habra lugar a mas instancias. Si se trata de
despido y el trabajador no estuviere de acuerdo con la decision del Comité de
Revision, a partir de la fecha de la firma del Acta anterior y durante un término de
quince (15) dias habiles, el Sindicato, a través. de su Presidente Nacional o de los
Presidentes de las Seccionales; debera formalizar la solicitud de Convocatoria de la
Comision de Asuntos Sociales, que estara integrada por el Presidente "o un
Vicepresidente o un Director de una lista determinada por el Presidente y enviada al
Sindicato, y dos (2) funcionarios con cargo de Directores o respectivamente su
delegado, quien no podra tener rango inferior al de Jefe de Departamento. Esta
Comision debera reunirse a mas tardar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a aquel . en el cual la Division de Talento Humano 0 quien haga sus veces reciba la
respectiva pet:mon ;

En las zonas fuera de Bogota, se podra solicitar a través del Gerente Regional.

La carta con la cual se fija la-fecha y hora de reunién de la Comisién de Asuntos
Sociales, llevara copia para el trabajador afectado. A las sesiones de esta Comision
asistira el Sindicato, por medio del Presidente o sus representantes, trabajadores
autorizados hasta el numero tres (3), con el objeto de informar, discutir y presentar
toda argumentacion que se estime necesaria para proteger los intereses del
-trabajador, todo esto. con el objeto de ilustrar a la Comision a fin de que ésta pueda
‘ llegar a una decision Justa
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La Comisién hara conocer su decision final, en cada caso, a mas tardar dentro de los
cinco (5) dias héabiles siguientes a la fecha en que se haya considerado agotada la
discusién. - . Cor

Paragrafo Primero: . .
Careceran de valor las sanciones disciplinarias o retiros por justa causa que se
impongan pretermitiendo estos tramites. Mientras se encontrare pendiente de resolver
cualquiera de los recursos anteriores, siempre que hubiere sido interpuesto en tiempo
habil y ante la dependencia adecuada, la Empresa no podra aplicar la sancion.

Sélo constituyen sanciones disciplinarias las anotaciones en la Hoja de Vida que se-
lleva en Mantenimiento, Jas llamadas de atencién por escrito y las suspensiones del
trabajador. o : .

Cuando - transcurran seis- (6) meses sin ser sancionado disciplinariamente un
trabajador, la Empresa para sancionar nuevas faltas no téndra en cuenta las sanciones
en su Hoja de Vida. Esto incluye llamadas de atencion por escrito.

Paragrafo S\egundo:\ :

En los casos de retiro sin justa causa, el trabajador sera puesto a érdenes de Personal
y su situacion la definira el Comité de Revision convocado por la Empresa dentro de
los diez (10) dias habiles siguiehtes a la fecha en que se puso a drdenes de Personal.
Si el Comité decidiera por el retiro del trabajador, ‘el Sindicato podra interponer -el
recurso de revision ante la Comision de Asuntos Sociales dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la fecha de la firma del Acta del Comité de-Revisién. Para
trabajadores de menos de ocho (8) afios que la Empresa retire sin justa causa, ésta, a
través del Comité de Revisidn, dejara conocer al trabajador las razones por las cuales
es retirado con el fin de que haga los descargos correspondientes.

Paragrafo Tercero: :

El trabajador debera estar presente en todas las instancias y cuando no se presentare
en la fecha y hora-sefialadas para reestudiar la determinacion que la Empresa haya |
tomado contra él, se entenderéa que voluntariamente ha renunciado -al recurso
respectivo y por tanto la determinacién quedara en firme, excepto en el caso de grave
calamidad doméstica o fuerza mayor debidamente comprobada que haya impedido su
asistencia. En este evento se dara nueva y Gltima oportunidad dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes. - : ‘

Paragrafo Cuarto: : o

Las decisiones de la Comisién de Asuritos Sociales seran definitivas, pero sin perjuicio
del derecho que asiste al trabajador para recurrir a la justicia laboral.

Paragrafo Quinto: A ) : . .

La Comisién de Asuntos Sociales debera realizarse en la Base en donde labore el _

trabajador ‘inculpado. En caso de que el trabajador deba trasladarse. a otro sitio

diferente a aquel en que preste sus servicios para atender un recurso por solicitud de

la Empresa, esto se debe acordar entre la Empresa y el Representante del sindicato

. que haya solicitado esta instancia y ésta reconocera los pasajes y los viaticos de
acuerdo con la reglamentacion vigente. o

P'arégrafo‘ Sexto:

Decidida una sancion o despido, si su efectividad no se iniciare dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes a la comunicacion de la decisién del Comité de Revisidn o
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de la Com|3|on de Asuntos Sociales, -segun fuere el caso, 'la sancién o despido
guedaran sin valor. ‘ ’

Parégrafo Séptimo:

La Empresa citara al trabajador inculpado dentro de su jornada de trabajo, salvo
cuandc éste se encuentre laborando en turnos nocturnos, para lo cual se le cambiara
el turno en la fecha de la Audiencia por uno diurno.. Asi mismo,. cuando éste se
encuentre gozando de vacaciones, dias o tiempo libre o-esté ihcapacitado, la
réspectiva citaciéon debera hacerse dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su
reintegro al trabajo. i

Paragrafo Octavo: ‘

Para atender las distintas instancias gue se presenten en esta Clausula el funcionario
de la Empresa que intervenga en‘una de ellas, no podra mtervenlr en las 3|gu1entes
para un mismo caso.

Paragrafo Noveno:

En la filial SAM , el Comité de Revision se integrara aplicando el mismo nivel Jerarqwco
existente en Awanca. La Comisién de Asuntos Sociales, en cambio, se conformara
también con funcionarios de Avianca, pero su solicitud se formulara ante la respectiva
Gerencia de la filial, con copia para la Divisién de Talento Humano de Avianca o
quien haga sus veces. ‘

Paragrafo Décimo: :
Para ventilar cualquier conflicto de trabajo que pueda surgir o para estudiar los
“reclamos que presenten los - Sindicatos, los representantes de ia Compafiia se
entenderan con la Junta Directiva Nacional y con la respectiva Directiva Seccional del
.Sindicato o con los delegados de éste, autorizados por la Asamblea General, siempre
que sean trabajadores de la Empresa. Los Representantes de la Empresa seran en
‘Bogota el Director de Talento Humano y/o su delegado y en las Regionales los
Gerentes de las mismas, y por parte del Sindicato, los antes citados. Si en el curso de
estas conversaciones surgieren divergencias en las que no se pudiere ilegar a un
acuerdo, el punto en discusion sera sometido con la asistencia_del Sindicato a la
consideracion y decision de la Comision de Asuntos Sociales de la Empresa, la cual
debera ser convocada dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su solicitud.

' CLAUSULA 11: Estabilidad .
Lz Empresa no dara por terminados ios contratos de trabajo sin Justa causa cuando el
trabajador tenga ocho (8) afios 0 més de servicios continuos. Caso contrario se dara
aplicacion al numeral quinto (50.) del Articulo 8 del Decreto 2351/65.

Paragrafo:

Los Trabajadores que al 1 de julio de 2005 hayan cumplido 8 0 mas afios de servicios
continuos, no podran ser despedldos sin una justa causa comprobada. Para los
Trabajadores que no cumplan con este requisitc o que ingresen con posterioridad al 1
de julio de 2005 no existira la estabilidad a que se‘hace referencia.

CLAUSULA 11 A: Contrato Indefinido Para Auxiliares De Vuelo: Avianca S.A. -
Modificara la modalidad contractual de fijo a indefinido de los Tripulantes de Cabina de
Pasajeros que cumplan 5 afos de servicio en dicho cargo con la Compafiia. Una vez
se realice el cambio de modalidad contractual en los términos mencionados, se tendra
como fecha de inicio de la relacion contractual la contenida en el contrato de trabajo a
término fl_]O inicialmente flrmado por Ias partes.
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Para.los tripulantes de cabina de pasajeros afiliados a las organizaciones sindicales
SINDITRA y/o SINTRAVA que fueron récontratadas por la Compafiia se les tendra en
cuenta para los efectos de esta clausula el tiempo de antigiiedad del vinculo anterior.
Esto aplica Unicamente para las personas que se adhirieron al plan de retiro voluntario’
o les fue no prorrogado el contrato de trabajo en los afios.2020 y 2021.

CLAUSULA 12: Envio de Citaciones ,

La Empresa enviara oportunamente a las Organizaciones Sindicales per’tinentes,\copia
de las citaciones que haga a los trabajadores, sin perjuicio de lo previsto para efectos
de sanciones y despidos' de que habla la Clausula Novena y Décima de. esta
‘Convencién. ) . '

~ . CAPITULO Il ; :
ESCALAFONES, TRASLADOS Y VACANTES

CLAUSULA 13: Asimilacion a categoria de Técnicos ylo Mecanicos .

Se asimilan a la categoria de Técnicos y/o Mecanicos de Mantenimiento, los
mecanicos que laboran en los talleres de Magquinaria, Soldadura“ y - Electricidad
Industrial. : - : ‘

CLAUSULA 14: Escalafén Auxiliares de Vuelo y Plan de Carrera.

Las promociones y/o ascensos para los auxiliares de vuelo beneficiarios de Ia presente

convencion, se haran efectivos siempre y cuando los aspirantes que se presénten ala

convocatoria para ocupar las -vacantes que se requiera llenar, cumplan

satisfactoriamente los requisitos exigidos por la empresa para tal fin, considerandose

como basicos: experiencia minima, escalafén, hoja de vida, evaluacion de desempefio

y aprobacién de los exanienes correspondientes. Para promociones a la categoria
Internacional / Nacional, el idioma inglés se considerara como basico. Esta Gltima .
norma se aplicara igualmente para los aspirantes a Jefes de Cabina Internacional /

Nacional . :

Para’ efectos de la calificacién; la ponderacién de los factores basicos a tener en
cuenta sera la siguiente: ) :

1. Examenes....................... S 35%
2. Hojadevida..................... R SUR 30%
3. Evaluacion de desempefio............... -....35%

~ La Empresa publicara en un lugar visible, durante los treinta (30) dias siguientes, los
resultados de los examenes de transicion de los Auxiliares de Vuelo.

En caso de puntajes iguales entre dos o mas aspirantes, el seleccionado sera quien
tenga el escalafon mas alto.

Paragrafo Primero: : : K
Las categorias del plan de carrera de los Auxiliares de Vuelo seran las siguientes:

CATEGORIA I:  Auxiliares de Vuelo Nacional:

CATEGORIA II:  Jefe de Cabina Nacional. v
CATEGORIA Ili: Auxiliares de Vuelo Internacional / Nacional.
CATEGORIA 1V: Jefe de Cabina Internacional / Nacional.

‘Péagina 11 de 79




En caso de promocion o ascensos en cada una de las categorias, para la ubicacion en
" la categoria superior, ira primero el Auxiliar de Vuelo que obtenga mayor puntaje en el
cursoy, en caso de lgualdad en el puntaje primara el lugar en el escalafon anterior a la
promocion.

En los cursos de iniciacién como Aux1llares de Vuelo,- para la ub;cac;on en el
respectivo escalafdn se tendra en cuenta la fecha de iniciacion del contrato de trabajo
como Auxiliares de Vuelo y, el mayor puntaje obtenido por cada uno de los aspirantes
en el curso respectivo.

Paragrafo SegundO' o

La Empresa confeccionara y publicara el Escalafén de categonas cada seis meses
contados a partir de la fecha de la firma de esta convencion (4 de octubre de 2002) y
estudiara las objeciones que posteriormente presente Slntrava Sinditra, a fin de-hacer
las modificaciones que fueren del caso.

Paragrafo Tercero:

~ Avianca y SAM mantendran. escalafones independientes. Sin embargo, el Auxmar de
Vuelo que por convocatoria de la Empresa y luego de cumplidos los requisitos
exigidos por esta dltima, sea seleccionado para trasladarse de SAM a Avianca o
viceversa, sera ubicado en el escalafon de Auxiliares de Vuelo nacional de la nueva
empresa de acuerdo con las siguientes condiciones:

1. Si la persona trasladada se venia desempeﬁando como Jefe de Cabing, pasara a la
" otra compafiia como Auxiliar de Vuelo Nacional, y se !e respetara la antlguedad para .
‘reescalafonarlo en la nueva compafiia:

2. Si la persona trasladada se venia desempeﬁando como Auxiliar de Vuelo Nacicnal,
pasara a la otra compafia como Auxiliar de Vuelo Nacional y se le respetara Ia
antigledad si-esta es mayor de 10 afios, para reescalafonarlo en la nueva compariia.
Si la antigtiedad del trasladado es menor de 10 afios se tendra en'cuenta la mitad de
esta, para reescalafonarlo en la nueva compafiia. La pérdida de antigiiedad es solo
. para efectos de ubicacion en el escalafén de la nueva empresa.

'Paragrafo Cuarto:

Para los casos de traslados temporales o permanentes (camblos de base) se dara
“oportunidad a los mas antiguos en orden de escalafon, pero de no haber interés por
parte de ellos, los traslados se haran obligatorios iniciando por los ultimos en el
respectivo escalafon. Igual polltlca se aplicard para los casos de asignaciones
ocasionales de vuelo dentro de los grupos de reservas, y para la asngnacnon del Iugar
de trabajo en cada vuelo.

Paragrafo Qumto.

La Empresa, para los dias 24, 25 31 de Diciembre y 10. de Enerc, hara una
programacion especial buscando que quienes deban laborar en los dos (2). primeros
dias mencionados, no lo hagan en los dos (2) dltimos, salvo imperativos del servicio.
Esta_programacion se hara con suficiente anticipacion, para dar oportunidad a los
Auxiliares de Vuelo y Jefes de Cabina con mayor escalafon que manifiesten’ sus
preferencias al respecto, haciendo la Empresa la seleccion final con base en la
posicion de los aspirantes en el escalafon y en las necesidades del servicio:
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Paragrafo Sexto: S o
La Empresa cumplira'y respetara los itinerarios personales; por tal motivo, cuando de
cambio de itinerario se trate, se conservaran dentro del nuevo itinerario que se entrega
al Auxiliar de Vuelo, los vuelos con la permanencia larga, todo lo anterior siempre que
las necesidades del servicio lo permitan. ‘

Paragrafo Séptimo: - ) ‘ ‘ :
La Empresa no asignara vuelos nacionales a los Supervisores de Vuelo (hoy Jefes de
Cabina) y Auxiliares de Vuelo Internacionales que a-1° Julio de 2003 ostenten estas
categorias, asi como tampoco a los que siendo Auxiliares  de Vuelo Internacionales
asciendan a: Jefes de Cabina Internacional, quiere decir ‘esto due sus itinerarios
seguiran siendo 100% internacionales. ' : :

Sin embargo, tales Auxiliares de Vuelo y Supervisores de vuelo (hoy Jefes de Cabina)
Internacionales efectuaran los trayectos nacionales que estén programados como
escala inmediatamente antes o después del vuelo internacional. No round trip
nacionales, es decir, no efectuaran vuelos ida y regreso de trayectos nacionales antes
o después de la iniciacion o terminacién del vuelo internacional.

Si existiendo reservas en el aeropuerto se agotara la Reserva'Nacional, el Auxiliar de
Vuelo Internacional que a 1 de julio de 2003 ostente esta categoria y que esté
cubriendo la Reserva Internacional, debera en estos eventos efectuar el vuelo nacional
para el cual se necesite.

Los Auxiliares de Vuelo. y Jefes de cabina Nacionales, que sean promovidos a partir
de Julio 1 de 2003 a las categorias de Auxiliares de Vuelo Internacional / Nacional y/o
Jefe de Cabina Internacional / Nacional, efectuaran vuelos y reservas nacionales sin
restriccion:

 Paragrafo Octavo: , .

Los aspirantes a ejercer el cargo de Jefes de Cabina, tendran un periodo de prueba de
tres meses. Durante este periodo LA EMPRESA evaluara el desempefio del trabajador
Yy demas condiciones que sean necesarias para ocupar el cargo de Jefe de Cabina en
forma definitiva. Durante el periodo de prueba LA EMPRESA reconocerd la prima
estipulada para Jefe de Cabina.

Mientras el trabajador se encuentre a prueba, LA EMPRESA podra en cualquier
momento reubicarlo en el cargo anterior, caso en el cual volvera a las mismas
condiciones laborales anteriores y se le suspendera el pago de la prima arriba
mencionada. '

' Vencido el periodo de prueba, el trabajador pasara a desempefiar el cargo de Jefe de
“Cabina en forma definitiva. : :

CLAUSULA 15: Traslado de Base .

La Empresa no puede exigir a su personal sin razones validas debidamente
comprobadas, tales como las de orden técnico, variaciones en el mercado del
" transporte aérec o ‘del correo, vacaciones o incapacidades y mientras no haya
desmejora econémica o convencional para el trabajador, la prestacion de servicios
distintos o en lugares diferentes a aquel para el cual fue contratado. No obstante el
trabajador podra realizar otras labores que le asignen por ascenso que haya obtenido,
como también cumplirlas en lugares diferentes si éste asi lo solicitare.
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’

CLAUSULA 16: Viaticos por camblo de Base y traslado temporal Personal de
Tierra . ‘

A) Traslado Temporal

Cuando por necesidades del servicio, la Empresa se vea precisada a trasladar
temporalmente personal de tierra-a otras bases del pais, reconocera al misfmo, la suma
de CINCUENTA'Y DOS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE ($
52.482) diarios para gastos de manutencion y transporte, desde el 1° de julio de 2022.

La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de analisis a las organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compafiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios.
contenidos en la convencion colectiva de trabajo.

Si fuere al exterior, la suma sera de US$42.00 diarios en Europa y US$30.00 diarios
para ofros paises para la vigencia de la presente Convencion. Asi mismo, la Empresa
escogera y asumira el pago del hotel para el alojamiento sdlo en estos casos de
traslado temporal.

La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de andlisis a las organizaciones
sindicales ‘SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compaiiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencion colectiva de trabajo.

Si el traslado temporal de que trata este literal se hace sin pernoctada, la Empresa.
reconocera CINCUENTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS
M/CTE ($ 52.482) diarios.

La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de anélisis a las organizaciones -
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compaiiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencion colectiva de trabajo. : -

Para el exterior sin pernoctada.se reconocera US$55.00 tal como se ha: venido
aplicando. Los viaticos correspondientes a manutencion y transporte se lncrementaran
en un 30% cuando el fraslado sea para San Andrés (isla).

B) Traslado definitivo - cambio de Base.

Si se tratare de.un traslado definitivo la Empresa reconoceré SETENTA Y DOS -MIL ‘
- SETECIENTOS SEIS PESOS ($72.706) dlanos durante el primer afio-de vigencia de
esta Convencion.

La empresa dentro del afio 2023 convocard a mesa de analisis a las organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios

por parte de la Compaiiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
' contemdos en la convencién colectlva de trabajo

Estos viaticos se reconoceran por los primeros veinte (20) dias de permanencia en

favor del empleado y su conyuge debldamente reglstrado( ) en los récords de la
Empresa. ‘
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. Ademds, reconocera el 50% del valor de los visticos completos por cada hijo hasta de
dos (2) afios de edad mcluswe y de esta edad en adelante se reconocera el 75% del
-valor del viatico. ‘ :
En ningln caso se desmejoraran los viaticos que estan reconOCIendo Ia compama
f lial.

En estos casos la Empresa no suministrara hotel.

- Paragrafo Primero: ‘

Al personal que se haya trasladado temporalmente a una base nacional distinta de Ia
de su ubicacion. permanénte, ademas de los viaticos due le corresponden, se les
autorizara el uso de los casinos y del transporte colectivo que suministre la Empresa,
todo dentro de las normas y reglamentauones que rijan al respecto.

Paragrafo Segundo

Cuando los Auxiliares de Vuelo por razones operacionales de servicio deben pernoctar
fuera de su base, la Compafiia los alojard en hoteles de primera categoria y sxempre
en habitacién individual.

Paragrafo Tercero: Cambio de Base por PrescrlpCIOn Meédica a Trabajadores vy
Famlllares

Si por prescripcién médica, de un médico al servicio de la Empresa o de la EPS, a un
trabajador se le decida traslado temporal a otro lugar, bien porque el clima no.
coadyuve al tratamiento o porque no se disponga de los elementos adecuados, la
Empresa enviara al trabajador al sitio que indigue el facultatlvo

Se entendera que los gastos ‘que demanden los servicios ‘meédicos, qu1rurglcos
hospitalarios y drogas, cuando no los reconozca la EPS, seran por cuenta de la
Empresa e igualmente pagara al trabajador afectado los viaticos de Avianca que esten -
vigentes en eI momento del traslado.

Si por prescripcién meédica, de un médico al servicio de la Empresa o de la-EPS, el

trabajador, su coényuge, hijos, padres, que dependan écondmicamente de él o .
hermanos menores que dependan de él y estén debidamente registrados, tienen que

‘cambiar definitivamente de residencia, la Empresa trasladara al trabajador con sus

familiares a una base propicia para que pueda efectuarse el tratamiento requerido.

En estos casos se reconoceran los viaticos estipulados en esta Clausula.

Paragrafo Cuarto:
Cambio de Base por prescripcion médica.

Cuando la Empresa deba trasladar definitivamente al trabajador por prescripcion
medica de un médico de la Empresa o de la EPS, la Empresa correra con el pago del
transporte de sus enseres, muebles y objetos domésticos, por la via mas conveniente,
amparados por Pdlizas de Seguro, conforme al avallio de dichos elementos.

A los empleados y a cada uno de sus familiares, entendlendose por -estos conyuge
hijos del trabajador, asi como los padres.y hermanos del mismo, cuando - dependan
totalmente de él, se les permitira trasladar por via aérea hasta treinta (30) kilos
pasajero de su equlpaje total. :
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En estos casos se reconoceran los viaticos estipulados en esta clausula.

Paragrafo Quinto:
" Traslado Definitivo —~ Cambio de base Auxnlares de Vuelo

Si se fratare de un traslado definitivo la Empresa reconocera SETENTA Y DOS MIL
SETECIENTOS SEIS PESOS ($72.013) diarios a partir del 1 de julio de 2022. Estos
viaticos se reconoceran por los primeros veinte (20) dias de permanencia en favor del
empleado y su conyuge debldamente reglstrado( ) en los archivos de personal de la
Empresa.

La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa. de anélisis a las organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Companiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencion colectlva de trabajo. ’

Ademas, reconoceré el 50% del valor de los viaticos completos por cada hijo ‘ha.sté de
~ dos (2) afos de edad inclusive y de esta edad en adelante se reconocera el 75% del
valor del viatico.

En ningdn caso se desmejoraran los v1atlcos que estan reconocnendo las compamas
filiales.

En estos casos la Empresa no suministrara hotel.
La empresa trasladard los enseres domésticos normales del trabajador.’

CLAUSULA 17: Representante de Mantenimiento en el Exterior.

En los casos en que la Empresa necesite un Representante de Mantenimiento en las
bases del.exterior, lo escogera del personal Colombiano a su servicio, mxentras ello no
se oponga a las normas del respectlvo pais.

CLAUSULA 18:-Aumento por Traslado Horizontal . :
Si se trata de un traslado horizontal que conlleve cambio de funciones o ‘desmejora
convencional, el aumento no sera mferlor al 10% de su sueldo basico.

Paragrafo: '

Esta clausula solo se aplicara a los trabajadores que al 1 de julio de 2005 hayan
cumplido 8 o mas afios de servicios continuos. En los demas casos se procedera de
acuerdo con la reglamentacion interna de la Compatiia. ) .

CLAUSULA 19: Aumento por Traslado de base Personal Tierra

Cuando se presenten traslados que impliquen cambio de base, la Empresa reconoceré
un aumento salarial al trabajador trasladado, que segun las caracteristicas del traslado
de gue haya sxdo obJeto retna una de las Sigwentes condiciones:

a. Traslado con ascenso de categorxa para lo cual se reconocera un aumento no
inferior al 25%.

" b. Traslado horizontal con camblo de funmones para fo cual se reconocera un aumento
no inferior al 20%. :

c. Traslados diferentes a los contemplados en los dos ordinales anteriores para 1o
cual se reconocera un aumento no inferior al 20%.
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En estos casos cuando existan dos (2) o mas trabajadores. que retinan los requisitos
minimos para el traslado, se seleccionara a quien se le facilite mas el desplazamiento”
a la nueva ubicacion. -

Estos aumentos no son adicionales a los que usualmente se pagan por traslados o
ascensos. - , '

La Empresa, si el trabajador trasladado asi lo solicitare, concedera a éste un préstamo
para vivienda. ' '

En estos casos se pagaran los mismos viaticos para los trabajadores de tierra de que
trata la-Clausula Dieciséis y ademas se trasladaran los enseres domésticos normales
del trabajador. ' ‘

Paragrafo Primero! A
Esta clausula solo se aplicara a los trabajadores que al 1 de julio de 2005 hayan
cumplido ocho (8) o mas afios de ‘servicios continuos.”

Los trabajadores que no tengan al 1 de julio de 2005 ocho (8) afios 0 mas de servicio
. con contrato de trabajo a término indefinido, y que sean trasladados.de base por la-
compania, recibirdn durante los 6 meses siguientes a la fecha de hacerse efectivo el
traslado una suma equivalente al 20% del sueldo basico, sumas que no constituyen
salario para ninglin efecto y se observara la reglamentacion interna de la Compaifiia.

Paragrafo Segundo: . ) A »
Lo dispuesto en la presente clausula no aplica para Auxiliares de vuelo.

CLAUSULA 20: Gastos expedicion Pasaporte . . .

Cuando la Empresa necesite trasladar personal al exterior para hacer cursos o
trabajos propios de su oficio pagara al trabajador designado el valor de la expedicion
de su pasaporte, y los respectivos impuestos aeroportuarios. -

Paragrafo: , ‘
" El presente pago no sera constitutivo de Salario, ni tendra incidencia prestacional.

CLAUSULA 21: Revalidacién de Pasaporte y Licencias . .
La Empresa reembolsara a los Auxiliares de Vuelo beneficiarios de la presente
- Convencién, tanto el valor de timbres de pasaportes como los gastos que demande la
revalidacion de sus licencias, entendiéndose como parte integrante. de las mismas los
certificados medicos. El réembolso correspondiente debera efectuarse dentro de los
ocho (8) dias siguientes a la presentacion, por parte del interesado, de las facturas,
recibos o comprobacion de tales gastos.

CLAUSULA 22: Viaticos Auxiliares de Vuelo v B ‘
En los casos de pernoctadas para los Auxiliares de Vueio beneficiarios de la presente
Convencion, la Empresa pagara el hotel asegurando habitacién privada para cada

Auxiliar de Vuelo en un lugar de primera categoria, suministrando el transporte
correspondiente.

Cuando los Auxiliares de Vuelo por razones operacionales de servicio deben pernoctar
fuera de su base, la Compafiia los alojara en hoteles de primera categoria y siempre
en habitacién individual
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A partir de la firma de la presente Convencién, la Empresa pagara a-sus Auxiliares de

.Vuelo de acuerdo con la programacién de los vuelos que se efectlen, por
permanencia mayor de doce (12) horas y hasta veinticuatro (24) horas CINCUENTA Y
OCHO MIL OCHOCIENTOS TRECE PESOS ($58.813). Por permanencia menor de
doce (12) horas qué incluya un periodo de descanso, TREINTA MIL OCHO PESOS
($30.008).

La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de analisis a las organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compama con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencion colectiva de trabajo

A los Auxiliares de Vuelo trasladados temporalmente fuera de su base, les reconocera
N ) viaticos en la misma forma que-lo hace a Auxiliares de Vuelo que pernocten en vuelo
de mnerarlo :

Viaticos en el exterior:

En los casos de pernoctada, la Empresa pagara el hotel asegurando habitacion
privada para cada Auxiliar de Vuelo, en un lugar de primera categoria, o en su defecto,
cuando la Empresa no provea el hotel, reconocera a.sus Auxiliares de Vuelo el valor
pagado por éstos por concepto de habitacion.

La Empresa pagara a sus Auxiliares de Vuelo, las SIquentes cantidades de acuerdo
con los vuelos programados y efectuados:

Por permanencia mayor de doce (12) horas y hasta veinticuatro (24) horas:
US $69.00 en Europa.

US $64.00 otros paises. '

Por permanencua menor de doce (12) horas que incluya un perlodo de descanso:
US $41.00 en Europa. /
US $39.00 en otros paises.

Por Turn Around en vuelo de pasajeros y/o carga: US $14.00.

Los valores anteriores se acuerdan para la vigencia de la Convencion.

Estas normas se refieren a permanencia en el exterior originadas en viajes efectuados
como Auxiliares de Vuelo efectivos, tripadis o pasajeros al servicio de la Empresa. En
el casc de traslados temporales se aplicaran las normas administrativas de la

Compaifiia.

Paragrafo:
EI pago de viaticos, se hara teniendo en cuenta los sngwentes criterios:

1. Por nmgun motivo se liquidara-ni pagara una suma inferior a la programada -
originalmente, excepto en los SIgwentes casos:

a) En caso de regreso antes de Ilegar.a su destino, sustituto o alterno, luego de haber
aterrizado en territorio extranjero, se pagara solamente por permanencia real o por el
descanso reglamentario, reconociéndose la suma que sea mayor.

b) Cuando la permanencia se disminuya a solicitud del Auxiliar de Vuelo.
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2. Se pagara de acuerdo con la permanencia del Auxiliar de Vuelo fuera de la Base si
ésta fuere mayor de la programada.

CLAUSULA 23: Traslados Temporales Auxiliares de Vuelo ,

En casos de traslados temporales de los Auxiliares de Vuelo Nacionales beneficiarios
de [a presente Convencién, para prestar sus servicios en otra base diferente a su
sede, o para adelantar cursos de capacitacién o repaso, ademas de la orden de
alojamiento recibiran las. sumas .correspondientes a los respectivos viaticos de
pernoctada de acuerdo a los valores que estén vigentes. En los casos de traslados
por otros motivos, éstos se regiran por las normas generales sobre viaticos para
personal Administrativo. Es “entendido que esta norma no tiene aplicacion para
Auxiliares de Vuelo Aprendices, los cuales se regiran por reglamentacion especnal de
la Compaiiia.

Paragrafo

A los Auxiliares de Vuelo beneficiarios de la presente Convencién dentro del temtorlo
nacional a quienes por cualquier motivo les corresponde orden de hotel'y no la utilicen,
la Empresa le proporcionara el transporte desde el aeropuerto a su lugar de resndencna
o alojamiento y viceversa, asi como entre el lugar de residencia o alojamiento y el sitio
en donde se haya programado el curso o escuela de tierra, siempre y cuando, tal lugar
de residencia o alojamiento se encuentre ubicado en el perimetro urbano de la ciudad
correspondlente

CLAUSULA 24: Ascensos Personal Tierra ~
La Empresa, para llenar .las vacantes que se presenten en sus dependencias por
cualquier concepto, ascendera dentro de su personal a trabajadores de su categoria
inmediatamente inferior, de la Seccion donde se haya producido la vacante, que llenen
los requisitos exigidos para el cargo, demostrado esto mediante los examenes y
certlﬂcaCIones que comprueben su ldonexdad

Cuando el nimero.de trabajadores con-meritos a ser promov1dos sea superior a las
vacantes, la Empresa ocupara éstas sobre la base de concurso, donde se tendra en
cuenta el mas alto puntaje, de acuerdo con los factores sngulentes

7
/

Exémenes 55%
Experiencia 25%
Hoja de Vida 20%

Se entiende por experiencia la antigliedad del trabajador dentro de su categoria. En
las areas donde no exista categoria la antigitedad dentro del oficio o cargo.

Cuando-un trabajador se sienta lesionado por el incumplimiento de esta Clausula,
podra solicitar en un término maximo de cinco (5) dias después de comunicados los
resultados, la reVISIon del concurso ante una Comision compuesta por un delegado de
Personal, un delegado del area donde labore el empleado y un delegado de Sintrava
y/o S|nd|tra

Paragrafo Primero:
En caso de que los trabajadores de la respectiva Seccion no llenen los requisitos, se
hara concurso con personal de otras areas de la Empresa. Soélo después de agotados
estos tramites, podra optarse por la contratacion externa.
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Paragrafo Segundo:

Los requisitos de estudic secundaric o umver3|tarlos que pud|eren exigirse al personal
que se contrate externamente, no se tendran en cuenta para I0s trabajadores de-la
Empresa, que demuestren tener conocimiento o experiencia en Ias funciones del
nuevo cargo aI que aspiran.

Paragrafo Tercero: .
Cuando en cualquier momento la Empresa necesite llenar una vacante ascendiendo a
un trabajador de categoria inferior dentro de una misma actividad o -especializacion; a
eéste, después de haber pasado un periodo de prueba de treinta (30) dias, se le hara el
“aumento de la diferencia existente entre su sueldo y el nivel autorizado -del trabajador -
reemplazado. En ningun caso este aumento sers inferior al 20%, a excepcxon del
personal tecnico y/o mecanico a quienes se les aplicara. el escalafén correspondiente,
segun-lo establecido en la Clausula sobre salarios minimos personal técnico.

Paragrafo Cuarto:
No se podran hacer nombramientos verbales.

Paragrafo Quinto: 7
Procedimiento para.promociones de personal técnico y/o mecanico de mantenimiento.

Para la promocién de categorias la Empresa seguiré el sig_uiente procedimiento:

CRITERIOS PARA ASCENSOS DEL PERSONAL “TECNICO EN LA
- VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA Y MANTENIMIENTO

TECNICO NIVEL 1

=~ Debe existir la vacante.

Licencia TMA basica o la que aplique-a futuro

Curso actualizado de Médulo Regulatorio.

Aprobar examen técnico con calificacion minima 70% en la escuela de
formacion técnica de Avianca. :
Ingles eon calificacion minima del 40%, o su equivalente (Este examen debe

ser asumido por el candidato, y debe presentarse con los mstltutos aprobados
por Avianca).

¥ ¥

TECNICO NIVEL 2

= Licencia TMA vxgente o la que aplique a futuro adlcxonada aun equ|po de la
compariia, 0 empresa a la cual Avianca le preste servicios.

= EXxperiencia en mantenlmlento aeronautico de tres (3) anos como técnico
licenciado.

'y Para el cambio a éste nivel se debe cumplir con los S|gwentes requisi itos:

Evaluacion de Desarrollo y Desempeﬁo que sera ponderada solo si se alcanza el
nivel minimo requerido por la -compaiiia para el cargo (80%), este requisito lo
valida Talento Humano.

Para aquellos trabajadores que tienen permiso sindical permanente se tendran en
cuentd los resultados de los indicadores corporativos aplicables a Avianca S.A.
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(OTP, NPS y CASK EX FUEL) los cuales deberan alcanzar un resultado minimo
del 60%.

FORMACION Curso actuahzado de Modulo Regulatorlo Repasos VIQentes de'las
IlcenCIas que apliquen &l mvel Curso de Ingles sumpllflcado

EXAMEN: Prueba de inglés tipo 1 de Ia escuela técnica de Avianca, aprobada con
- un 70%; Examen en sistema operativo vigente (SAP) en la” compama aprobado
con 70% _ .

Estos examenes serén realizados enla escuela de formacion te'cnica de Avianca-

Visto bueno del Jefe/Gerente (segln area que apligue) y Director del area, la cual
debera ser validada previamente por-la Direccién de Talento Humano,
adicionalmente, no presentar sanciones disciplinarias en los ultimos seis meses, lo
© cual sera validado en la correspondlente Hoja de dea del Trabajador.

TECNICO NIVEL 3

=¥ Licencia TMA v19ente 0 la que apllque a futuro adicionado a dos (2) equipos -
de la compariia o empresa a la cual Avianca le preste servicios

»¥ Permanencia en Nivel Il de 3 anos. .

% Para el cambio a éste nivel se debe cumplir con los siguientes requisitos:

Evaluacion de Desarrollo y Desempefio que sera ponderada sélo si se alcanza el
nivel minimo requerido por la compafiia para el cargo (80%), este requisito ‘lo
valida Talento Humano.

Para aquelios trabajadores que tienen permiso smducal permanente se tendran en
cuenta los resultados de los indicadores. corporativos aplicables a Avianca S.A.
- (OTP, NPS y CASK EX FUEL) los cuales deberan alcanzar un resultado minimo
del 60%. '

FORMACION: Curso actualizado de Médulo Regulatorlo Repasos VIgentes de las
licencias que apliquen al nivel, Curso de Ingles simplificado.

EXAMEN: Prueba de lngles tipo 2 de la escuela técnica de Avianca, aprobada con -
un 75%; Examen en sistema operatlvo wgente (SAP) en Ia compama aprobado
con 75%

Estos examenes seran realizados en la escuela de formacion técnica de Awanca

Visto bueno del Jefe/Gerente (segln &rea que aplique) y Director del area, la cual
deberd ser validada previamente por la Direccion de Talento Humano,
adicionalmente, no presentar sanciones disciplinarias en Ios altimos seis meses, Io
cual sera validado en la correspondiente Hoja de Vida del Trabajador.
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‘TECNICO NIVEL 4

»» Licencia TMA vigente o-la que aplique a futuro adicionado a tres. equipos de
la compafiia 0 empresa a la cual Avianca le preste servicios. :
= ~Permanencia en Nivel lll de 2 afios.
: . . Y
= Para el cambio a éste nivel se debe cumplir con los siguientes requisitos: -

“Evaluacion de Desarrollo y Desempefio que sera ponderada solo si-se alcanza el
nivel minimo requerido por la compama para el cargo (80%), este requisito lo
valida Talento Humano

Para aquellos trabajadores que tienen permisb sindical permanente se tendran en
cuenta los resultados de los indicadores corporativos aplicables a Avianca S.A.
(OTP, NPSy CASK EX FUEL) los cuales deberan alcanzar un resultado minimo
del 60%.

FORMACION: Curso actualizado de Moduio Regulatorio, Repasos wgentes de las
- licencias que apliquen al nivel, Curso de Inglés simplificado. '

EXAMEN: Prueba de inglés tipd 3 de la escuela técnica de Avianca, aprobada con
un 80%; Examen en sistema operat;vo v:gente (SAP) en la compaiiia aprobado
con 80%.

Estos examenes seran real:zados en la escuela de formacion técnica de Avianca

Visto bueno del Jefe/Gerente (segun area que aplique) y Director del area, la cual
debera ser validada previamente por la Direccion de Talento Humano,
adicionalmente, no presentar sanciones disciplinarias en los Ultimos seis meses, lo
cual sera validado en la correspondlente Hoja de Vida del Trabajador.

SUPERVISCR 1

Debe existir la vacante.

Realizar él proceso evaluativo por parte del &rea de selecmon de Talento
Humano. -
Licencia TMA vigente o la que aplique a futuro adicionado a tres equlpos dela
compariia o empresa a la cual Avianca le preste servicios.

Experiencig en el area de mantenimiento de aviones de 11 afios.

Para el cambio a éste nivel se debe cumplir con los siguientes requisitos:

»M«»z«#w

Evaluacion de Desarrollo y Desempefio que sera ‘ponderada solo si se alcanza el
nivel minimo requerido por la compafiia para el cargo (80%) este requisito lo .
valida Talento Humano ’ '

Para aquellos trabajadores que tienen permiso sindical permanentelr se tendfén en
cuenta los resultados de los indicadores corporativos aplicables a Avianca S.A.
(OTP, NPS y CASK EX FUEL) los cuales deberan alcanzar un resultado minimo
del 60%. -
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FORMACION Curso actualizado de Médulo Regulatorlo Repasos vigentes de las
licencias que apliquen al nivel, Curso de Ingles simplificado.

EXAMEN: Prueba de inglés tlpo 4 de Ia escuela técnica de Avianca, aprobada con
un 85%; Examen en sistema operativo vigente (SAP) en la compafiia aprobado
con 85% .

Estos examenes seran realizados en la escuela de formacion técnica de Avianca

Visto bueno del Jefe/Gerente (segln area que. apligue) y Director del area, la cual
debera ser validada previamente por la Direccion de Talento Humano
adicionalmente, no presentar sanciones disciplinarias en los Gltimos seis meses, lo
cual sera validado en la correspondiente Hoja de Vida del Trabajador

Vo.Bo. COMITE PARA SUPERVISORES VP. TECNICA:
Concepto favorable de un comité organizado por  Director de Mantenimiento,
Dlrector de Calidad, Director Talleres, Control Gestion y Talento Humano:

SUPERVISOR INGENIERO 1

Debe existir la vacante.

Realizar el proceso evaluativo por parte del area de seleccion de Talento
Humano.

Ingeniero  Aeronautico, eléctrico, electromco, mecanico, metalurglco,
electromecanico titulado.

Experiencia técnica de aviones de 4 afios y/o en areas administrativas de la
" Vp. de Ingenieria y Mantenimiento.

Para el cambio a éste nivel se debe cumplir con los siguientes requisitos: -

¥ ¥ ¥F

Evaluacion de Desarrollo y Desempefio que sera ponderada sélo si se alcanza el
nivel minimo requerido por la compafija para eI cargo (80%) este requisito lo
valida Talento Humano.

Para aquellos trabajadores que tienen permiso sindical permanente se tendran en
cuenta los resultados de los indicadores corporativos aplicables a Avianca S.A.
(OTP, NPS y CASK EX FUEL), los cuales deberan alcanzar un resultado minimo
del 60%. : o : ‘

FORMACION: Curso actuallzado de l\/Iodqu Regula‘torio Repasos v19entes delas-
licencias que apliquen al nivel, Curso de Inglés simplificado.

EXAMEN: Prueba de inglés tipo 4 de la escuela técnica de Avianca, aprobada con
un 85%; Examen en sistema operativo vigente (SAP) en la compama aprobado
con 85%.

Estos examenes seran realizados en la escuela de formacion técnica de Avianca

Visto bueno del Jefe/Gerente (segin area que aplique) y Director del area, la cual

-deberé ser validada previamente por la . Direccién de Talento Humano,
adicionalmente, no presentar sanciones disciplinarias en los Gltimos seis meses, 10
cual sera validado en la correspondlente Hoja de Vida del Trabajador.

v
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Vo.Bo. COMITE: ) o S
Concepto favorable de un comité organizado por  Director de .Mantenimiento,
Director de Calidad, Director Talleres y Control Gestion. ,

INSPECTOR |

Debe existir la vacante '

Realizar el proceso evaluatlvo por parte del ‘area de seleccién de Talento .

Humano. :

= -Licencia TMA vigente o [a que aplique a futuro adicionado a tres equipos de ia
compafiia o empresa a la cual Avianca le preste servicios mas una
especialidad TEEI, TESH (Vigente), TEMC (Vigente), TEH (Vigente).

= Experiencia en mantenimiento de aviones de once (11) afios, y minimo tres
anos en el nivel anterior (Técnico 1V) o

= Para el cambio a éste nivel se debe cumplir con los siguientes requisitos:

¥ ¥

- Evaluacion de Desarrollo y Desempefio que sera ponderada sélo si se alcanza el
nivel minimo, requerido por la compafiia para el cargo (80%), este requisito lo
valida Gestion Humana. v

Para aquellos trabajadores que tienen permiso sindical permanente se tendran en

cuenta los resultados de los indicadores corporativos aplicables a Avianca S.A.

(OTP, NPS y. CASK EX FUEL) los cuales deberan alcanzar un resultado minimo
" del 60%. C

FORMACION: Curso actualizado de I\/Iodulo Regulatono Repasos v1gentes de las
licencias que apllquen al nivel, Curso de Inglés simplificado.

EXAMEN: Prueba de inglés tipo 4 de la escuela técnica de Avianca, aprobada con
un 85%; Examen en sistema operativo vigente (SAP) en’la compafija aprobado
con 85%.

Estos examenes seran realizados en la escuela de formacion técnica de Avianca .

Visto bueno del Jefe/Gerente (segun area que aplique) y Director del area, la cual
debera ser validada previamente por la Direccion. de Talento Humano,
adicionalmente, no presentar sanciones disciplinarias en los dltimos seis meses, lo
cual seré validado en'la correspondiente Hoja de Vida del Trabajador.

Vo.Bo. COMITE: | ,
Concepto favorable de un comité organizado por  Director de = Mantenimiento,
Director de Calidad, Director Talleres y Control Gestion.

SUPERVISOR 2

= Debera contar con 4 afios de experiencia en el cargo Supervisor | A
- 3 Para el cambio a éste nivel se debe cumplir con los siguientes requisitos:
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Evaluacién de Desarrollo y Desemperfio que sera ponderada sélo si se alcanza el
nivel minimo requerido. por la compafiia para el cargo (80%), este requisito lo
valida Talento Humano.

Para aquellos trébajadore_s que tienen permiéo sindical permanente se tendran en
cuenta los resultados de los indicadores corporativos aplicables a Avianca S.A.
(OTP, NPS y CASK EX FUEL), los cuales deberan alcanzar un resultado minimo
del 60%. - . B )

FORMACION: Curso actualizado de Médulo Regulatorio, Repasos vigentes de las
licencias que apliquen al nivel, Curso de Inglés simplificado.

EXAMEN: Prueba de inglés tipo 4 de la escuela técnica de Avianca, aprobada con
un 85%; Examen en sistema operativo vigente (SAP) en la compafiia aprobado
con 85%. ‘

Estos examenes seran realizados en la escuela de formacidn técnica de Avianca

Visto bueno del Jefe/Gerente (segln area que aplique) y Director del area, la cual
debera ser validada previamente por la Direccion de Talento Humano,
adicionalmente, no presentar sanciones disciplinarias en los Ultimos seis meses, lo
* cual sera validado en la correspondiente Hoja de Vida del Trabajador.

Vo.Bo. COMITE: _ : ,
Concepto favorable de un comite organizado por  Director de Mantenimiento, .
Director de Calidad; Director Talleres y Control Gestién y Talento Humano.

SUPERVISOR INGENIERO 2

~ Debera contar con 4 afios de experiencia en el cargo Supervisor Ingeniero 1.
» Para el cambio a éste nivel se debe cumplir con los siguientes requisitos:

Evaluacion de Desarrollo y Desempefio que sera ponderada solo si se alcanza el

nivel minimo requerido por la compafiia para el cargo (80%), este requisito lo
valida Talento Humano.

Paré aquellos trabajadores que tienen permi_sd sindical permanente se tendran en
* cuenta los resultados de los indicadores corporativos aplicables a Avianca S.A.

(OTP, NPS y. CASK EX FUEL), los cuales deberan alcanzar un resultado minimo
del 60%. : S '

- FORMACION: Curso actualizado de Mdodulo Regu,latorio,Repasos vigentes de las
licencias que apliquen al nivel, Curso de Inglés simplificado.

EXAMEN: Pruéba de inglés tipo 4 de la escuela técnica de Avianca', aprobada con
un 85%; Examen en sistema operativo vigente (SAP) en la compafiia- aprobado
con 85%.

Estos examenes seran realizados en la escuela de formacion técnica de Avianca
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Visto bueno del Jefe/Gerente (segun area que aplique) y Director del area, la cual
debera ser validada previamente por la Direccion de Talento Humano,
adicionalmente, no presentar sanciones disciplinarias en los Ultimos seis meses, lo
cual sera validado en la correspondiente Hoja de Vida del Trabajador.

Vo.Bo. COMITE: : .
Concepto favorable de un comité organizado por  Director . de Mantenimiento,
Director de Calidad, Director Talleres y Control Gestion.

- INSPECTORIi

= Debera contar con 4 afios de experiencia en el drea de inspeccién como nivel
I

= Para el cambio a éste nivel se debe cumplir con los siguientes requisitos:

Evaluacion de Desarrollo y Desempefio que sera ponderada solo si se alcanza el
nivel minimo requerido por la compafiia para el cargo (80%), este requisito lo
valida Talento Humano, - .

Para aquellos t'rabajad'bres que tienen permiso sindical permanente se tendran en
cuenta los resultados de los indicadores corporativos aplicables a Avianca S.A.
(OTP, NPS y CASK EX FUEL), los cuales deberan alcanzar un resultado minimo
del 60%. -

FORMACION: Curso actualizado de Modulo Regulatorio, Repasos vigentes de las
licencias que aphquen al nivel, Curso de Inglés Simpllfcado

" EXAMEN: Prueba de mgles tipo 4 de la escuela técnica de Awanca aprobada con
un 85%; Examen en sistema operativo wgente (SAP) en la compama aprobado
con 85%. ’

Estos examenes seran realizados en la escuela de formacion técnica de Avianca

Visto bueno del Jefe/Gerente (segun area que aplique) y Director del area, la cual
debera ser validada previamente por la Direccion de .Talento Humano,
adicionalmente, no presentar sanciones disciplinarias en los ultimos seis meses, o
cual sera validado en la correspondiente Hoja de Vida del Trabajador.

Vo.Bo. COMITE:

Concepto favorable de un comité organizado por  Director de Mantenimiehto_,
Director de Calidad, Director Talleres™y Control Gestion. '

- Raragrafo Sexto:

Este beneficio no sera aphcable alos Auxnllares de Vuelo, beneficiarios de la presente
Convencion. A

CLAUSULA 25: Ingreso de Personal .

Avianca para el ingreso de personal Técnico y/o Mecanico de Mantenlmlento preferlra
el personal que provenga de Institutos Tecnoldgicos o del SENA. Adicionaimente, les
proporcionara la induccion necesaria de acuerdo ‘con [os requerimientos del cargo.
Iguales condiciones se exigiran para traslados dentro de la Compafiia.
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Paragrafo: : . , :

En la base de Bogota los Tecnicos y/o Mecanicos con antigiedad inferior a dos (2)
anos en el oficio, podran ser rotados dentro de las diferentes especialidades existentes
en Mantenimiento o en Electricidad Electronica, con el fin de permitifles adquirir la
experiencia y capacitacion requeridas para su ubicacion definitiva al finalizar los: dos
(2) afos. : '

CLAUSULA 26: Personal para reemplazos : ‘

En los casos en que la Empresa necesite disponer de Técnicos y/o Mecanicos de
Mantenimiento para: 'Reemplazos temporales y refuerzos, en labores exclusivamente
Técnicas, dentro de las diferentes bases Nacionales y proteccion de Vuelos, éstos
-seran escogidos entre el persohal antes mencionado que llene los requisitos exigidos
- por la Aeronautica Civil Colombiana. La Empresa establecera un sistema de rotacion
que permita dar oportunidad a todos aquellos que esten capacitados para prestar
.dichos servicios. Cuando se requiera de reemplazos temporales'y refuerzdés en el
exterior, la Empresa, enviara a aquellos que en su concepto estén capacitados.

CLAUSULA 27: Ubicacién personal SAM o

Esta clausula desaparece Conforme el proceso juridico de la fusion empresarial,
desarrollada por Avianca S.A. mediante Escritura Publica numero 1.287 de fecha 08
de octubre de 2010, otorgada en la Notaria 42 de Barranquilla, absorbié las
obligaciones adquiridas por la desaparecida 'SOCIEDAD . AERONAUTICA DE’
MEDELLIN CONSOLIDADA S.A. “SAM”. A ' '

CLAUSULA 28: Candidatos a Auxiliares de Vuelo. . ,
Cuando por necesidades del servicio, la. Empresa decida la contratacion de nuevo
personal de Auxiliares de Vuelo, se estudiaran los candidatos que presente Sintrava -
Sinditra. o ‘ '

‘ CAPITULO IV
JORNADAS DE TRABAJO

CLAUSULA 29: Las jornadas de trabajo en las distintas actividades de Ia
Empresa seran las siguientes: o :

-Turno Continuo: . .
En el cual la jornada de trabajo sera de ocho horas (8:00), con un descanso no mayor
a una (1) hora ni menor de treinta (30) minutos. Al personal que labore esta jornada y
le corresponda trabajar en domingo o festivo, no se le podra partir el turno en esos
- dias. Esta jornada representa un total de 48 horas de servicio efectivo a la semana, en
todo caso nunca sera inferior a la jornada maxima legal.

Turno Ordinario y Administrativo: : :

En el cual la jornada de trabajo podra ser hasta de nueve horas y treinta y seis minutos
(9:36), con un descanso no inferior a cuarenta y cinco. (45) minutos. Esta jornada
representa un total de 48 horas de servicio efectivo a la semana en todo caso nunca
sera inferior a la jornada maxima-legal. :

Turno para Comunicaciones:

Para todos los trabajadorés qUe laboran exclusivamente en radiotelefonia, telex y.
pantallas de reserva, la.jornada de trabajo sera de seis (6) horas diarias en todo el
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pais. El desempefio simultaneo en una \abor ocasional de muy corta duracion o sin
. importancia no destruye el concepto de labor exclusiva. .

~ Paragrafo Primero: :
Cuando un trabajador pase de un turno a otro, su descanso no podra ser en ningin
momento inferior-a diez (10) horas para empezar una nueva jornada. En
consecuencia, a ningun trabajador se le podran programar dos jornadas consecutivas.

Paragrafo Segundo: )

Cuando un trabajador sea llamado por la Empresa-a laborar en dias de descanso,
dominicales o feriados y no se programe el turno completo, ésta le reconocera como
minimo media jornada de trabajo. No podra fraccionarse dicha jornada.

Paragrafo Tercero:
"~ La jornada de trabajo para el personal de Auxiliares de Vuelo ¢ instructores de vuelo,
sera la determinada porla reglamentamon de la Aercnautica Civil.

Paragrafo Cuarto:

Cuando por necesidades del servicio un trabajador deba Iaborar mas de- las horas
indicadas en el turno semanal, estas seran pagadas con el Correspondxente recargo de
ley. .

Paragrafo Quinto: : :

- Para el personal que ejecute sus labores en tierra y que por razén de la asignacién de
turno tenga que laborar en horario nocturno, la empresa pagara a los trabajadores el
correspondiente recargo de Ley.

CLAUSULA 30: Dias de Descanso Remunerado . '

La Empresa reconocera como dias de descanso remunerado obligatorio los siguientes:
1y 6 de Enero, 19 de Marzo, 1 de Mayo, 29 de Junio, 20 de Julio, 7 y 15 de Agosto, 12
de Octubre, 1y 11 de Noviembre, 8 y 25 de Diciembre, ademas los dias Jueves,
Viernes y Sabado Santo, la Ascension del Sefior, Corpus Christi y Dia del Sagrado
Corazén de Jesus.

A los trabajadores que deban laborar los dias 25 de Diciembre -y 1 de Enero, la -
Empresa les reconocera un (1) dia de salario basico adicional a los que legalmente les
corresponde. Ademas en Barranquilla el lunes y martes de carnaval para el personal
de tierra en proporcion a su turno asignado, se le reconocera el 'mismo\beneﬁcio.

. La remuneracion correspondiente a los dias expresados, se liquidara en dinero
- efectivo o en tiempo compensatorio a voluntad del trabajador. -

La Empresa remunerara el salario que devengue el trabajador en dias festivos y
domingos, sin perjuicio del dia de descanso compensatorio, de acuerdo con la Ley.

Paragrafo Primere:

Mientras esté vigente la Ley 51 de 1983 se trasladaran al Lunes siguiente los dias

contemplados en el Inciso 2 del Articulo 1 de la citada Ley. En caso de ser derogada
4 tal Ley quedara igualmente derogado el-presente Paragrafo.

Paragrafo Segund{o

Este beneficio no sera apllcable a los Auxmares de Vuelo, beneﬂuanos de la presente
Convencion.
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CLAUSULA 31: Remuneracion por 24 y/o 31 de Diciembre ‘

"Al personal de tierra que inicie su turno ordinario de trabajo a partir de las 6:00 p.m.,
los dias 24 y/o 31 de D|C|embre se les remunerara tal jornada en la forma prevusta
para los dias fest|vos

CLAUSULA 32 Notificaciones para vuelos a Auxiliares de Vuelo

Cuando se requieran notificaciones para vuelo por razén de que-el Auxiliar de Vuelo se
encuentre en itinerario sin asignacién, solo tendran validez tales notificaciones si se
hacen hasta las 20:00 (8:00 p.m.) del dia anterior.

Cuando las anteriores notlflcac;lones se efectlien telefonicamente Ia Empresa hara una
grabacion magnetofénica probatoria de que tal notificacion fue hecha

CLLAUSULA 33: Asignacién y Estandar de Servicio para Auxiliares de Vuelo

La Empresa, para la asignacion de vuelo a los Auxiliares de Vuelo Nacionales,
beneficiarios de la presente Convencion, aplicara como norma, no programarlos para
mas de ocho (8) aterrizajes como Auxiliares de Vuelo efectivos por cada dia de
servicio, salvo aquellos casos en que situaciones especiales de fuerza mayor o de
necesidades técnicas del servicio, asi lo hagan indispensable.

Paragrafo Primero:
Para efectuar los vuelos, la- Empresa se sujetara a las disposiciones del Reglamento
Aeronautico Colombiano (RAC) sobre nimero minimo de Auxiliares de Vuelo a bordo

Sin embargo, la Compariia abordara el numero necesario de Auxiliares de Vuelo para
cumplir con su estandar de servicio a fin de garantizar una- éptima atencion a los
pasajeros, observando como es logico, los principios vy fundamentos de seguridad
oonsagrados en el Reglamento Aeronautico-Colombianc (RAC)- '

Paragrafo Segundo

-Cuando programado para un vuelo, el Auxiliar de Vuelo deba permanecer por mas de
cinco (5) horas estimadas en el aeropuerto encontrandose en su base de residencia o
en transito, sera enviado a su casa u hotel, bajo el entendimiento que esta situacion no
interrumpe el tiempo de servicio ni impide la asignacién de vuelo.

CLAUSULA 34: Asignaciones de Auxiliares de Vuelo
Se ‘entiende por asignacion el tiempo durante el cual el Auxiliar de Vuelo preste sus
servicios a la Empresa, en vuelo reserva o entrenamiento. :

Paragrafo Prlmero
Los Auxiliares de Vuelo que estén disfrutando de dias libres, comunmente llamados
"L", no estaran obligados a asistir a las reuniones que convoque la Empresa.

~Cuando la finalizacion.de una asignacién ocurra después de las 02:00 horas de un dia
sefialado como libre, este dia libre se correra para el dia siguiente.

Paragrafo Segundo:

La Empresa no hara doble asignacion de vuelo a un auxiiar en el mismo dia
calendario si la primera de las asignaciones flnahzo dcspues de las 03:00 a.m. excepto
que el Auxiliar de Vuelo lo aoepte
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pais. El desempefio simultaneo en una labor ocasional de muy corta duracién o sin
. importancia no destruye el concepto de labor exclusiva. o

~ Paragrafo Primero: . ‘ =
Cuandc un trabajador pase de un turno a otro, su descanso no podra ser en ningln
momento inferior - a diez (10) horas para empezar una nueva jornada. En
consecuencia, a ningun trabajador se le podran programar dos jornadas consecutivas.

Paragrafo Segundo: : ‘

Cuando un trabajador sea llamado por la Empresa-a laborar en dias ‘de descanso,
dominicales o feriados'y no se programe el turno completo, ésta le reconocera como
minimo média jornada de trabajo.. No podré fraccionarse dicha jornada.

Paragrafo Tercero: . . )
" La jornada de trabajo para el personal de Auxiliares de Vuelo & instructores de vuelo,
sera la determinada por la reglamentacion de la Aerondautica Civil.

Paragrafo Cuarto: ‘ . _ :
Cuando por necesidades del servicio un trabajador deba laborar mas de las horas
" indicadas en el turno semanal, estas seran pagadas con el correspondiente recargo de

Paragrafo Quinto: : :

- Para el personal que ejecute sus labores en tierra y que por razoén de la asignacion de
turno tenga que laborar en horario nocturno, la empresa pagara a los trabajadores el
correspondiente recargo de Ley. '

CLAUSULA 30: Dias de Descanso Remunerado . :

La Empresa reconocera como dias de descanso remunerado obligatorio los siguientes:
1y 6 de Enero, 19 de Marzo, 1 de Mayo, 29 de Junio, 20 de Julio, 7 y 15 de Agosto, 12
de Octubre, 1y 11 de Noviembre, 8 y 25 de Diciembre, ademas los dias Jueves,
Viernes y Sabado Santo, la Ascension del Sefior, Corpus Christi y Dia del Sagrado
Corazon de Jesus. :

A los trabajadores que deban laborar los dias 25 de Diciembre -y 1 de Enero, la
Empresa les reconocera un (1) dia de salario basico adicional a los que legalmente les
corresponde. Ademas en Barranquilla el lunes. y martes de carnaval para el personal
de tierra en proporcion a su turno asignado, se le reconocera el ‘mismo‘beneficio.

La remuneracion correspondiente a los dias expresados, se liquidara en dinero
- efectivo o en tiempo compensatorio a voluntad del trabajador. -

La Empresa remunerara el salario que devengue el trabajador en dias festivos y
domingos, sin perjuicio del dia de descanso compensatorio, de acuerdo con la Ley.

Paragrafo Primere:

Mientras esté vigente la Ley 51 de 1983 se trasladaran al Lunes siguiente los dias
contemplados en el Inciso 2 del Articulo 1 de la citada Ley. En caso de ser derogada
tal Ley quedara igualmente derogado el presente Paragrafo. ‘

Paragrafo Segundo:.

Este beneficio no sera aplicable a los Auxiliares de Vuelo, beneficiarios de ia presente
Convencién. : : ' : :
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CLAUSULA 31: Remuneracién por 24 y/o 31 de Diciembre '

"Al personal de tierra que inicie su turno ordinario de trabajo a partir.de las 6:00 p.m.,
los dias 24 y/o 31 de Diciembre, se les remunerara tal jomada en la forma prevista
para los dias festivos. ' '

CLAUSULA 32 Notificaciones para vuelos a Auxiliares de Vuelo. ~
Cuando se requieran notificaciones para vuelo por razén de que-el Auxiliar de Vuelo s
encuentre en itinerario sin asignacion, solo tendran validez tales notificaciones si se
hacen hasta las 20:00 (8:00 p.m.) del dia anterior. '

Cuando la$ anteriores notificaciones se efectlien telefénicamente la Empresa hara una
grabacion magnetofénica probatoria de que tal notificacion fue hecha .

CLAUSULA 33: Asignacion y Estandar de Servicio para Auxiliares de Vuelo !
La Empresa, para la asignacién de vuelo a los Auxiliares de Vuelo Nacionales,

beneficiarios de la presente Convencién, aplicara como norma, no programarlos para
mas de ocho (8) aterrizajes como Auxiliares de Vuelo efectivos por cada dia de
servicio, salvo aquellos casos en que situaciones especiales de fuerza mayor o de
necesidades técnicas del servicio, asi lo hagan indispensable.

Paragrafo Primero: v ; ‘ ‘
Para efectuar los vuelos, la: Empresa se sujetara a las disposiciones del Reglamento
Aeronautico Colombiano (RAC) sobre nimero minimo de Auxiliares de Vuelo a bordo.

Sin embargo, la Compariia abordara el nimero necesario de Auxiliares de Vuelo para
cumplir con su estandar de servicio a fin de garantizar una- optima atenciéon a los
pasajeros, observando como es logico; los principios Yy fundamentos de seguridad
consagrados en el Reglamento Aeronautico Colombiano (RAC). ‘ ’

Paragrafo Segundo: : v

-Cuando programado para un vuelo, el Auxiliar de Vuelo deba permanecer por mas de
cinco (5) horas estimadas en el aeropuerto encontrandose en su base de residencia o
en transito, sera enviado a su casa u hotel, bajo el entendimiento que esta situacién no
interrumpe el tiempo de servicio ni impide la asignacion de vuelo. ‘

CLAUSULA 34: Asignaciones de Auxiliares de Vuelo
Se entiende por asignacién el tiempo durante el cual el Auxiliar de Vuelo preste sus
_servic_ios a la Empresa, en vuelo, reserva o entrenamiento. ' :

Paragrafo Primero: :
Los Auxiliares de Vuelo que estén disfrutando de dias libres, cominmente llamados
"L", no estarén obligados a asistir a las reuniones que convoque la Empresa.

Cuando la finalizacién.de una asignacion ocurra después de las 02:00 horas de un dia
sefialado como libre, este dia libre se correra para el dia siguiente.

Paragrafo Segundo: R - ) ~

La Empresa no hara doble asignacion de vuelo a un auxiliar en el mismo dia
calendario si la primera de las asignaciones finalizo después de las 03:00 a.m. excepto
que el Auxiliar de Vuelo lo acepte. R ‘
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-CLAUSULA 35: Organizacién servicio a bordo
La organizacion del servicio a bordo sera de la responsabilidad y compétencia del Jefe

de Cabina, quien tendra la potestad de reasignar su equipo de trabajo si no lo,
encuentra eﬂmente : . '

CAPITULO YV
SALARICS, PRIMAS Y BONIFICACIONES

CLAUSULA 36: Nivelacion Salarial Trabajadores de Tierra:

La Empresa reconocera exclusivamente a los trabajadores de tierra afiliados al 30 de
junio de 2015 a los sindicatos SINDITRA y/o SINTRAVA, excepto el personal Técnico
Despachadores, Auxiliares de Vuelo y Pilotos por una sola vez, el 1 de julio de 2015,
una nivelacion salarial de QUINIENTOS CINCO MIL CIENTO SESENTA'Y SIETE
PESOS (3505.167) sobre el salario de cada trabajador vigente al 30 de junio de 2015.

Para ser beneficiario de esta nivelacion, se requiere ademas de estar afiliado al 30 de
_ Junio de 2015, a-los sindicatos Smdltra y/o Sintrava, figurar en la relacién de
~ trabajadores a quienes se les realizé el descuento sindical para Sintrava y/o Sinditra
por el Departamento de Nomina, en uno de los ‘dos dltimos meses anteriores a la
fecha antes indicada.

i

'CLAUSULA 37: Aumento Salarial
Las partes acuerdan de manera expresa que, la revision dé los ajustes salarlales
solicitados en el pliego de peticiones, seran adelantas en mesa de analisis conjunta, la -

cual sera convocada por la empresa una vez se defina la politica salarial al interior de
la Compaifiia.

Todos los ingresos economicos pactados en pesos tendran un aumento asi, afioc 2022
un 2% (ya aplicado por la Compaiiia en enero de 2022), afio 2023 un 2%, afio 2024
un 2%, En todo caso, la Compafiia se compromete a mantener la equidad respecto de
las demas poblaciones de Compariia siguiendo la Politica General, todo ello, bajo el
principio de favorabilidad laboral.

Paragrafo: En la mesa de analisis a que hace referencia la presente clausula,
. partes avocaran el estudio del ajuste por inflacién de algunos de los beneﬂcnos
Contemdos en la convencion colectiva de trabajo.

CLAUSULA 38: Salario minimo de contratacién .

La Empresa establecera un salario minimo de contratacion’ para todo el territorio
nacional; no inferior en ningtin caso, al salaric minimo legal mas SETENTA Y TRES
l\/IlL OCHOCIENTOS OCHENTAY SEIS PESOS ($73 886) i

La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de analisis.a las organizaciones
- sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina Ja politica salarial y beneficios

por parte de la Compafia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencion colectiva de trabajo.

Paragrafo:

Este beneficio no sera aplicable a los Auxnhares de Vuelo, beneﬂcxanos de la presente
Convencion.

Péagina 30 de 79



CLAUSULA 39: vaeles salariales personal Técnico -
El sueldo individual del personal técnico y/o mecanico el 1o. de julio de 2022 sera:

Técnico 1 \ 1.777.402
' Técnico 2 | 2.615.650

Técnico 3 ' 2.390.591 -
_Técnico 4 ‘ 2.921.6.1‘;
Técnico5 3.394.697
Técnico 6 4.030.774 |

La empresa dentro de! afo 2023 convocara a mesa de andlisis a Ias organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compariia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneﬂcnos
contenidos en la convencién colectlva de trabajo.

Paragrafo Primero: ' '
Es entendido que las escalas salariales anteriores seran aplicadas a todo el personal
Técnico y/o Mecanico de I\/Iantemmlento de Avianca y/o sus filiales..

Paragrafo Segundo :

Con ocasién de este nuevo escalaféon queda establecida la no aplicacion para este
personal del paragrafo tercero de.la Clausula 26 de la Convencion Colectiva 1986-
1988 sobre Aumentos por Ascensos que a la letra dice: "Cuando en cualquier
momento la Empresa necesite llenar una vacante ascendiendo a un trabajador de
categoria inferior dentro.de una misma actividad o especializacion, a éste, despues de
haber pasado un periodo de -prueba de treinta (30) dias, se le hara el aumento de la
diferencia existente entre- su sueldo y el nivel autorizado del trabajador reemplazado.
En ningln-caso este aumento. sera inferior al 20%".

En consecuencia, en caso de ascenso se le asignaré el sueldo del escalafon
correspondiente al cargo que ha sido ascendido.

' CLAUSULA 40: Sueldos Minimos Personal Talleres. Electroqmmlca y Taplcerla
La Empresa reconocera en los talleres de electroguimica y tapiceria, como salarios

. --minimos, el 1o: dejuho de 2015, los siguientes:

OPERARIO II: $:787.889,00
'OPERARIO I: § 929.413,00 '
OPERARIO MAESTRO: $ 1.101.464,00

CLAUSULA 41: Sueldos Minimos Personal Talleres Pintura y Gases -
La Empresa reconocera en los Talleres de Pintura y Gases, como salario minimo para
los cargos S|gu1entes asi: ~

Operario Ayudante: $613.365.oo

Operario Segundo: $ 648.228,00
‘Operario Primero: $ 674.363,00
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Operario'Maes;fro: $ 724.099,00 ‘

- CLAUSULA 42: Sueldos Personal Taller Automotriz

A partir de la firma de la presente Convencion, fa Empresa reconocera para el personal
de Taller Automotrlz como salario minimo, para los cargos. SIgUIentes asi:

Operario Ayudante: $61-3.365,oo
Operario Segundo: $ 648.228.00
Operario Primero: $ 674.363,00
Operario Maestro: $ 724.099,00

CLAUSULA 43: Sueldos Minimos Personal de Despachadores - La- Empresa
Teconocera como salario minimo, para los cargos siguientes, asi:

Despachador 1: $ 1,904,328
Despachador 2: $ 2,337,682
Despachador 3. $ 3,273,979

Paragrafo: Las partes acuerdan que ante eventuales modificaciones futuras al
escalafon, revisaran dentro de la comision de asuntos sociales |la modificacion de la
presente clausula.

- CLAUSULA 44: Sueldos Minimos Personal de Auxiliares de Ingenieria
La Empresa reconocera como salario minimo para los cargos del personal de
Auxiliares de Ingenieria los siguientes:

Auxiliar de Ingenierial $ 1.500.473.00
Auxiliar de Ingenieria Il $ 1.494.815.00
Auxiliar de Ingenieria lll $ 1.468.154.00

Es entendido que estos salarios minimos se aplicaran Unicamente a aquellos
Auxiliares de Ingenieria cuya labor se realice para‘los aviones y/o talleres de soporte y
siempre que tengan licencia de Ia Aeronautica Civil Colombiana.

CLAUSULA 45: Promedio Salarial de Negocﬁadores Auxiliares de Vuelo

Avianca garantiza el pago del promedio salarial, tomados los Gltimos seis (6) meses de
actividad como tal, a los Auxiliares de Vuelo que en los términos de la Ley sean
designados para conformar la Comision Negociadora ante Avianca durante la etapa de
arreglo directo. L

CLAUSULA 46: Remuneracion Auxiliares de Vuelo ,

A partir del 1 de julio de 2022, la remuneracion para los “Auxiliares de vuelo,
beneficiarios de la presente Convencion sera la siguiente:

La Empresa establece cuatro categorias en cuanto a los Auxiliares de Vuelo y su
remuneracion salarial incluird el recargo nocturno, domlnlcales y- festivos y se
efectuara de la siguiente forma:
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HORA DE-|HORA
o . VUELO ADICIONAL
CATEGORIA . |SUELDO GARANTIZADA 56 en Adelante
BASICO 10 - 55 $13.029 X |$19.737 '
HORA
Auxiliares de Vuelo y Jefes | $910,224 $716,621 $ 19,737HORA
de cabina Nacional : ‘ :
Auxiliares de Vuelo y Jefes|$1.094.756 = |$ 716,621 $19,737HORA
"Ide Cabina Internacional/ : S '
Nacional

Los Auxiliares de Vuelo y/o Supervxsores (hoy Jefes de cabina) que posean al 1 de
julio de 2015 un sueldo basico superior al anteriormente descrito mantendran el que
poseen antes de dicha fecha, incrementado en el 4.42%.

A partir del 1o. de julio de 2022 la Empresa pagara a los Auxiliares de Vuelo la suma
de TRECE MIL VEINTINUEVE PESOS ($13.029) por cada una de las primeras
cincuenta y cinco (55) horas de vuelo garantizadas. A partir de la hora cincuenta y seis
(56) se pagara la suma de DIECINUEVE MIL SETECIENTOS TREINTA Y SIETE
PESOS ($19,737). Las partes acuerdan expresamente que los mayores valores
vestlpulados son imputables al pago de los recargos por horas nocturnas, los
dominicales y festivos, dejando expresa constancna ‘que estos valores incluyen los
recargos por todo concepto. ‘ :

l.a empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de andlisis a las organizaciones

sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios

por parte de la Compaiiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios -
- contenidos en Ia convencion colectiva de trabajo.”

Se deja expresamente establecido que las horas que se vuelan como Tripadi no seran

remuneradas en razén a que su valor se-incluyé dentro del sueldo basico, las horas

garantlzadas y la hora adicional. :

Paragrafo Primero:

Se ha incorporado dentro de este concepto de “hora de vuelo garantlzada” y “Ia hora
adicional” el recargo por el trabajo nocturno, la. remuneracion y sobre remuneracion
por dominicales y festivos y horas extras, fundados en la naturaleza del servicio que

presta la Empresa y los Auxiliares de Vuelo a esta, pues la actividad en tales dias, es
hab|tual en su normal funcionamiento. .

Paragrafo Segundo :
Las partes acuerdan que los. Auxiliares de Vuelo por razén de la “hora de vuelo
garantizada” y la “hora adicional” establecida, no se hacen acreedores al pago de
remuneracion por trabajo extra o suplementario.

Paragrafo Tercero:
Con base en este sistema de remuneracion de la “hora de vuelo garantlzada” y “la

hora adicional’, los Auxiliares de Vuelo dan-por aceptada su obhgacxon de Iaborar
dominicales, festlvos y las horas nocturnas
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Paragrafo Cuarto : /
La Empresa reconocera a los Auxiliares de Vuelo un minimo de cnncuenta y cinco (55)
horas de vuelo al mes, siempre que durante el correspondlente mes calendarlo no
dejen de aSIStlr al servicio.

Paragrafo Quinto - Transitorio: INCREMENTOS DE LOS INGRESOS y
ACTUAILIZACION DE LOS INGRESOS ECONOMICOS (auxiliares de vuelo):

. Todos los ingresos econémicos pactados en pesos para tendran un aumento asi, afio
2022 un 2% (ya apllcado por'la Companla en enero de 2022), afio 2023 un 2%, afio
2024 un 2%

Con el fin de garantizar el poder adquisitivo del capitulo de beneficios de Tripulantes
de Cabina de Pasajeros establecido en la Convencion Colectiva de trabajo suscrita
entre SINDITRA-SINTRAVA y AVIANCA S.A, debe realizar los siguientes
incrementos a todos los conceptos y beneficios econémicos establecidos en pesos
colombianos en la misma, los cuales seran aplicables a partir del 01 de enero de
2025 dela sngu1ente manera: :

e Para el periodo comprendido entre el 1 de enéro de 2022 al 31 de diciembre
de 2022 se hara un incremento del IPC 2021 o el 2%, aphcable efectlvamente
el mayor valor. j

o Para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre
de 2023 se hara un incremento del IPC 2022 o el 2% aplicable efectivamente
el mayor valor.

s Para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024 al 31 de dlc-|embre ‘
de 2024 se hara un incremento del IPC 2023 o el 2% aplicable efectlvamente
el mayor valor.

o El incremento del IPC se calcula entre el periodo causado en Ios ultlmos 12
meses al afio aplicable, certificado por el DANE. '

Parégrafo Sexto: GARANTIA INGRESOS PARA MIEMBROS DE JUNTA EN
PERMISO SINDICAL PERMANENTE: AVIANCA S.A. garantiza a los tripulantes de
cabina de pasajeros»en. permiso permanente los s’iguientesrconceptos:

- Salario basico de la categoria.
55 horas garantizadas. ‘
Promedio mensual de horas adicionales de la categoria.
Promedio mensual de vidgticos internacionales de la categorxa base BOG,
hqwdados a la tasa de cambio promedlo del mes
= Gastos de representacion de la categoria. -
= Prima de Jefe de Cabina, en caso de ser aplicable. o

CLAUSULA 47 : Prima Extralegal Varlab!e

Avianca — Sam pagara a los auxiliares de vuelo afiliados y beneficiarios de la presente

- Convencion miembros de Sintrava y/o Sinditra, actualmente vinculados a la empresa,
una prima extralegal variable sujeta a una medicion mensual la cual definira la
compama la cual se pagara de manera semestral. )
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Las partes convienen expresamente que esta Prima extralegal no constituye sa!arIO‘
para ningun efecto de acuerdo a lo preVISto por el articulo 128 del C. S T.

CLAUSULA 48: Garantia Salarial Auxiliares de Vuelo

La Empresa garantizara que ningin Auxiliar de Vuelo beneficiario de la. presente
Convencidn, podra recibir durante un-(1) afio calendario unos ingresos salariales,
exceptuando viadticos y horas de vuelo adicionales a las, cincuenta y cinco (55)
garantizadas, inferior al devengado en el afio calendario inmediatamente anterior,
excepto por causas de permisos no remunerados,. suspensiones por’ sanciones
dxscnplmarlas incapacidades, vacaciones o desvinculacion.

En el evento anterior, lg Empresa pagara la diferencia en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias contados a partir del momento en que se haga la reclamacion.

AdlClonaImente la Empresa garantxzara que al interior de una misma categoria y base
de operaciones, no habra una diferencia mayor al quince por ciento (15%) en el
promedio anual (afio calendario) de horas de vuelo y viaticos programados entre un
Auxiliar .de Vuelo o Jefe de Cabina y otro. Para el calculo de este promedio se
deberan exceptuar los permisos no remunerados, licencias de maternidad,
incapacidades, vacaciones superiores a un periodo y cualquier ofro factor similar que
afecte el promedio individual.

CLAUSULA 49 Prima de vacaciones. : «
La Empresa reconocera a su personal una prima de vacaciones equivalente a
veinticinco (25) dias de sueldo basico que devengue el trabajador en el momento de
salir a disfrutarlas, prima que se pagaré Unicamente en dinero. -

Esta prima se consagra como una prestacion ‘social extralegal no constltutwa de
salario y sin incidencia prestamonal ,
- El derecho a esta prima se adqu1ere para las vacacionés gue se causen a partir del 10.
de Julio de 1986.

Para la I|qUIda0|on de ésta prima se tendran en cuenta las mismas disposiciones
legales existentes para el reconocnmlento de vacaciones.

Paragrafo prlmero.

El personal técnico que trabaja en dias festivos, no domlmcales podra acumular hasta
tres (3) compensatorios con el obJeto de dlsfrutarlos conjuntamente con los dias de
vacaciones.

Esta prima se consagra como una prestacion -social extralegal, no constitutiva de
salario y sin incidencia prestacional. '

El derecho a esta prima se adquiere para las vacaciones que se causen a part|r del 1o
de Julio de 1986.

Para la liquidacién de esta prima se tendran en cuenta las mismas disposiciones
legales existentes para-el reconocimiento de vacaciones.

Paragrafo segundo — transitorio: Hasta el 31 de diciembre de 2024, la empresa

AVIANCA S.A., pagara a los tripulantes de cabina de pasajeros beneficiarios de la
convencion colectiva una prima de vacaciones correspondiente a 15 dias. Esta prima
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se Ilqu;dara con base en el salarioc minimo garantlzado definido en la ConvenCIOn
colectiva (basico + 55 horas garantizadas), con sus respectivos mcrementos '

A partir del 1 de enéro de’ 2025 se reanudara por parte de la empresa AVIANCA S.A.
el cumplimiento de la clausula correspondiente a la prima de vacaciones en la forma
como esta redactada en el texto original de la convencion colectiva vigente a-la fecha
de la firma de la presente, con los incrementos y movxlldad econdmica dispuesta en el
presente acuerdo.

CLAUSULA 50: Liquidacién primas y vacaciones Auxiliares de Vuelo

Para efectos de la liquidacién de las vacaciones que se concedan en tiempo, a los
- Auxiliares de Vuelo beneficiarios de la presente Convencion, se tomara el.promedio de
todo lo devengado como salario por el Auxiliar de Vuelo en el afio inmediatamente
anterlor a la fecha en Ia cual se concedan,

Para efectos de la liguidacion de la prima de servicios se tomara en cuenta el
promedio de todo lo devengado como salario por los Auxiliares de Vuelo en el
semestre respectivo o en el periodo correspondiente a la prima pagada.

Para la liquidacion de la prima de vacaciones y de la prima de Navidad, se tendra en
cuenta el sueldo basico garantizado, eI cual estara compuesto por sueldo béasico y .
minimo de horas de vuelo. ,

CLAUSULA 51: Prima de Navidad
La Empresa reconocera a sus trabajadores una prima de Nawdad correspondlente a
treinta (30) dias del sueldo basico. ‘

Esta prima se consagra como una prestacion social extralegal no constltutlva de
salario y sin lnCIdenCla prestacional.

Para la liguidacién de esta prima se tendran en cuenta los mismos periodos
semestrales de tiempo de servicio de los trabajadores sobre los cuales se liquida la
prima de servicios.

Para el personal que haya laborado once (11) meses del afio, la prima se liquidara con
base en los sueldos basicos que devengue en Noviembre 30. Esta prima se pagara el
15 de Diciembre de cada afio.

Paragrafo primero - transutorlo Hasta el 31 de diciembre de 2024 la empresa
AVIANCA S.A., pagara a los tripulantes de cabina de pasajeros beneﬂmanos de la
convencion colectlva una prima de navidad correspondiente a 20 dias. Esta prima se -
liquidara con base en ‘el salario minimo garantlzado establecido en la convencion
colectiva (basico + 55 horas’ garan’uzadas) con sus respechvos incrementos definido
en el presente acuerdo. ;

- A partir del 1 de enero de 2025 se reanudara por parte de la empresa AVIANCA S A.
el cumplimiento de la clausula correspondiente a la prima de navidad en la forma como
esta redactada en el texto original de la convencion Colectlva vigente a la fecha de'la
firma de la presente acta, con Ios incrementos y movilidad econdmica dlspuesta enel-
presente acuerdo.

CLAUSULA 52: ana Amb!ental o Climatica

Al personal que trabaje en Barrancabermeja, Leticia, Orito y Apartado asi. como
también en aquellos lugares donde (as condiciones climaticas sean similares a los
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sitios anotados la’ Empresa Ie reconocera una prima amblental de VEINTIDOS MIL
CUATROCIENTOS NUEVE PESOS ($22 409) mensuales.

* La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de analisis a las organlzaolones
- sindicales. SINDITRA'y SINTRAVA una-vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compaiiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneﬂcnos
- contenidos en la convencién colectlva de trabajo.

Paragrafo:’ Esta prlma se consagra como .una prestacion social extralegal no
constitutiva de salario y sin incidencia prestamonal

' CLAUSULA 53: Prima de Carestia
La Empresa concedera con el fin de contrarrestar el alto costo de Ia vida en la base de
San Andrés Isla, una prima de carestia mensual consistente en el treinta (30%) del
sueldo basico que devengue cada trabajador ‘

La Empresa concedera con el fin de contrarrestar el alto costo de Ia vida en la base de
la ciudad de Cartagena, una prima mensual, sin caracter salarial ni prestacional, de
OCHENTA Y UN MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS ($81.695) a los

- Auxiliares de Vuelo benefmanos de la presente Convencion, que tengan por base a
dicha ciudad.

La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de analisis a Ias organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
_ por parte de la Compariia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencion colectiva de trabajo.

Esta prima se consagra como una prestamon social extralegal, no constltutlva ‘de-
salario y sin incidencia prestacional.

CLAUSULA 54: Prima por reemplazo temporal

La Empresa se compromete a pagar una prima mensual al trabajador que reemplace
temporalmente a otro de superior categoria, equivalente al 20% del salario del
trabajador reemplazante, durante el tiempo que dure el reemplazo

Esta prima se consagra como una prestacién somal extralegal, no consntu’uva de- )
salario y sm mcsdenma prestacional.

CLAUSULA 55: Prima de Matrimonio Personal Tierra :

La Empresa pagara por una (1) sola vez una prima de matrimonio al trabajador que
estando a su servicio, contraiga nupcias, consistente en la suma de CIENTO NUEVE
MIl. SESENTAY SEIS PESOS ($109.066 ) :

La empresa dentro del afio 2023 convocard a mesa de anaIISIS alas organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios’
- por parte de la'Compaiiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencién colectiva de trabajo. .

Paragrafo Primero: Este beneficio no sera aplicable a. los Auxiliares de Vuelo,
beneficiarios de la presente Convenmon
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Paragrafo Segundo: Esta prima se consagra como una prestacion social extralegal,
no constitutiva de salario y sin incidencia prestacional.

CLAUSULA 56: Prima por Maternidad Personal Tierra )
La Empresa concedera a todos sus trabajadores una prima de CIENTO NOVENTA Y
UN MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y UN PESOS ($191.461), como Prima por
' Maternidad por cada hijo que les nazca, de su conyuge. En caso de muerte fetal cuyo
pericdo de gestacion tenga un minimo de ciento veinte (120) dias, este auxilio sera de
DOSCIENTOS DIECIOCHO MIL CIENTO VEINTISEIS PESOS ($218.126).

La empresa dentro del afb 2023 convocara a mesa de anaI|S|s a Ias organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la- Compariia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencion colectiva de trabajo.

Este beneficio lo otorgara la Empresa a sus trabajadores sin tener en cuenta los
servicios que al respeoto preste La EPS.

fgualmente concedera permiso remunerado alitrabajad‘or por tres (3) dias,

independientes de los dias de descanso obligatorios, para atender las urgencias que ’

.demanden estas circunstancias.. -

Paragrafo Primero: ‘ :
El personal femenino también ‘gozara de. la Prima de Maternidad de que trata la
presente. Clausula, obligandose la Empresa, una vez terminada la licencia de Ley,
retornarle a su respectivo cargo.

Paragrafo Segundo

Este beneficio no sera aplicable a Ios Auxiliares de Vuelo, beneﬂCIarlos de la presente’
Convencion.

CLAUSULA 57: Auxilio para Gafas Personal Tierra

La Empresa pagara a los afiliados a las organizaciones sindicales SINDITRA y/o
SINTRAVA un valor de $550.000 por concepto de auxilio de gafas. Dicho beneficio
sera reconocido una vez por cada afio de vigencia de la Convencidon Colectiva, esto
_ sienﬁpre y cuando el trabajador allegue los documentos definidos por la Compariia. En -
caso de que el valor acreditado por el trabajador sea inferior al sefialado previamente,
seré reconocido el soportado por el afiliado. A los trabajadores que por prescripcion
médica, les sean formulados lentes de contacto o lente ocular como ‘medida
terapeuﬁtlca podran acceder al presente beneficio.

Paragrafo primero: Este beneficio no sera aplicable a los Auxmares de Vuelo,
beneficiarios de la presente Convencion.

Paragrdfo segundo La Compafiia y las organizaciones smdlcales SINTRAVA y
SINDITRA segulran revisando la'ejecucién de esta clausula en la comision de asuntos
sociales.

Paragrafo tercero: La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa-de analisis a
las organizaciones sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica
salarial y beneficios por parte de la Compafiia, con el fin de definir los posibles ajustes
de los beneficios contenidos en la convencion colectiva de trabajo.

&
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CLAUSULA 58: Prima Técnica . :

La Empresa reconocera a cada uno de los Técnicos y/o Mecanicos de Mantenimiento:
una prima técnica anual, equivalente a veintiséis (26) dias de sueldo basico con los
siguientes requisitos: ’ ’

a. El beneficiario’ debe poseer licencia de Aerocivil 'pa?a equipos que opere la
Compariia exceptuando [a TAY. -

b. Durante el afio inmediatamente anterior, el beneficiario debiod desarrollar labores
directamente en los aviones o en talleres, en trabajos de soporte; salvo impedimentos
de caracter sindical. ‘ ’

c. Es prestacion.social extralegal que no constituye salario. -

d. Para poder cobrar. la prima correspondiente, ‘el beneficiario debera presentar la
licencia ante la Direccion de Mantenimiento correspondiente, .con una antelacion no
inferior a treinta (30) dias antes de la finalizacion del respectivo afio, teniendo como
“base el 10. de Junio de cada ario. ' ’ : '

e. La Empresa reconocera esta prima a partir del 10. de Julio de 1.988 a los Técnicos-
y/o Mecanicos que poseen licencia de Aerocivil actualizada o no. '

f. La Empresa reglamentaré lo concerniente al pago de esta prestacién.

Paragrafo Primero: o

La Empresa reconoceréa a los trabajadores Técnicos y/o Mecanicos de especialidades
que requieran licencia de la Aerocivil y no la tengan pero que tuvieren una experiencia
superior a cinco (5) afios en el cargo, una prima técnica anual equivalente a trece (13)
dias de sueldo basico, siempre dentro de los requisitos generales de esta Clausula y
que sean aplicables a este Paragrafo. ' «

Paragrafo Segundo: .

Igualmente, en los mismos términos, la Empresa reconocera una prima técnica anual
equivalente a trece (13) dias de sueldo basice a los trabajadores Técnicos y/o
Mecanicos que tengan una experiencia superior a cinco (5) afios en el cargo y que
presten sus servicios en los Talleres de Soldadura y Maquinaria.

CLAUSULAS59: Prima para Obtencién Licencias '

" La Empresa pagara a.sus Técnicos y/o Mecanicos de Mantenimiento por cada licencia
y por las adiciones, para equipos que opere la Compariia, las siguientes sumas:

a. Licencias de la Aeronautica Civil de Colombia: $73.968,00 para el primer afio. o
b. Licencia de la F.A.A. (Federal Aviation Administration):$137.465,00 para- el primer
afio. B : '

La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de anélisis a las organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA'una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compafiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencién colectiva de trabajo. ,

Paragrafo Primero: ‘ :

Para la adquisicion de las Licencias Técnicas expedidas por la F.AA. y la Aerocivil, la
Empresa proporcionara la capacitacion necesaria y reglamentara lo concemiente al -
tiempo y facilidades para la presentacién de los examenes de la Licencia de la F.AA.-
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Paragrafo Segundo 7 ,

Al personal de Despachadores de ‘Operaciories de Aeronaves, la Compafia le
reconocera la suma de VEINTINUEVE MiL CUATROCIENTOS -OCHO PESOS
($29.408,00) por la obtencion de su correspondiente licencia basica. Cuando en los
casos anteriores el trabajador deba trasladarse de un lugar a otro del pais, la Empresa
reconocera a éste, permiso remunerado, pasajes y viaticos hasta por tres (3) dias.

CLAUSULA 60: Prima de Jefes de Cabina
La Empresa reconocerd a sus Jefes de Cabina beneficiarios de la presente
Convenmon las srgunentes primas mensuales a partir del 1° de julio de 2015:

Jefes de Cablna Nacionales: $ 445.917.
Jefes de Cabina Intemamonales/NacnonaI $ 535, 264

Esta prima también sera pagada a las personas que‘ al 1° de noviembre de 2003
ostenten las categorias de Superwsores Namonales Y Supervisores Internacionales
(hoy Jefes de Cabina).

Los valores anteriores no seran constitutivos de salario ni tendran incidencia
prestacional alguna. :

Paragrafo:

Cuando un Auxiliar de Vuelo beneficiario de la presente Convencién sea asignado por
la Empresa para desempefiar ocasionalmente funciones de Jefe de Cabina, recibird
una benificacion adicional no constitutiva de salario ni generadora de incidencia
prestacional alguna de $5.574 o '$6.690 por hora de vuelo segun se trate de vuelos
nacionales o internacionales, respectlvamente

La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de anahsns alas orgamzacnones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compaiiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencion colectiva de trabajo.

CLAUSULA 61: Bonificaciones por antigiedad

La Empresa concedera a sus trabajadores que cumplan 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35 y 40
afios de servicios continuos, por una sola vez las 3|gu1entes concesiones y
bonificaciones especnales

1) Por cinco (5) afios:  Dieciocho (18) dias de sueldo basico, ocho (8) dias de
vacaciones extraordinarias y dos (2) pasajes en las rutas de la Empresa

"2) Por Diez (10) afos: Tremta y Tres (33) dlas de sueldo basico, once (11) dias de v
vacaciones extraordinarias y dos (2) pasajes en las rutas de la Empresa.

- 3) Por Qumce (15) afios: Setenta y Cinco (75) dias de sueldo basico, dieciséis (16) .
dlas de vacaciones extraordmarlas y dos (2 ) pasajes en las rutas de la Empresa L

4) Por Velnte (20) afios: Ciento Cinco (105) dias de sueldo basico, d|e015e|s (16) dias’
de vacaciones extraordinarias y dos (2) pasajes en las rutas de la Empresa.

5) Por Veinticinco (25) afios: Clento Veintiséis (126) dias de sueldo basico, dieciseis ‘
(16) dias de vacaciones extraordlnanas y dos (2) pasajes en las rutas de la. Empresa
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6) Por Tremta (30) afios: Clento Sesenta y un (161) dias de sueldo basico, dleClseIS
(16) dias de vacaciones extraordinarias y dos (2) pasajes en las rutas de la Empresa.

7) Por Treinta y cinco (35) afios: Ciento Sesenta y un (161) dias de sueldo ba31co
dieciséis (16) dias de vacaciones extraordinarias y dos ( ) pasajes en las rutas de-la
Empresa. :

8) Por cuarenta (40) arios: Ciento Sesenta y un (161). dl’askde sueldo basico, dieciséis
(16) dias de vacaciones extraordinarias y dos (2) pasajes en las rutas de la Empresa.

‘ Paragrafo Prlmero

Cuando un trabajador renuncie, sea retirado sin justa causa 0 por o pensién, la
Empresa le reconocera el respectivo beneficio en forma proporcional al tiempo
transcurrido en el mencionado lustro.

Paragrafo Segundo i

Los trabajadores con derecho a tiquetes podran obtenerlos durante los tres (3) afios -
siguientes a su-retiro mediante solicitud a la Empresa, como también transferirlos a
‘familiares que dependan de él y que estén contemplados dentro de las
reglamentaciones vigentes.,

Paragrafo Tercero:

Los beneficios de que trata esta clausula no son constitutivos de salario, ni tlenen
incidencia prestacional.

. CLAUSULA 62: Comisiones sobre Ventas a Bordo .

Avianca reconocera a los Auxiliares de Vuelo beneficiarios de la presente’ ConvenCIOn
a quienes les corresponda una comision sobre las ventas de articulos que realicen a
bordo de sus aeronaves,.un porcentaje que sera acordado con Avnanca

Las comxsnones se cancelaran dentro del mes siguiente a aquel en el cual se haya
efectuado la consignacién del valor de las ventas realizadas y no seran constitutivos
- de salario y ni tendran efecto prestauonal alguno.

CLAUSULA 63: Inmdencna prestamonal del Salano en especie para Auxiliares de
Vuelo

La incidencia prestacional del Salano en Especie equ1valdra al diez por ciento (10%)
de los correspondientes gastos de representacion, porcentaje que tendra que t{émarse
en cuenta para liquidar prestaciones sociales legales.

CAPITULO VI
CAPACITACION

CLAUSULA 64: Fondo Educativo para Trabajadores

La Empresa constituira un fondo especial de CINCUENTA Y OCHO MILLONES
NOVECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS CINCO PESOS
($58.959.205) para el primer afio de vigencia de esta Convencion, para estudios
universitarios, de carreras lntermedlas y bachilleratc que cursen los trabajadores al
servicio de la Empresa. ~

La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de analisis a las organizac;lones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la pohhca salarial y beneficios
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por parte de la Compafiia, con el fin de definir los pOSlbleS aJustes de los beneﬁmos
contenidos en la convencion colectiva de trabajo.

f
De la misma manera estableoera turnos adecuados para facnlltar la asistencia de este
. personal a los diferentes planteles de educacion.

Para la reglamentacién de este fondo se creara una Junta Paritaria integrada por tres
. (3) representantes de la Empresa y tres (3) de las Organizaciones Sindicales
Sintrava/Sinditra, junta que tendra el caracter de permanente.-

CLAUSULA 65: Auxilio Educativo para Trabajadores -
La Empresa reconocera a todos sus trabajadores de tierra con Contrato a término fuo 0
indefinido , un auxilio educativo, correspondlente a quince (15) dias de salario basico,
el cual sera pagado en la primera quincena del mes de febrero.

Este auxilio no es constitutivo de salario ni tiene incidencia prestacional. -

CLAUSULA 66: Estudio hijos trabajadores fallecidos '

En caso de que un trabajador fallezca al servicio de la Empresa y deje hijos cursando
estudios de primaria, secundaria, carreras intermedias aprobadas por el Icfes o
Universidad, la Empresa costeara las matriculas y pensiones correspondientes hasta
la 'termlnamon de los estudios' de carreras intermedias o universidad. La Empresa y
los Sindicatos reglamentaran lo concermente ala prestac:on de este servicio.

CLAUSULA 67: Facilidades para Cursos de Capacitacion-

La Empresa dara a sus trabajadores las facilidades necesarias para adelantar cursos
de capacitacion. De la misma manera, al personal no catalogado como técnico, por
intermedio del SENA, les dara cursos de capacitacion para que el mismo mejore sus
conocimientos y pueda aprovechar las oportunidades de progreso. que le ofrece la
Empresa. Igualmente patrecinara a los hijos y hermanos de los trabajadores que
deseen estudlar en el SENA, y para tal efecto se entendera con los Sindicatos.

CLAUSULA 68: Escuelas Técnicas

La Empresa mantendra las Escuelas de Preparacion Técnica para el Personal de
Mantenimierito” en Barranquilla y Bogota con el objeto de procurar que a dichos
planteles pueda asistir el mayor nimero de trabajadores de estas dependencias y para
tal fin estudiara con los Sindicatos, la reglamentacion de estos establecimientos.

De la misma manera, la Empresa se compromete a dictar cursos periddicos de
capacitacion al personal de-Mantenimiento, en las distintas bases.

Paragrafo Primero:

La Empresa facilitara la rotacion de su personal en los distintos tlpos de aviones en la
medida de sus posibilidades y programas de desarrollo y operacién. Al personal que
no esté familiarizado con determinado tipo de avidén, se le someterd a un
entrenamiento intensivo y en horas habiles dentro del turno que se encuentre .
laborando el'trabajador para un mayor conocimiento de su especialidad. )

Paragrafo Segundo:
La Empresa hara cursos de especializacion al personal tecmco de mantenimiento, en
sus respectivas bases. Cuando los dicte en el extranjero, enviarg a dichos cursos
personal que labore directamente en las aeronaves.

f

Parag rafo Te rcero:
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La. Empresa enviaréa periddicamente personal técnico de mantenimiento a
reparaciones mayores en Barranquilla; con el objeto de que el mismo’ amplie sus
conocimientos y mejore su tecnificacion sobre esta clase de trabajo

Paragrafo Cuarto:

La Empresa continuara proporcionando instruccion’ técnica para la obtencion de
licencias y promociones de categoria.al personal técnico, hasta la adquisicion de las
mencionadas licencias, en horas habiles vy dentro del turno que se encuentre
laborando el trabajador.

Paragrafo Quinto: ;

La Empresa dictard a los despachadores de operaciones de aeronaves un curso anual
de capacitacion, con el ob;eto de facilitarles la obtencion o las adiciones a su
respectiva licencia.

Paragrafo Sexto: :

La Empresa contratard los_ servicios de profesores de Inglés en las ciudades de
Barranquilla, Santa Marta, Bogota, Cali, Medellin, Bucaramanga, Monteria, Pasto,
Cartagena, Cucuta, Pereira y San Andres para dar lecciones de ese ldloma por Io
menos tres (3) veces por semana al personal que quiera asistir a ellas

La Empresa y los Sindicatos reglamentaran lo relacionado con las matriculas y
asistencia a los cursos, a fin de controlar que los trabajadores que se matriculen hagan
uso efectivo de esta conquista. * En las restantes bases del pais, la Empresa, a
solicitud del Sindicato, estudiara las necesidades que existan sobre tales cursos y
procedera si es el caso, a dictarlos.

CLAUSULA 69: Cursos de Capacitacion Técnica ‘
La Empresa se compromete a dar a cada uno de sus técnicos ylo mecamcos por lo
menos una vez aI afio, un curso de capacitacion tecmca

CLAUSULA 70: Cursos Ingtés

La Empresa contratard los servicios de profesores de Inglés' o' de institutos
-especializados en las ciudades de Barranquilla, Bogota, Cali y Medellin para dar
lecciones de ese idioma por lo menos tres (3) veces por semana al personal técnico
y/0 mecanico que quiera asistir a ellas

La Empresa y el Sindicato reglamentaran o relacionado con las matriculas y asistencia
a los cursos, a fin de controlar que los trabajadores que se matriculen ‘hagan uso
efectivo de esta concesion. En las restantes bases del pais la Empresa y el Sindicato
estudiaran las necesidades que existan sobre tales cursos y procedera si es el caso a
ordenarlos.

CLAUSULA 71: Cursos de Capacitacion :

La Empresa mantendra las escuelas de capacitacion en Bogota v Barranquilla para
dictar cursos de capacitacion técnica. Estos cursos podran dictarse en las diferentes
bases en lugares adecuados. Los Técnicos y/o Mecanicos de Mantenimiento asistiran
"por lo menos a un curso de su especialidad.

En aquellos casos en gue la(s) Escuela(s) programe(n) cursos adicionales de diferente
especialidad, se establecera un sistema de rotacaon que permita dar oportunidad al
mayor numero de alumnos.

CLAUSULA 72: Facilidades para Estudios
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A partir de la firma de la presente Convencion, en lo referente a las facilidades para
adelantar estudios universitarios, carreras intermedias o bachillerato en planteles
reconocidos oficialmente, la Empresa asignaré a sus técnicos y/o mecanicos de
Mantenimiento, afiliados al Sindicato, de conformidad con la Ley, el turno adecuado
dentro de los existentes en Mantenimiento.

CLAUSULA 73: Inspectores Aerocivil . ‘
A partir de la vigencia de la presente Convencién, Avianca se compromete a solicitar a
la Aerocivil, el envio de dos: (2) Inspectores a la Ciudad de Barranquilla para
calificacion " del personal técnico y/o mecanico para expedicion de licencias. Es
entendido que se solicitaréd que se efectien cuatro (4) visitas al afio y que cada visita

se prolongue por el tiempo necesario. ' ' '

CLAUSULA 74: Capacitacién en Reparaciones Mayores

Cuando se trate de trabajos o reparaciones mayores, la Empresa desplazara hacia el

sitio respectivo, a los técnicos y/o mecanicos que trabajando en estos servicios reciban
beneficio de capacitacion técnica, buscande una rotacion justa y. equitativa, de acuerdo"
con los trabajos que se desarrollen.

CLAUSULA 75: Capacitacidon Auxiliares de Vuelo
La Empresa sg obliga a capacitar al personal de Auxiliares de Vuelo beneficiarios de
la presente Convencidn, en las Escuelas de Capacitacion existentes en la base de El
Dorado, en cuanto se refiere a manejo de equipos de emergencia y servicio a bordo y
ensefianza de idiomas, que se requieren para el cabal desempefio de sus funciones.
La Empresa organizara cursos teniendo en cuenta los itinerarios operacionales.

CAPITULO VI
SALUD

CLAUSULA 76: Suministro de Drogas Atenci6n Médica Personal Tierra

En aquellos lugares donde existeri EPS y se demuestre que el tratamiento prestado
por la EPS a los trabajadores no ha dado los resultados . requeridos, la-Empresa los
llevara al estudio de los médicos a su servicio, quienes en un término no mayor de seis
(6) dias daran el dictamen del caso, con base en el cual Ia Empresa sollcrtara y vigilara
un tratamiento adecuado por parte de la EPS.

La Empresa y las Organizaciones Sindicales vigilaran que los servicios médicos
prestados por [a EPS sean eficientes. En los casos en que las drogas prescritas por la
EPS no sean suministradas por dicha entidad, la Empresa las sumlmstrara con eI
cumplimiento de los SKgu|entes requisitos:

a. Que la droga formulada figure dentro del Iistado. o formulario de drogas de la EPS.

b. Que se hagan por parte del trabajador las gestiones necesarias para la consecucion )
de éstas ante la EPS. Para comprobar tal circunstancia la formula oficial debe traer
sello de "Pendiente” o "Agotado” en la fecha en que se haga la solicitud a la Empresa.

Paragrafo Primero: :
Para los trabajadores sometidos a tratamiento ambulatorio, cuando la EPS no

suministre la-droga, la Empresa la suministrara siempre y cuando el trabajador cumpla
con Ios apartes a. y b. de esta clausula. :
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Paragrafo Segundo: : : ‘
Este beneficio no sera aplicable a los Auxiliares de Vuelo, beneficiarios de la presente
- Convencion. ' N ' ‘

CLAUSULA 77: Pdliza de Seguros Médicos Personal Tierra _

En los lugares donde la EPS no haya asumido el seguro-médico familiar, se escogera
una poéliza de seguroé médicos que cubra la salud del conyuge o compafiero (a)
permanente e hijos debidamente registrados. Para_los trabajadores solteros sin
compafiero(a) registrado(a), cubre padres y hermanos menores de edad que estén a
cargo del trabajador y debidamente registrados. ’

La Empresa cubrird durante la vigencia de la presente Convencion TRECE MiL
CUATROCIENTOS VEINTISEIS PESOS ($13.426.00) del valor de la prima, y el
trabajador un minimo de DOS MIL QUINIENTOS UN PESOS ($2.501.00): . esto para
el personal de tierra. ' ‘ . :

La Empresa no asume resp.onsabilidad alguna frente a sus trabajadores, los familiares
de éstos y la Compariia de Seguros Médicos por la ejecucion y desarrollo del contrato, .
quedando su obligacién Iimitad_a al pago de las cuentas para atender la poliza.

Paragrafo Primero: . : -
Si'las EPS asumen la prestacion en forma total o parcial de los servicios cubiertos por-
* .la pdliza colectiva a. que se refiere esta cléausula o por el contrato médico para
familiares, suscrito entre la EPS y la Empresa, ésta y las. Organizaciones Sindicales
acordaran un sistema que evite la duplicacion del servicio, asi- como un doble.
gravamen. ‘ . '

Paragrafo Segundo: o :
Este beneficio no sera aplicable a los Auxiliares de Vuelo, beneficiarios de la presente
Convencién. - :

CLAUSULA 78: Examenes y Atencion Médica Personal Tierra .
Complementariamente a los servicios que presta la EPS, Ia Empresa se compromete a
contratar para sus trabajadores que laboren en los Aeropuertos, meédicos
especializados en medicina de aviacién. Para tal efecto, llevara los especialistas a las
bases donde no los hubiere o a los trabajadores a los lugares donde éstos operen.

Este servicio sera vigilado conjuntamente por las Organizaciones Sindicales y por la
Empresa, con el fin de que se hagan examenes o tratamientos meédicos periédicos a
los trabajadores, que en ningdn caso, seran inferiores a uno cada doce (12) meses.

Paragrafo Primero: ‘ : :
Complementariamente ‘a los servicios que preste la EPS, la Empresa confratara
médicos especialistas para hacer examenes a los trabajadores que laboran
directamente en las aeronaves, los que en ningun caso seran inferiores a uno por cada
afio, incluyendo una fluoroscopia. Este servicio sera vigilado por la Empresa vy el
Sindicato. Para los trabajadores de talleres de soporte se dara el mismo manejo.

- Paragrafo Segundo: .
En caso de resultar afectado el trabajador fisica o sicoldgicamente, ocasicnado por el
ruido, gases, fibra de vidrio y demas agentes nocivos, la Empresa, siempre que las
condiciones asi lo permitan, lo trasladara a un lugar adecuado. :

Paragrafo Tercero:
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La Empresa y el Sindicato vigilaran que los ser\'/icios'que las EPS -presten a los
técnicos y/o mecéanicos de Mantenimiento, sean adecuados.

Paragrafo Cuarto: :
La Empresa continuara gestionande el dispensario de una EPS en el Aeropuerto Jose
Maria Cdrdova.

Paragrafo Quinto:

" Este beneficio no sera aphcable a los Auxmares de Vuelo, benef|0|ar|os de la presente
Convenmon .

CLAUSULA 79: Enfermedades Profesionales

La Empresa, ademas de las enfermedades profesionales de las cuales trata el articulo
201 del Coédigo Sustantivo del Trabajo, reconocera como tal al personal de los
aeropuertos que esté expuesto al ruido de los aviones, por su trabajo en contacto con
las aeronaves, a otras personas del drea de mantenimiento que estén expuestas. al-
ruido en el sitio de trabajo en niveles superiores a los limites permisibles por las
disposiciones legales y a los que laboren en Estructuras con pistolas neumaticas "la
pérdida de la capacidad auditiva".” Asi mismo, para el personal que labore en los
Aeropuertos en funciones especificas de cargue y descargue de aviones, Estibadores,

Cuadrilleros de Operamones y Ayudantes de Camion, el personal de Correo Aéreo que
cumpla labores de cargue y descargue, asi como el personal de Mantenimiento
exceptuando el personal de esta &rea que labore en oficinas, se les reconocera como
enfermedad profesmnal la secuela de la hemnia del dISCO mtervertebral

CLAUSULA 80: Primeros Auxilios Personal Tierra :

En todos los Aeropuertos del pais la Empresa mantendra bothumes de emergencia.
En el Aeropuerto de Soledad mantendra los servicios de un enfermero en servicio
diurno- 'Y nocturno y en los Aeropuer‘[os de El dorado y Cali mantendra los servicios de
un enfermero nocturno. Ademas en los Aeropuertos de Soledad y El dorado, se
mantendran ambulancias con especificaciones minimas requeridas para el traslado
urgente de- trabajadores enfermos o accidentados a los centros de salud para qué se
les preste la atencién requerida. En todas sus instalaciones vy oficinas, en caso de
enfermedad grave o accidente, la Empresa suministrara el transporte inmediato y
adecuado hasta el centro de salud mas cercano.

A partir de la firma de la presente Convencidon la Empresa gestionara con el
Departamento Administrativo de Aeronautica Civil o una EPS, la consecucion de una
ambulancia para el aeropuerto José Maria Cérdova de Medellin.

Paragrafo:

.Este beneficio no sera aplicable a los Auxdlares de Vuelo, beneficiarios de la presente’
‘ Convenmon

CLAUSULA 81:.Servicio Médico Personal no Afiliado a EPS Personal Tierra

Avianca mantendra y perfeccionara el servicio médico con profesionales de reconocida
‘competencia, para que presten atencion médica, clinica y quirGrgica a todos los
trabajadores de la Empresa no afiliados a una EPS; para el efecto celebrara contratos
- con clinicas de eficiencia reconocida para atencion del personal, siendo entendido que
los gastos por conceptos de intervenciones quirtrgicas, hospitalarias y sumlnlstro de
drogas seran en su totalidad por cuenta de la-:Compaiia.

Paragrafo Primero: » o
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La Empresa y el Sindicato vigilaran la eficaz prestacion de estos servicios y si se
demostrare desmejora en la calidad de los ‘mismos, se procedera a cambiar el
respectivo profesional o clinica. ' '

Parégrafd 'Segundo:‘

Este beneficio no sera aplicable a los Auxiliares de Vuelo, beneficiarios de la presente
Convencion. : \ B : ’

- CLAUSULA 82: Auxilio De Salud Personal Tierra .

La Compaiiia otorgara a partir de la entrada en vigencia del presente acuerdo, -un

auxilio mensual de salud para los trabajadores de tierra beneficiarios de la presente
convencion afiliados a los sindicatos SINDITRA Y/O SINTRAVA.

El pago de este auxilio se adelantara teniendo en cuenta el salario basico para el
personal de tierra, de la siguiente manera:

Salario Basico inferior a 2 SMLMV $159.514

Salario Basico mayor a 2 y menor que 5 SMLMV : $131.363

Salario Basico mayor a 5 SMLMV ' $ 56.301

Paragrafo Primero: La presente clausula no aplica para los Auxiliares de Vuelo
beneficiarios de la presente convencién. : :

Paragrafo Segundo: Esta suma no constituye salario, ni tendra incidencia
prestacional alguna. - '

- Paragrafo tercero: La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de analisis a ~
las organizaciones sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica
salarial y beneficios por parte de la Compaiiia, con el fin de definir los posibles ajustes

de los beneficios contenidos en la convencién colectiva de trabajo.

CLAUSULA 83: Incapacidades Auxiliares de Vuelo

En caso de incapacidad temporal de Auxiliares de Vuelo beneficiarios de la presente
Convencién, la Empresa pagara el salario promedio mensual devengado por el Auxiliar
de Vuelo en el afio inmediatamente anterior a la iniciacion de dicha incapacidad. A las
Auxiliares de Vuelo en periodo de gestacion, que por esta razon son reubicadas
temporalmente ‘en su labor habitual durante este periodo, se les extendera.este
beneficio, reconociendo en este caso, durante el pericdo de reubicacion o incapacidad
por gestacion y maternidad, el 80% del promedio mensual de los viaticos.

A partir del 1 de julio .de 2005 la Empresa le reconocera a las Auxiliares de Vuelo en
periodo de gestacion reubicadas temporalmente, por esta razén y durante este
periodo, vales para almorzar o un auxilio en cuantia semejante a lo que le cuesta este
beneficio por persona en Bogota.

CLAUSULA 84: Auxilio odontolégico personal tierra.

La_enﬂpresa otorga una poliza odontolégica para. los trabajadores, todo ello de
conformidad con las estipulaciones de las respectivas pélizas.
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Paragrafo primero: Las partes acuerdan que el trabajador podra libre y
voluntariamente optar por no acceder a este beneficio y en su lugar solicitar el
reconocimiento de un bono ho salarial de ‘$800.000 por concepto de auxilio
odontoldgico. Dicho beneficio sera reconocido una vez por cada afio de vigencia de la
Convencion Colectiva, esto siempre y cuando el trabajador allegue los documentos
definidos por la Compariia. En caso de que el valor acreditado por el trabajador sea
inferior al sefalado prewamente sera reconocido el soportado por el afiliado.

En-todo caso estos beneficios son excluyentes y por tarito el trabajador solo podra
acceder @ uno de ellos por afio de vigencia de la Convencién Colectiva de trabajo.
Para definir la aplicacién de este beneficio el trabajador debera informar a la
Compaiiia al 31 de diciembre del ario calendario respectivo su decision. -

Paragrafo segundo: La Compafiia y el sindicato, conformaran un comité compuesto
por dos miembros .de las organizaciones sindicales (Sintrava y/o Sinditra) y
representantes de la Empresa, para la evaluacién de la aplicacion del presente
beneficio. En cualquier momento este comité podra solicitar |nformaC|on adicional al
trabajador.

Si el trabajador asi lo solicitare, Ia Empresa hara a este un préstamo por el valor
restante, en las condiciones de pago acostumbradas.

La Empresa, ademas, continuara con la practica actual de otorgar préstamos para los
casos de calamidad doméstica comprobada, considerando para ello el salario basico
garantizado, comprendido por sueldo basico, prima F.A A., prima de antigiiedad, horas
minimas mensuales, minimo de horas nocturnas y prevuelos garantizados: -

Paragrafo tercero: Este beneficio no sera apllcable a los Auxiliares de Vuelo,
beneficiarios de la presente Convencion.

Paragrafo cuarto: La empresa dentro del afio 2023 convocara g mesa de analisis a
las organizaciones sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica
salarial y beneficios por parte de la Companiia, con el fin de definir los posibles ajustes
de los beneficios contenidos en la convencion colectiva de trabajo.

CLAUSULA 85: Enfermedades Especificas Personal Tierra ‘

Tratandose de enfermedades especificas, no crénicas, cuyos alcances son por
naturaleza imprevisibles, la Empresa suministrard por el término necesario, sin pasar
. de doscientos diez (210) dias, servicios médicos, drogas y hospitalizacién cuando en
concepto medico éste se considere necesario, excepto en el caso T.B.C. en que se
aplicara tanto esta Convencion como las normas Iegales especiales que rigen sobre el
particular

Encasode T.B.C., la Empresa daré al trabajador un auxmo para ahmentacnon del 60%
de ‘su sueldo baSICO mientras esté en tratamiento y no se encuentre hospitalizado
hasta por un periodo no mayor de quince (15) meses. Se entiende que este auxilio no

const|tuye salario.

Paragrafo: :

Este beneficio no sera aplicable a los Auxiliares de Vuelo, beneficiarios de la presente
Convencion.

CLAUSULA 86: Revalidacién de Carné de Salud Personal Tiérra
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La Empresa pagara a sus trabajadores los gastos que ocasione la revahdauon del
Carné de Salud que exigen las autondades del ramo.
Paragrafo:

Este beneficio no sera apllcable a los Auxiliares de Vuelo, beneﬁCIarlos de la presente
Convencion. .

CLAUSULA 87: Atencién en Accidente o Enfermedad Profesional Personal Tierra
Cuando un trabajador sufra un accidente o enfermedad profesional que lo .inutilice total
0 parcialmente para seguir desempefiando su labor normal, la- Empresa y el Sindicato
estudiaran conjuntamente las medidas mas adecuadas para solucionar el caso. Asi
mismo, cuando .un trabajador pierda total o parcialmente los miembros superiores o
mfenores la Empresa costeara el valor de los elementos ortopédicos necesarios y el
tratamiento requerido para que aquel recupere su capaCIdad funcional, mantenlendolo )
a su servicio sin desmejora economica.

- Paragrafo: :

Este beneficio no sera aplicable a Ios Auxiliares de Vuelo, beneﬂuanos de la presente
Convencion. )
CLAUSULA 88: Auxilio por Enfermedad no Profesmnal

En.caso de-enfermedad no profesional, l[a Empresa pagara a sus trabajadores un
auxilio de enfermedad hasta por doscientos diez (210).dias de incapacidad
comprobada, correspondiente al ciento por ciento (100%) de su sueldo basico. '

Paragrafo Primero: ’

La Empresa pagara a sus trabajadores inscritos en la EPS, el salario completo durante
los primeros tres (3) dias de incapacidad. Es entendido que estos pagos solo los hara
la Empresa mientras la EPS no los haga

. Paragrafo Segundo:

El tiempo que dure el trabajador incapacitado no podréd descontarse de las
prestamones soc;lales

~ Paragrafo Tercero:

Durante el lapso anterior, la Empresa no podra aplicar el Decreto Ley 2351 de 1.965
Articulo 7 Numeral 15. :

Paragrafo Cuarto: :
Este beneficio no sera aplicable a los Auxmares de Vuelo, beneﬂcnarlos de la presente
Convencidn. 4

CLAUSULA 89: Licencia y Auxilio por Maternidad Personal Tierra

A las trabajadoras que resulten embarazadas la Empresa le reconocera dentro de los
treinta (30) dias anteriores al parto, cumplido el periodo de Licencia legal, una licencia
extralegal denominada de Pre-parto o Post-parto de dos (2) semanas. De la misma
manera dara un auxilio de Lactancia, no constitutivo de salario, equivalente al 15% del
sueldo basico que devengue la trabajadora en el. momento deI parto, durante los tres
(3) meses siguientes al parto: -

Paragrafo:

Este beneficio no sera apllcable a los. Auxiliares de Vuelo, beneficiarios de la presente
Convencion. )
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- CLAUSULA 380: Bonificacién Por Perdida De Licencia.(ASA) .
AVIANCA reconocera a sus auxiliares de vuelo beneficiarios de la: presente
- Convencién en caso de pérdida de licencia por motivos médicos, declarada por la
autoridad competente la siguiente bonificaciéon no constitutiva de salario y sin efecto
prestacional alguno: ' ' .
a) Con antigliedad menor de cinco (5) afios: :
: Quince (15) salarios minimos legales mensuales vigentes a la fecha de la
perdida de la licencia de auxiliar de vuelo (ASA) '

B) Con antigiiedad de cinco (5) afios y menos de diez (10) afios: ' .
Veinticinco (25 ) salarios minimos legales mensuales vigentes a la fecha de la
pérdida de la licencia-de auxiliar de vuelo (ASA). '

c) - Con antigliedad de diez (10) afios y menos de veinte (20) afios: -~ . -
Treinta y cinco (35) salarios minimos legales mensuales vigentes a la fecha
de la pérdida de la licencia de auxiliar de vuelo (ASA).

d) Con antigiiedad de veinte (20) afios o superior: ,
Cuarenta y cinco (45) salarios minimos legales mensuales vigentes a la fecha
de la'pérdida de la licencia de auxiliar de vuelo (ASA)

CLAUSULA 91: Licencia de Maternidad Auxiliares de Vuelo ,

El descanso remunerado previsto por el Articulo 236 del Cddigo Sustantivo del
Trabajo, empezara para los Auxiliares de Vuelo beneficiarios de la presente
‘Convencidn quince (15) dias antes de la fecha probable del pario. )

CLAUSULA 92: Péliza De Medicina Prepagada Para Auxiliares De Vuelo.

La Compariia otorgara a partir de la entrada en vigencia del presente Acuerdo un
auxilio para la péliza de Medicina Prepagada para los Auxiliares de vuelo beneficiarios
de la presente Convencion y a tres (3) miembros mas de su familia (cdnyuge, hijos
y/o padres), para lo cual la empresa aportara el 40% del valor de la prima sin que el
valor individual supere los TREINTA Y OCHO MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y
SIETE PESOS M/CTE ($38.757.00). del valor mensual de la prima. :

Este beneficio se otorga a cambio de las clausulas relacionadas con- salud e
-incapacidades, en particular las siguientes: “55, Prima de Matrimonio”; “56, Prima de
maternidad”,” 57, Auxilio de Gafas”, “76, Suministro de Drogas, Atencion Medica”, 77,

Pdliza de Seguros Médicos”,” 78, Examenes y Atencion Medica”’ 80 Primeros
Auxilios”, "84 Servicio Médico . personal no afiliado a EPS"” 87 Enfermedades
Profesionales Auxiliares de Vuelo”, “88 Atencién Medica y Odontolégica personal no
afiliado a. EPS”, “85 Enfermedades especificas”” 86 Revalidacién del Carné de Salud”,
“87 Atencién en Accidente de Enfermedad Profesional”,” 88 Auxilio por Enfermedad no
Profesional”,” 89 Licencia y Auxilio por maternidad para los auxiliares de vuelo”. Las
clausulas citadas anteriormente no se aplicaran a los auxiliares de vuelo.

“El Auxiliar de vlelo beneficiario de Ia presente convencidn deberd acreditar que
cuenta con una péliza de medicina prepagada con cobertura al grupo familiar incluido
él'y cumpliendo con la reglamentacion interna de la compafiia para este efecto.

La empresa dentro del afio 2023 convocara & mesa de andlisis a las organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
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por parte de la Compaﬁn’a, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
~ contenidos en la convencion colectiva de trabajo. : '

CLAUSULA 93: Péliza de Me‘dicina Prebagada Personal Tierra

La Comparfiia otorgara a los trabajadores beneficiarios de la presente convencion
colectiva a partir de la entrada en vigencia del presente acuerdo convencional, una
Pdliza de Medicina Prepagada y/0 Pdliza de Salud y/o Plan Complementario, para

- cada trabajador y tres (3) miembros de su grupo familiar, (cdnyuge, hijos y/o padres),
para lo cual la empresa aportara el 40% del valor de la prima sin que el valor
individual supere los CUARENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y TRES
PESOS M/CTE (47.653). del valor mensual de la prima. ' '

La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de andlisis a las organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compariia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencién colectiva de trabajo. :

El trabajador beneficiario de la presente convencion debera acreditar que cuénta con
una pdliza de medicina prepagada y/o plan de salud y/o plan complementario con
cobertura-al grupo familiar incluido él, y cumpliendo con la reglamentacion interna de
la compaiiia para éste efecto. : ‘

Paragrafo Primero: : ‘ ‘
La presente clausula no aplica para los Auxiliares de Vuelo beneficiarios de la
presente convencion. ‘

Paragrafo Segundo: ‘
Esta suma no constituye salario, ni tendra incidencia prestacional alguna.

- CAPITULO vill
PRESTAMOS A EMPLEADOS

CLAUSULA 94: Fondo de Vivienda

- La Empresa continuara, como lo ha venido haciendo, otorgando préstamos al personal
sindicalizado Sintrava/ Sinditra y/o beneficiario de esta convencion, para la adquisicion,
ampliacién, pago de hipoteca y reparacion de vivienda a aquellos trabajadores
casados o cabeza de familia. ' ‘ ‘

Para este efecto, la Empresa mantendra el fondo, el cual se fija hasta la suma de DOS

MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MILLONES CIENTO NUEVE MIL
SETENTAY SIETE PESOS ($2.459.109.077 ) '

Lé empresa dehtro del afio 2023 convocara a mesa de analisis a las organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compafiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencion colectiva de trabajo. - .

Se excluyen los Ingenieros de Vuelo.

1) Finalidad del For;do:‘-
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a) Compra de inmugeble para vivienda ‘ '
b) Construccion de Vivienda en lote de propiedad del trabajador o de su conyuge o
- padres si es soltero.
c) Adguisicion del lote.
d) Liberacién de gravamenes hipotecarios cons‘utu:dos sobre vivienda de su propiedad,
0 su conyuge o padres si es soltero. .
e) Remodelacion, reparacién, ampliacion.
f) Cambio de Vivienda. ,

2) Requisitos del Préstamo: .
Para ser beneficiario del préstamo de vivienda se requiere:

a) Antigiiedad 5 anos. ‘
b) No poseer el solicitante o su cényuge o padres si es soltero casa de habitacion,
-salvo que se trate de préstamos.a que se refieren los literales d, e, f, del numeral 1).

3) Factores de Otorgamiento: *
Los préstamos de vivienda se concederan con base en eI puntaje que resulte de los
siguientes factores: .

a) Diez puntos por cada afio de trabajo continuo o discontinuo en Avianca o sus
Filiales.

b) Pignoracion del 25% de las. primas legales: 20 puntos. .
c) Para efectos de préstamos de vivienda al personal técnico 'ylo I\/Iecanlco de
Mantenimiento, se les reconoceran cinco (5) puntos por cada licencia ‘aeronautica,
para efectos del puntaje final contempiado en las reglamentaciones vigentes. Se
excluye la licencia TAY, que no requiere condicion especial para su obtencion.

4) Cuantia del Préstamo:

a) El monto de los préstamos para reparacion, adquisicion de lote, cambio de vivienda
y liberacion de gravamenes hipotecarios, sera hasta de 40 salarios minimos.

b) Para compra de inmuebles para Vivienda y Construccion, el monto del préstamo _
sera de 80 salarios minimos. Si el costo del inmueble para vivienda o construccnon es
mfenor a este valor, el préstamo sera por dicha suma.

' ) Ad]udlcamon

Dentro de los tres primeros meses de cada semestre de vigencia de la ConvenC|on se
analizaran las solicitudés presentadas y se haran las adjudicaciones, de acuerdo al
mayor puntaje obtenido y en forma descendente. Se establecera una Comision
conjunta entre la Empresa y Sintrava y Sinditra para el analisis.anterior.

6) Plazo de Pago: '
Estos préstamos seran pagaderos en un plazo maxnmo de 10 afios.

7) Condiciones de los Préstamos:
Los prestamos se otorgaran dentro de las s;gulentes condiciones:

a) Se cobrara un interés efectlvo anual sobre saldos del DTF + 3 (DTF mas tres
puntos), sin que este sea mayor al 14%.
b} Los préstamos se garantizaran con la firma de un pagaré por parte del trabajador y
dos fiadores. En el evento que no le sea posibie al trabajador la obtencién de los
respectivos fiadores, se compromete a presentar a favor de Avianca una. Péliza de
Cumplimiento que cubra la totalidad del préstamo otorgado por la Empresa.
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c) Se haran abonos mediante cuotas mensuales provenientes por Io menos del 12.5%
del salario y el 25% de las primas legales.
d) Abonos semestrales extraordinarios provenientes de Ia prlma lega! debidamente
. autorizados por el beneficiario del crédito.
e) Abonos trimestrales del 100% de las cesantias.

CLAUSULA 95: Préstamos de Calamidad Doméstica y Ordinario-

Para los casos de calamidad doméstica del trabajador debidamente comprobada,
como por ejemplo: maternidad, intervenciones quirtrgicas, tratamiento odontoldgico
del conyuge y servicios medlcos que se presten a los familiares que dependan total o
parcialmente del trabajador, inminente lanzamiento de la vivienda o perdida de la
misma por siniestro, muerte de un familiar que dependa total o parcialmente del
trabajador, robo de los enseres personales, tendran derecho a préstamo todos los
trabajadores que hayan cumplido satisfactoriamente su periodo de prueba asi:

Hasta un (1) afio de servicio, por via de excepcién y previo estudio de la Divisién de
Personal o de la Gerencia Regional, de las razones para el préstamo, se prestara un
(1) mes de sueldo para pagarse en un penodo no superior a doce (12) meses.

Para trabajadores de mas de un (1) afio de servxc:o tres (3) sueldos pagaderos en un
plazo hasta de treinta y seis (36) meses.

Dentro del cupo méaximo de- prestamo de tres (3) meses de sueldo la Empresa hara a
cada uno de sus trabajadores que lo soliciten, préstamos ordinarios por otras
necesidades, debidamente justificadas, por un monto equivalente a dos (2) meses de
* sueldo, pagaderos en veinticuatro (24) meses. Para acceder a un nuevo préstamo

ordmarlo se requerira que el trabajador hublere cancelado la totalidad del préestamo - '

ordinario anterlor

’ Estos préstamos se haran en la base donde el trabajador preste sus servicios, en un
término no mayor de Cuarenta y ocho (48) horas después de recibida la
documentacion pertlnente

Paragrafo:

La Empresa exigira para efectuar préstamos por calamidad doméstica, dos-(2) fiadores
solidarios, o en su defecto, las garantias que fueren necesarias. = Se deja
expresamente aclarado que tales fiadores, por este tipo de concesién, pueden ser
trabajadores de [a Empresa

CAPITULO IX
UNIFORMES ALIMENTACION Y TRANSPORTE

CLAUSULA 96: Unlformes .

- La Empresa contlnuara suministrando gratuitamente el calzado y uniformes que por.
_necesidades del servicio exija usar a su personal, de acuerdo con la politica que rige la
materia o que la modifique en el futuro. " Es entendido que el uso del uniforme
Completo es obligatorio por parte del trabajador.

A su vez, la Compama por necesidades del servicio, seguira haciendo entrega de
umformes para las areds que realizan la prestacion del servicio que involucren la
atencion del servicio directa cara al cliente externo y aquellos trabajadores que por la

labor especial que desempefian deben tener un uniforme especial, de acuerdo con la
* reglamentacion interna de la Compaiiia a este respecto.
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Asi,

La Companla continuara entregando umformes a

desempefien los siguientes cargos:

- Pilotos y Copilotos

- Jefesy tripulantes de cabina de pasajeros

- Servicio al Pasajero

- Secretarias Ejecutivas

los trabajadores que

- Administrativos (Reoepcmmstas mensajeros y cajeros)
- Lider/Operativo Mantenimiento
- Asistencia en tierra/Rampa

- Carga

1. Los uniformes entregados por la Compama son definidos segun los cnterlos
e Tipode funcion que desempeiia cada cargo

o Clima
e Turno

2. -La Jefatura de Seguridad Industrial ha realizado los estudios correspondientes
- con el fin de definir el tipo.de uniformes que son mas adecuados por razones
de seguridad en las areas que lo requieran. -

Las partes acuerdan que la dotaC|on que entregara la empresa — especificando
cantldad de prendas v poblamon sera la siguiente:

- . N Areas QUe
Cargos Tlpqlogia de Dqtacuon aplican
Pilotos CAPITAN Pilotos, Copilotos | .
| Copiloto COPILOTO Pilotos, Copilotos .

TCP - TRIPULANTE DE

(Despacho y Servicio al
Cliente)

Tripulantes de Cabina CABINA PASAJEROS Tripulantes

' . . JCP - JEFE DE CABINADE .|
‘Jefe de Trlpulantes de Cabina PASAJERO ) Trlpuvlantes
Servicio al Pasajero Aeropuertos,

PERSONAL EN TIERRA .

Administrativo.

| Secretarias Ejecutivas

PERSONAL EN TIERRA

Administrativo..

Administrativos
(Recepcionistas, mensajeros
y cajeros)’

PERSONAL EN TIERRA

Administrativo.

Mantenimiento (Supervisores,
ingenieros y lideres)

LIDER OPERATIVO

Mantenimiénto,
Carga, Rampa.

‘Mantenimiento (Técnicos,

auxiliares v operarios)

OPERATIVOS

Mantenimiento,
| Carga, Rampa.

Asistencia en Tierra/Rampa
(Supervisores, ingenieros y
lideres)

LIDER OPERATIVO

Mantenimiento,
Carga, Rampa.

Asistencia en Tierra/Rampa

| (Técnicos, auxiliares y

operarios)

OPERATIVOS

Mantenimiento,
Carga, Rampa.

Carga (Supervisores,
ingenieros y lideres)

LIDER OPERATIVO

Mantenimiento,
Carga, Rampa.

/)
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Carga (Técnicos, auxiliares y
operarios)

OPERATIVOS

Mantenimiento,

CAPITAN (F)

| Carga, Rampa.

~ PRENDA

‘Nuevo ingreso

 Renovacién anual

ABRIGO FORMAL
BLUSA M/L

CORBATA
FUNDA KEPIS
KEPIS CAPITAN
MALETA PILOTO

CHARRETERAS (PAR) CAPITAN

PANTALON PILOTO.—COPILOTO '

N D s W N O —

Cada 4 afios
5 .
1
2
Cada 3 Afcs
~ Cada 3 Afios
Cada 2 anos
2
1

SACO 4 GALONES

CAPITAN (M)

PRENDA

Nuevo ingreso

 Renovacién anual

ABRIGO FORMAL.
| CAMISA M/L

CORBATA

' FUNDA KEPIS
KEPIS CAPITAN
MALETA PILOTO

SACO 4 GALONES

CHARRETERAS (PAR) CAPITAN

+PANTALON PILOTO-COPILOTO

N 2 - N W N O -

Cada 4 afios
6
1
2
Cada 3 arios
Cada 3 arios
Cada 2 afios
2
1

COPILOTO (F)

PRENDA

| Nuevo ingreso |

. Renovacién anual

ABRIGO FORMAL
BLUSA M/L ;

"I CHARRETERAS (PAR)
COPILOTO

CORBATA
| FUNDA KEPIS
| KEPIS COPILOTO

MALETA PILOTO
PANTALON PILOTO-
COPILOTO

= =2 N W N O -

S

‘Cada 4 anos

6

1

2
Cada 3 Afos
Cada 3 Arios

Cada 2 afios

2
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SACO 3 GALONES

COPILOTO (M)

PRENDA =

Nuevo ingreso

- Renovacién anual

ABRIGO FORMAL

CAMISA M/L
CHARRETERAS (PAR)
COPILOTO

CORBATA
FUNDA KEPIS
KEPIS COPILOTO

MALETA PILOTO
PANTALON PILOTO-.
COPILOTO

'SACO 3 GALONES

A A D WO

4
2

- Cada 4 anos
6

1

2
. Cada 3 arios
Cada 3 arios

Cada 2 afios

2

JCP - JEFE DE CABINA DE PASAJERO (F)

1

PRENDA

Nuevo ingreso |

‘Renovacion anual -

ABRIGO FORMAL

BLUSA 3/4 FORMAL

CAPA FORMAL

CARTERA

CHALECO DE SERVICIO
PANTALON FORMAL (F)
“SACO JEFE DE CABINA (F)
'SOMBERERO ‘
VESTIDO

ZAPATOS (F)

1

N NN A

Cada 4 arios
3
1
Cada 2 arios
2

N =2 & - o

{

JCP - JEFE DE CABINA DE PASAJERO (M)

PRENDA

Nuevo ingreso

' Renovacion anual

ABRIGO FORMAL =
CAMISAM/L FORMAL
CHALECO DE SERVICIO

| CINTURON FORMAL:
CORBATA ‘
PANTALON FORMAL (M)
SACO JEFE DE CABINA (M)
ZAPATOS (M)

N0 AN A O o

Cada 4 arios

N = NN =2 N w
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~TCP - TRIPULANTE DE CABINA DE PASAJEROS (F)

=]

' PRENDA

1 Nuevoi ingreso |

Renovacién anual

ABRIGO FORNAL
BLUSA 3/4 FORMAL
CAPA FORMAL
CARTERA

CHALECO DE-SERVICIO
PANTALON FORMAL (F)
SACO FORMAL (F)
SOMBRERO

VESTIDO

ZAPATOS (F)

NS S RN A o a e oa

Cada 4 arios
3
{
"Cada 2 afios
2

N - a

CP TRIPULANTE DE CABINA D

E PASAJEROS (M)

PRENDA

‘Nuevo ingreso’

Renovacién anual -

‘,ABRIGO FORMAL

CAMISA M/L FORMAL

"| CHALECO DE SERVICIO

CINTURON FORMAL
CORBATA

PANTALON FORMAL (M)
SACO FORMAL (M)

| ZAPATOS (M)

NN BN 22 O~

. Cada 4 arios
3

RO NN

LIDER AREAS OPERATIVAS (F) (MANTENINIJENTO CARGA Y RAMPA)

PRENDA

! Nuevo ingreso |

Renovacron anual

BLUSA OX M/L LIDER

| OPERATIVO

BOTA INVIERNO

BOTA PUNTA DE ACERO
NEGRA _

CHALECO NARANJA EN
MALLA.

CHOMPA OPERATIVO

EQUIPO DE INVIERNO
GORRA ESTANDAR TALLA
UNICA

PANTALON OPERATIVO
RIATA

SWEATER OPERATIVO

6
1

-

NN AN

6
1

- N

NN RN
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LIDER AREAS OPERAT!VAS (M) (MANTEN]MIENTO CARGA Y RAMPA)

PRENDA S Nuevo ingreso Renovacmn anual

~ | BOTAINVIERNO 1 -1
| BOTA PUNTA DE ACERO NEGRA 2 2
CAMISA OX M/L LIDER OPERATIVO 6 '8
CHALECO NARANJA EN MALLA 2 2
CHOMPA OPERATIVO 2 2
EQUIPO DE INVIERNO 1 1.
GORRA ESTANDAR TALLA UNICA 2 2"
PANTALON OPERATIVO 4 4
RIATA 2 2
SWEATER OPERATIVO 2 .2

OPERATIVOS (F) (MANTENII\II!ENTO CARGA Y RAMPA)

PRENDA B e Nuevo mgreso bely Renovacion jan,ua_l .
BOTA INVIERNO o 1 o 1
BOTA PUNTA DE ACERO NEGRA 2 2
-CAMISETA POLO (F) M/C
OPERATIVO 6 6
CHALECO NARANJA EN MALLA 2 2
CHOMPA OPERATIVO i 2 2
EQUIPQ DE INVIERNO 1 1
GORRA ESTANDAR TALLA UNICA 2 2
| PANTALON OPERATIVO 4 4
RIATA 2 T2
SWEATER OPERATIVO 2 2

OPERATIVOS (M) (MANTENIMIENTO, CARGA Y RAMPA)

~ PRENDA | Nuevoingreso | ~ 'Renov_ac'iéh anual -

BOTA INVIERNO 1 1

BOTA PUNTA DE ACERO NEGRA 2 2
CAMISETA POLO (M) M/C

OPERATIVO 6 6
CHALECO NARANJA EN MALLA 2 2

CHOMPA OPERATIVO | 2 2

EQUIPO DE INVIERNOC 1 1
‘GORRA ESTANDAR TALLA UNICA ~ 2 2.
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~TCP - TRIPULANTE DE CABINA DE’ PASAJEROS (F)

PRENDA o S Nuevo mgreso Renovaclon anual

ABRIGO FORMAL 1 Cada 4 afos
BLUSA 3/4 FORMAL 6 3

| CAPA FORMAL 1 1
CARTERA 1 "Cada 2 afios
CHALECO DE.SERVICIO 4 2
PANTALON FORMAL (F) -2 1
SACO FORMAL (F) 2 1
SOMBRERO 1 1
VESTIDO 1 1
ZAPATOS (F) 2 2

TCP TRIPULANTE DE CABINA DE PASAJEROS (M)

PRENDA Nuevo i l‘ngreso : Renovac:on anual

'ABRIGO FORMAL 1 : Cada 4 afios
CAMISA M/L EORMAL 6 3

" CHALECO.DE SERVICIO 4 2
CINTURON FORMAL 1 - 1
CORBATA 2 2
PANTALON FORMAL (M) 4 2
SACO FORMAL (M) 2 1

| ZAPATOS (M) 2 2

LIDER AREAS OPERATIVAS (F) (MANTENIMJENTO CARGAY RAMPA)

PRENDA e Nuevo ingreso | RenoV’acién,anuavl i

BLUSA OX M/L LIDER 5 5

- | OPERATIVO , ,
BOTA INVIERNO : 1 1
BOTA PUNTA DE ACERO -, : ‘ 5
NEGRA _ ‘
CHALECO NARANJA EN S \ ,
MALLA = \ ' .2 2

" | CHOMPA OPERATIVO 2 : 2
EQUIPO DE INVIERNO 1 1
GORRA ESTANDAR TALLA ,
UNICA 2 2
PANTALON OPERATIVO 4 4
RIATA 2 )
SWEATER OPERATIVO 2 -2
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LIDER AREAS OPERATIVAS (M) (MANTEN]NIIENTO CARGA Y RAMPA)

PRENDA . © . | Nuevoingreso |- Renovaclon anual o
~ |BOTAINVIERNO 1 -1

| BOTA PUNTA DE ACERO NEGRA 2 2
CAMISA OX M/L LIDER OPERATIVO 6 6
CHALECO NARANJA EN MALLA 2 2
CHOMPA OPERATIVO 2 2
EQUIPC DE INVIERNO 1 - 1
GORRA ESTANDAR TALLA UNICA 2 2
PANTALON OPERATIVO 4 4
RIATA 2 2
SWEATER OPERATIVO 2 2

OPERATIVOS (F) (MANTENIIVIIENTO CARGA Y RAMPA)
PRENDA e Nuevo ingreso | Renovacién .énuajl : o

BOTA INVIERNO f 1 o 1
BOTA PUNTA DE AGERO NEGRA 2 - 2
-CAMISETA POLO (F) M/C
OPERATIVO 6 6
CHALECO NARANJA EN MALLA 2 2
CHOMPA OPERATIVO ) 2 2
EQUIPO DE INVIERNO 1 1
GORRA ESTANDAR TALLA UNICA 2 2

| PANTALON OPERATIVO 4 4
RIATA : 2 T2
SWEATER OPERATIVO 2 2

OPERATIVOS (M) (MANTENIMIENTO, CARGA Y RAMPA)

| PREND_A ‘ - | Nuevo ingréso | ~‘Reknova¢i6h anual
BOTA INVIERNO B o 1
BOTA PUNTA DE ACERO NEGRA 2 2
CAMISETA POLO (M) M/C .
OPERATIVO 6 6

| CHALECO NARANJA EN MALLA 2 2
CHOMPA OPERATIVO | 2 2
EQUIPO DE INVIERNO 1 1
'GORRA ESTANDAR TALLA UNICA ~ 2 2
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- PRENDA

~TCP - TRIPULANTE DE CABINA DE PASAJEROS (F)

;' Nuevo mgreso '

Renovacion anual

ABRIGO FORMAL
BLUSA 3/4 FORMAL
CAPA FORMAL
CARTERA

CHALECO DE.SERVICIO
PANTALON FORMAL (F)
SACO FORMAL (F)
SOMBRERO

VESTIDO

ZAPATOS (F)

N.A_\Ml\)_b_\._\O)A

Cada 4 afios
3
1
"Cada 2 arios
2

N — . A

TCP TRIPULANTE DE CABINA DE PASAJEROS (M)

LIDER AREAS OPERATIVAS (F) (MANTENIIVI.IENTO

B PRENDA | Nuevo ingreso | R‘,énovaciéh:an‘ual

_ABRIGO FORMAL 1 - Cada 4 arios
CAMISA M/L FORMAL 6 3

| CHALECO DE SERVICIO 4 2
CINTURON FORMAL 1 1
CORBATA 2 2
PANTALON FORMAL (M) 4 2
SACO FORMAL (M) . 2 1

| ZAPATOS (M) 2 2

CARGA-Y RAMPA)

PRENDA

Nuevo lngreso :

- Renovacién anual

BLUSA OX M/L LIDER
| OPERATIVO

BOTA INVIERNO

BOTA PUNTA DE ACERO
NEGRA _

CHALECO NARANJA EN
MALLA .

" | CHOMPA OPERATIVO
EQUIPO DE INVIERNO
GORRA ESTANDAR TALLA
UNICA

PANTALON OPERATIVO
RIATA
SWEATER OPERATIVO

6
1

-

NN AN

6
1

—

NN RN
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LIDER AREAS OPERATiVAS (M) (MANTEN]MIENTO CARGA Y RAI\IIPA)

’ PRENDA

Nuevo i ingreso

Renovacmn anual

BOTA INVIERNO .
| BOTA PUNTA DE ACERO NEGRA
CAMISA OX M/L LIDER OPERATIVO
CHALECO NARANJA EN MALLA
CHOMPA OPERATIVO

EQUIPO DE INVIERNO

GORRA ESTANDAR TALLA UNICA
PANTALON OPERATIVO

RIATA

SWEATER OPERATIVO

NN AN NN DR o

OPERATIVOS {F) (MANTENIMIENTO CARGA Y RAMPA)

PRENDA Nuevo ingreso | Renovacion _Van‘ua‘l =
BOTA INVIERNO 1 1
BOTA PUNTA DE ACERO NEGRA 2 2
-CAMISETA POLO (F) M/C
OPERATIVO 6 6
CHALECO NARANJA EN MALLA 2 2
CHOMPA OPERATIVO 2 2
EQUIPQ DE INVIERNO 1 1
GORRA ESTANDAR TALLA UNICA L2 2
| PANTALON OPERATIVO 4 4
RIATA 2 2
SWEATER OPERATIVO 2 2

OPERATIVOS (M) (MANTENIMIENTO, CARGA Y RAMPA)

PRENDA

Nuevo ingreso | ’

Renovacién anual

BOTA INVIERNO

BOTA PUNTA DE ACERO NEGRA
CAMISETA POLO (M) M/C
OPERATIVO

CHALECO NARANJA EN MALLA'
CHOMPA OPERATIVO
EQUIPO DE INVIERNO

'GORRA ESTANDAR TALLA UNICA ~

o

N = NN o

N =

NS RN O
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PANTALON OPERATIVO | 4 4
RIATA 2 2
SWEATER OPERATIVO _ 2 2

PERSONAL TIERRA (F) (DESPACHO, AEROPUERTC Y ADMINISTRATIVOS)

o 'PRENDA"‘ - Nuevo ingreso Renovacion anual

| BLUSA FORMAL : .6 -6
CHALECO NARANJA EN MALLA '

PANTALON FORMAL (F)

SACO FORMAL (F)

SWEATER

NN DN D
NI N N~

.| ZAPATOS (F)

PERSONAL TIERRA (M) (DESPACHO, AEROPUERTO Y ADMINISTRATIVOS)

' PRE‘NDA | Nuevoingreso |  Renovacionanual
CAMISA M/L FORMAL , 6 6
CHALECO NARANJA EN MALL 1 1
CORBATA h 2 2
PANTALON FORMAL (M) 4 4
CINTURON 1 1
SACO FORMAL (M) 2 2
SWEATER 2 2
ZAPATOS (M) 2 2

- Las partes acuerdan que las cantidades establecidas en la presente acta sustituyen
integramente cualquier otro tipo de acuerdo o reglamentacion vigente sobre este
aspecto. :

La Compar"iia continuara garantizando los elementos de proteccion a los trabajadores
que los necesiten conforme a la matriz de riesgos definidos por AVIANCA SA
aplicable para cada cargo. 4 ‘

Para el personal de mantenimiento ubicado en bases de tierra caliente, Ia Compaiiia
suministrara como elemento de proteccion mangas para proteccion del sol.

Los beneficios de que trata esta clausula no son constitutivos de salario ni tienen
incidencia prestacional. ) ‘

Paragrafo Primero: . .

Los uniformes sefialados en la presente clausula seran de uso individual y la Empresa
se encargara del lavado de los mismos, cuando éstos son utilizados tnicamente en el
lugar de trabajo y dejados alli, después de concluir sus labores, 0 en su defecto,
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reconocera a opcion del trabajador, un auxilio no constitutivo de salario para que cada
trabajador lave o haga lavar su correspondiente uniforme.

~ Paragrafo Segundo:
La entrega de los uniformes se debe ‘efectuar en una sola entrega al afio, salvo
motives de fuerza mayor que asi lo impidan.

Paragrafo Tercero: _
Las cantidades establecidas en el presente paragrafo sustituyen integramente
cualquier otro tipo de acuerdo o reglamentacion sobre este aspecto.

Paragrafo Cuarto:
Para los lideres sindicales de las organlzamones sindicales SINDITRA-SINTRAVA que
“ se encuentren en permiso sindical permanente se les garantizara el reconocimiento de
la dotacion en especie de acuerdo con las cantidades definidas previamente acorde a
Su cargo en la compaiiia, o a través de bono no salarial de dotacién en las mismas
condiciones en que la Compaiiia hace entrega a sus trabajadores en cumplimiento de
la ley laboral. Al ser excluyentes dichas opciones sera obligacion del trabajador |
informar antes de la finalizacién del afio 2022 bajo que modalidad optara, razén por la
. cual, al no existir manifestacion-alguna, la Compariia procedera a la entrega del bono .
antes sefialado.

Paragrafo Quinto:

A partir del afio 2024 las partes establecen migrar a un esquema de creéditos para Ia
entrega y suministro -de uniformes; se concertara entre la compafiia’ y los
‘representantes de los sindicatos un procedimiento para la aplicacién y definicion del
esquema. En todo caso, la cantidad de prendas establecidas como base en la
convencion colectiva de trabajo vigente no sera modificada.

- Paragrafo sexto - Transitorio: ESQUEMA DE DOTACION para Auxiliares de
Vuelo: SE APLAZA temporal y parcialmente entre el 1 de enero de 2021 hasta el 31
de diciembre de 2024 la clausula convencional. Las partes acuerdan que para el afio
2021 no se entregara la dotacion correspondiente para este afio. A partir del afio 2022
las partes establecen migrar a un esquema de créditos para la entrega y suministro de
uniformes; se concertara entre la compafiia y los representantes de los sindicatos un
proced|m|ento para la aplicacién y definicion del esquema. En todo caso, la cantidad
de prendas establecidas como base en la convencion colectiva de trabajo vigente no
sera modificada. .
Las demas normas consignadas en la clausula- convencional que no han sido

' modn‘“cadas siguen vigentes y la empresa se obliga a seguirlas cumpllendo

A partlr del 1 de enero de 2025 se reanudara por parte de la empresa AVIANCA S.A.
el cumplimiento de la cladusula relacionada con la dotacion en la forma como esta -
redactada en el texto original de la convencion colec’uva vigente a la fecha de la firma
de la presenté acta.

CLAUSULA 97: Servicios nglenlcos parael Personal

La Empresa mantendra en sus diferentes dependencias la cantidad suficiente de
servicios higiénicos, botellones y fuentes de agua potable, necesarios para el consumo
de sus trabajadores. De la misma manera, la Empresa instalara en los talleres de
Mantenimiento, para los carteras y para el personal del Aeropuerto que requiere
cambio de vestuario, vestiers 'y closets individuales para uso del personal. La
Empresa exigira a sus Administradores y Superintendentes del Aeropuerto, una
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permanente y efectiva v19|IanCIa, a efecto de que tales servicios se mantengan en .
perfecta Conservacxon y aseo.

CLAUSULA 98: Suministro de Elementos de Proteccidn

La Empresa suministrara en cantidad- suficiente, a los trabajadores a su servicio que
asi-lo requieran por la naturaleza del trabagjo y sin costo alguno, los equipos de
proteccién necesarios, tales como anteojos, -mandiles, mascaras, protectores para -
ruido y guantes, asi como aquellos que | las neceSIdades del servicio impongan.

Estos equipos seran de propiedad de la Empresa'y de uso lnd|v1dua| para el respectlvo
personal, a excepcion de los mandiles, que seran de uso colectivo. »

lgualmente al personal que labora a la intemperie, la Empresa le suministrara botas y
capas de caucho;, a los carteros, capas o encauchados, bicicletas y carteras
adecuadas; y guarites para el personal de cuadrilla, Ayudantes -de Camion,
Eshbadores y lavado de cocina. Estas dotaciones seran suministradas sin costo
alguno para el trabajador y serén de uso individual pero de propiedad de la Empresa.
Dichos elementos permaneceran en -el lugar de trabajo a excepmon de casos
especiales para las capas o encauchados

‘Paragrafo
“El uso de estos elementos sera reglamentado en forma que proteja la seguridad y
-sanidad de los trabajadores

CLAUSULA 99: Suministro de Elementos de Trabajo

La Empresa se obliga a suministrar sin. costo alguno para el trabajador, el equnpo
adecuado -y de buena calidad, (tiles, instrumentos de trabajo, materiales y
herramientas que sean necesarios para el desempefio de sus labores, proteccion y
segurldad asngnando un lugar para ser guardado al terminar la jornada.

El uso de los objetOs especificados serd estrictamente personal, cuando asi lo
determinen las partes, ya que por ningiin motivo podra exigir que se usen utensilios de
trabajo que no haya proporcionado la Empresa. Ningun trabajador sera responsable
de la demora y trastornos que sufran las labores cuando éstas 'se ocasionen por [a
mala calidad, el mal estado o la falta de equlpo

Paragrafo Primero: :
En caso de herramientas de propiedad de la Empresa que se extravien en poder del
trabajador, tendran un 10% de descuento por cada afio de servicio como depreciacion
al hacerle efectivo su valor, sin que el trabajador pague menos del 35% de su valor
inicial segun factura de compra

Paragrafo Segundo

Cuando se trate de pérdida de bicicletas de propiedad de la Empresa, .€sta las cobrara
al trabajador con una deduccién del 25% por cada afio de servicio como depreciacion
sobre su costo inicial, segun factura de compra. En nmgun caso el trabajador pagara
menos del 35% del respectwo valor. :

Paragrafo Tercero:

Cuando se trate de robo de motocicletas, fehaCIentemente demostrado a plena y total

satisfaccion de la Compaiiia y asi se haga también con la autoridad ante la cual se
presente el denuncio respectivo, la Compariia no cobrara valor alguno.
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CLAUSULA 100: Uniformes para el personal técnico
La Empresa proporcionara anualmente la dotacién de uniformes del personal técnico
y/o mecéanico de Mantenimiento de la siguiente forma:

Clima Calido: ‘
Cuatro (4) pantaiones y siete (7) camisas.

Base El-dorado y Clima similar: e .
Dos (2) chompas, dos (2) buzos, cuatro ( ) pantalones y seis (6) camisas anualmente.

En Ios Aeropuertos de Bucaramanga Pereira- y San Andres se les concedera al
personal técnico y/o mecanice una (1 ) chompa anual.

Los beneficios de que trata esta cldusula no son constltutlvos de salarlo ni tlenen
incidencia prestacional.

V Paragrafo Primero:

La Empresa suministraréa dos (2) pares de zapatos industriales antldesllzantes al
personal de tecmcos y/o mecamcos anualmente.

Paragrafo Segundo
La Empresa dotara a los operarios del Taller Automotriz con dos (2) chompas al ario.

CLAUSULA 101: Salas de Descanso ’

La Compariia, en los aeropuerios nacionales. en donde los espacios disponibles lo
permitan, adelantara las gestiones necesarias ante la Aeronautica Civil para canseguir
salas de reposo para Ios Auxiliares de Vuelo.

La Empresa acondicionara en el area de mantemmlento de El Dorado una sala de
espera de trabajo

CLAUSULA 102: Alimentacion

La Empresa suministraré alimentacion- directamente o por medio de contratistas que
dependan de ella, a los siguientes pre0|os mensuales.

Hasta dos salarios minimos mensuales convencionales $3.800.00 .

Mas de dos y hasta tres salarios minimos mensuales convencionales $6.300.00

Mas de tres y hasta cuatro salarios minimos mensuales convencion{ales $9.700.00

En los aeropuertos El Dorado Soledad, Medellin, Call y el Centro- Admmlstratlvo.
Central Correo Aéreo Alamos y Proveedurla Alamos en Bogota, como lo ha venido-
. haciendo. _ ‘

En los Aeropuertos restantes reconocera la ahmentacnon a los mismos precios que los
trabajadores paguen en Barranquilla. . - -

Tendran derecho al beneficio de la correspondiente ahmentamon qulenes laboren los
siguientes horanos

a. Desayuno: Al personal que labore su Jornada entre las 05:00 y las 08 00.

b. Almuerzo: Al personal que labore su jornada entre las 08:00 y las 14:00.
¢. Comida: Al personal que labore su jornada entre las 18:00 y las 21:00.
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En ningdn caso la Empresa suministrara mas de una (1) comlda dentro de un turno
normal.

© Paragrafo Primero:

La Empresa se compromete a tener en forma funCionaI Ias cafeterlas que tiene
establecidas en los Aeropuertos El dorado y Soledad. Los precios de los articulos que
se expendan en estos estable0|mlentos seran convenidos entre el Sindicato y la
Empresa. S

Paragrafo Segundo:
Al personal que se encuentre laborando entre las 23:00 y Ias 05:00, la Empresa les
sumlmstrara un refrigerio, consistente en café con leche y emparedado

Paragrafo Tercero: ,

. La Empresa suministrara tinto y dara faCIIIdades a sus trabajadores para el servicio del
mismo en sus sitios de trabajo, proporcionando los elementos necesarios para su.
©consumo.

Paragrafo Cuarto:
La Empresa y el Sindicato constituiran Juntas Paritarias para vigilar el mena y el
normal funuonamlento de este servicio.. .

Paragrafo Quinto:
Esta Clausula no modifica los acuerdos especiales que sobre alimentamon existen
actualmente en Medellin y otras Bases.

Paragrafo Sexto: : )
Los beneficios de que trata esta clausula no son constitutivos de salario ni tienen
incidencia prestacional.

CLAUSULA 103: Auxilio de Alimentacién

.La Empresa proveera alimentacién directamente o por medio de bonos o por medlo de
contratistas, en los lugares donde laboren a su servicio siete (7) o mas trabajadores, a
los precios establecidos. En los lugares donde tuviere menos de siete (7) trabajadores
& su servicio, reconocera un auxilio en cuantia semejante a lo que le cuesta, por
persona, la prestacion de este servicio. Este auxilio no constituye salario ni tiene
- ningun efecto prestacional. . ‘

Este auxilio s6lo se reconocera por jornada efectivamente trabajada.

La Compafiia reconocera mensualmente por concepto de auxilio de alimentacion
extralegal no salarial, un valor de DOSCIENTOS VEINTIOCHO MIL NOVECIENTOS
CUARENTA'Y OCHO PESOS ($228.948) para los trabajadores que devengiien hasta
siete (7) salarios minimos mensuales legales vigentes como salario basico; a quienes
superen este valor no aplicara el beneficio.

Paragrafo primero: La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de andlisis a.
las organizaciones sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica
salarial y beneficios por parte de la Compaiiia, con el fin de definir los posibles ajustes
de los beneficios contenidos en la convencién colectlva de trabajo.

CLAUSULA 104: Gastos de Representacion Auxiliar de Vuelo
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A partir del 1o0. de Julio de 2.015, y con base en los gastos de representacion que se
‘reconocen a los Auxiliares de Vuelo pero habida consideracién del mayor porcentaje
" de horas de vuelo que pueden cubrir los Auxiliares y de las asighaciones de reserva
qgue cumplan en los Aeropuertos, se pactan las siguientes sumas no constitutivas de
salario ni generadoras deincidencia prestacional alguna para los Auxiliares de Vuelo
beneﬂmanos de la presente Convencion:

1. Auxiliar de Vuelo y Jefe de Cabina Internacional/Nacional:  $415.531 pesos
mensuales. ‘

2. Auxiliar de Vuelo y Jefe de Cabina Nacional: $427.405 pesos mensuales.

La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de analisis a las organizaciones
sindicales SINDITRA y-SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compafiia, con el fin'de definir los posxbles ajustes de los beneficios
contemdos en la convencion colectiva de trabajo.

'

Parégrafo:

a. Se eliminan las érdenes de ahmentamon y se conserva el tiempo de una (1) hora
para alimentacion.

b. Cuando por causa de los itinerarios no sea posible dar el tiempo para tomar la
alimentacion en los aeropuertos que se indicaran en los itinerarios operacionales, la
Empresa abordara con la debida anticipacién comidas adecuadas en €l Av10n para los’
Auxiliares de Vuelo. . .

c. Los Auxiliares de Vuelo beneficiarios de la presente Convencién asignados: a
entrenamiento, simulador o escuela, o a cualquier otra funcion determinada por la
Empresa, conservaran sus respectivos gastos de representac:lon :

CLAUSULA 105: Leche para el Personal ‘ : ‘
Avianca y/o sus filiales suministraran un (1) litro de leche diario a cada uno de sus

trabajadores de las siguientes secciones y talleres: Pintura, Limpieza de aviones,

Servicics mayores, Servicios menores, Tractoristas, Soldadura, Baterias, -Electricidad

industrial, Accesorios eléctricos, Hélices, Arenadoras, Carburadores, Carpinteria,

Electroquimica, Partes y Componentes, Almacén de combustibles, Almacén de

herramientas, Tapiceria, Sellamiento de Tanques y botes, Técnicos especialistas de

motores, Estructuras, Hidraulica, Reglaje, Aviénica, Instrumentos, Electronica, Servicio

de linea, Maquinaria, Taller automotriz, Técnicos inspectores, Técnicos. supervisores vy .
a todos aquellos trabajadores que tengan que laborar con sustancias qu1m1c:as nocivas
‘para la salud, con el fin de Contrarrestar tales efectos nocivos.

Asi mismo, suministrara un (1) litro diario de leche a los trabajadbres que, por la
naturaleza de la labor que desarrollan, permanecen la mayor parte de la Jornada
expuestos diariamente a sufrir dichos efectos.

Este beneficio no es constitutivo de salarlo ni tlene mmdenma prestacnonal

CLAUSULA 106: Transporte v SubSIleS Trabajadores de Tierra

A partir de fa vigencia del presente» acuerdo, la Empresa ftransportara a. los
trabajadores de la ciudad a los aeropuertos y viceversa, en el Centro Administrativo de

. '
' .
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Bogota, Central Correo Aéreo Alamos y ProVeedun’a Alémos, entre las 20:00 vy las
06:00, bien sea directamente o por medio de contratos con terceros, en vehiculos .
adecuados que ofrezcan comodidad y seguridad a los trabajadores.

Para tal efecto, se fijaran las rutas y los horarios que sean mas convenientes para la
recogida y dejada del personal, el cual sera dejado o recogido en sitios cercanos a su
residencia, de acuerdcj a rutas que se programen dejandolos a no mas. de dos 2)
cuadras, a menos que por la reglamentacion del transito o mal estado de las vias esto
no sea posible. Tanto las rutas como los horarios seréan fijados teniendo en cuenta los
turnos de trabajo y el lugar de residencia de los trabajadores, y al hacerlo la Empresa

- oira las sugerencias que al respecto presenten las organizaciones sindicales, mediante
reunion bimestral con el (los) responsable (s) del servicio en la Empresa. Las rutas se
revisaran conjuntamente cada seis (6) meses.

Paragrafo Primero:

. La Empresa reconocera a los trabajadores que habiten .en Puerto Colombia, Baranoa,
0 en municipios distintos, a una distancia no mayor de treinta y cinco (35) kildmetros
de la ciudad donde laboran o de la ruta de buses servida por la Empresa; el valor
actual del transporte en bus, siempre y cuando la ruta no sea servida por la Compafiia.
A quienes vivan a-una distancia superior se les reconocera el valor de tal diferencia,
previa comprobacion de los gastos mediante presentacion de las facturas respectivas.’

Paragrafo Segundo:
AUXILIO DE TRANSPORTE TRABAJADORES DE TIERRA

A partir de la vigencia del presente acuerdo, la Empresa a cambio del transporte en
especie que se otorgd a los trabajadores de tierra beneficiarios de esta convencion.
hasta el 30 de junio de 2010, pagara un auxilio mensual de transporte mensual a partir
del 01 de julio de 2022 a estos trabajadores equivalente a la suma de CIENTO .
OCHENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS ($187,664),
para aquellos trabajadores que presten sus servicios entre las 6:00 y las 20:00. .

Para los trabajadores que laboran en los aeropuertos de las ciudades de Rionegro y
Palmira, en el evento de que se les programen mas del 50% de los turnos durante un
mes de trabajo, en los cuales deba transportarse por su cuenta al ingreso y
terminacién de la jornada de trabajo, la Empresa reconocera y pagara la suma de
NUEVE MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS ($9.345) por cada jornada
efectivamente laborada que supere el porcentaje antes sefialado. ‘ '

La empresa dentro’del afio 2023 convocara a mesa de analisis a las organizaciones
sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compaifiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencién colectiva de trabajo. '

Paragrafo Tercero: ‘ : _
Los beneficios de que trata esta clausula no constituyen salario ni tienen incidencia
prestacional. o ‘ :

Paragrafo Cuarto: v 7

Los trabajadores que reciban el auxilio econémico para transporte seran amparados
por una pdliza de seguros que cubra los siniestros de accidente y vida durante el
- desplazamiento desde su lugar residencia hacia su lugar de trabajo y viceversa entre
‘las 06:00 y las 20:00 horas. La Empresa pagara a partir de la firma del presente
acuerdo convencional, un seguro de acuerdo con los siguientes valores: ’

P4gina 65 de 79




Por muerte natural o accidental e incapacidad permanente parcial, invalidez, diferente
al accidente de trabajo, una suma igual CIENTO CINCUENTA SALARIOS MINIMOS
LEGALES MENSUALES VIGENTES.

Paragrafo Quinto: : v
Este benéficio no sera aphcable a los Auxiliares de Vuelo, beneﬂcnanos de la presente
Convencién. :

CLAUSULA 107: Afiliacién a Céarcel del Chofer )

La Empresa afiliard a sus choferes y motociclistas, en las ciudades donde exista este
servicic y_a los trabajadores autorizados para conducir vehiculos dentro de los
aeropuertos, a la carcel del chofer. Los costos que demanden dicha afiliacion y las
cuotas, seran cubiertas por la Empresa.

La Empresa y el Sindicato coordinaran a qué carcel de choferes se afiliara a los
conductores y motociclistas de la Compariia en cada localidad.

CLAUSULA 108: Refrendacion de Pases -
La Empresa pagara los examenes médicos y los |mpuestos que se ocasionen para la
refrendacion de los pases de los choferes, ciclistas, motociclistas y tractoristas a su

servicio, al igual que las revalidaciones o cambio de éstos, a quienes por razén de su
oficio deben tenerlo.

CLAUSULA109: Instalacion de Cajas de Seguridad -

La Empresa instalara, mientras sea-posible técnicamente, en sus aviones y en lugar |
seguro, cajas de seguridad para el transporte de valores declarados, cuyo manejo
estara totalmente a cargo de los Auxiliares de Vuelo, a quienes dotara de candados
individuales y sus respectivas llaves.

ACLAUSULA 110: Transporte de Valores

Cuando la Empresa necesite transportar valores, lo hara con personas que reunan los
requisitos del caso y bajo seguridades maximas para dicho personal. .
CLAUSULA 111: Sectorizacién para transporte de Auxiliares de Vuelo

Para efectos de transporte terrestre de los Auxiliares de Vuelo beneficiarios de la
presente Convencién en la ciudad de Bogota, ésta se dividira en los siguientes
sectores: .

Primer Sector: ‘ _ ‘
Desde Ia Autopista El dorado con la Avenida 68 hacia el Sur Oriente.

Segundo Sector:
Desde la Autopista El dorado vy [a Avenida 68 hacia el Sur Occndente

Tercer Sector: .
Desde la Autopista El dorado haoi‘a el Norte hasta la Calle 68.

Cuarto Sector:
Desde la Calle 68 hacia el Norte.

Los recorridos se efectuaran de manera tal que permitan recoger o dejar Auxiliares de-
Vuelo de diferentes sectores en el menor t:empo posible.
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CLAUSULA 112: Transporte de Auxiliares de Vuelo

Los Auxiliares de Vuelo e Instructores de Vuelo beneficiarios de la presente
convencién, seran recogidos y dejados por la Empresa en su residencia, dentro del
perimetro urbano de la ciudad y el reparto se hara a mas tardar quince (15) minutos
despues. de concluida su labor. Si concluido este término no hubiere vehiculo de la
Empresa, seran enviados a su residencia en vehiculo de servicio publico. Este
beneficio no es constitutivo de salario ni tiene incidencia prestac:onal '

CLAUSULA 112 A: Durante la vigencia del presente acuerdo la Compafiia reconocera
a los tripulantes de cabina de pasajeros que opten por transportarse por sus propios
medios hacia y desde el Aeropuerto/sitio de trabajo, un auxilio de transporte, de
conformidad con la siguiente tabla:

Afo 1. ' ARo 2 ) Afio 3 Afio 4
(2021) (2022) (2023) (2024)

<

Call 39.814 Calt 40.610 Cali 41.422 . cal 42.281
Medellin 37.373 Medellin 38.120 : Medellin 38.883 ' Medellin 39.661
Bogota | 16.992 ’ Bogota 17.332 C Bogota 17.678 " Bogota 18.032

Barranquilla 14,403 Barranquiila 14.691 Barranquilla 14985 | Barranquilla 15285
Bucaramangal 14,370 Bucaramanga| 14.657 Bucaramanga| 14.951 Bucaramanga 15.,?5b
Cartagena 10,677 Cartagena 10.891 Cartagena 11.108 Cartagena 11.331
_ ‘Pereira 9.353 Pereira 9.540 ) Pereira 9.731 Pereira T 9.925

*(Valor por trayecto veh pesos colombianos)

Este auxilio se pagard mes vencido por trayecto durante la astgnacxon reahzada hac;a
y desde el Aeropuerto/smo de trabajo.

El trlpulante que sé acoja a este auxilio asumira baJo st total responsabilidad el'
transporte- desde y hacia el aeropuerto/sitio de trabajo en la ciudad de su residencia.

Para el caso de las pernoctas por fuera de-la base de residencia, el transporte sera
suministrado por la Empresa.

Este auxilio es incompatible con el beneficio en especie que actualmente presta la
empresa y no tiene naturaleza ni inciden'cia salarial para ningun efecto.

Paragrafo pnmero El trlpu!ante que opte por este auxilio se beneficiara del mismo. por
el afio calendario, por lo que, si su deseo es retomar el beneficio en especie, lo podra
realizar a partir del afio calendario siguiente al que percibio el auxilio economlco.

Paragrafo segundo. Los apartes de las normas convencionales mencnonadas en este

numeral que no hayan sido modlfcadas siguen vigentes y la empresa AVIANCA S.A
se obliga a cumplirlas.

CLAUSULA 113: Transporte a Sitios de Recreacion

La Empresa mantendra el servicio de bus los domingos y dias festivos, para el
‘ transporte de sus trabajadores y familiares que deseen trasladarse a los dlferentes
sitios recreacionales de propiedad de la Empresa y Cajas de Compensacion Familiar-a
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que estén afiliados los trabajadores. Igualmente, la Empresa remodelaré y mantendra
en forma funcional al casino de Puerto Colombia, procurando que los precios que se
cobren a sus trabajadores y sus familiares por los articulos que alli se expendan, sean
iguales o infericres a los que rigen en el mercado de esa localidad.

Como alternativa la Empresa podra adelantar las gestiones pertinentes directa o
indirectamente para la adecuacioén de un nuevo sitio de recreacion sobre el litoral, para
sus trabajadores en Barranquilla, que reemplazaria el existente en Puerto Colombla lo
cual debera realizarse dentro de la vigencia de la presente Convencion. .

CAPITULO X
PASAJES

CLAUSULA 114: Pasajes Personal de Tierra

Todos los trabajadores de la Empresa, cumplido el penodo de prueba y hasta diez (10)
afios de servicio, tienen derecho a quince (15) pasajes al afio en las rutas nacionales o
internacionales de Ia Empresa y sus Filiales, con descuento del 100% en las rutas
nacionales y del 95% en las rutas internacionales, todos los tiquetes pagaran el cargo
por servicio “service charge” establecido por la- Empresa por reglamentamon interna.

Todos los trabajadores de la Empresa, con antigliedad superior a diez (10) afios,
tienen deretho a veinticinco (25) pasajes al afio en las rutas nacionales o
internacionales” de la Empresa y sus Filiales, con descuento del 100% en las rutas
nacionales e internacionales, todos los tiquetes pagaran el cargo -por servicio “serwce
charge” establecido por la Empresa por reglamentacion interna.

Los anteriores tiquetes podran ser utilizados por los parientes inmediatos: Padres,
conyuge, o compafiero(a) permanente e hijos sin limite de edad deb|damente
registrados. Esta concesion se hara extensiva a los hermanos del trabajador activo sin
llm|te de edad.

Paragrafo Primero : '

~Tienen derecho a reserva'y cupo Unicamente un tiquete en vacaciones en rutas
nacionales para el trabajador y cada uno de los miembros del grupo familiar, los
cuales no pueden ser utilizados en alta temporada, definida por la industria. En
puentes festivos, de wernes a lunes el nimero-de sillas por vuelo con derecho a
reserva y cupo para ser Uutilizados por el colaborador y su grupo familiar en
vacaciones sera: Aviones de 48 a 52 sillas, 3 sillas, aviones de 143 a 150 sillas, 7
sillas, awones de 175 a 200 sillas, 9 sillas. Estos tiquetes pagaran el 50% del cargo por
servicio “service charge” aplicado para tiquetes diferentes a estos.

Si el colaborador no tiene grupo familiar podra utilizar hasta dos thuetes con derecho a
' reservay cupo, de los expresados en este paragrafo

Paragrafo Segundo: :
Los tiquetes de luna de miel, asuntos partlculares y vacaciones estan incluidos dentro
de los indicados en los parrafos uno y dos de esta clausula, correspondientes al
numero de tiquetes. Excluyendo los de calamidad doméstica. La Empresa continuara
reconociendo siete (7) dias libres al trabajador en luna de miel.

@4

Pégina 68 de 79



Paragrafo Tercero ‘ ‘

Todos: los tiquetes tienen derecho a la misma cantidad de equipaje que tenga un
pasaje ordinario. Cualquier exceso se cobrara a una tarifa del 20% del correspondiente
aun pasajero pago. : :

Paragrafo Cuarto , o

En caso de grave calamidad doméstica la Empresa reconocera hasta tres (3) tiquetes
libres al trabajador, y a su grupo familiar hasta el lugar de residencia de sus familiares
(Conyuge, hijos, padres del trabajador o de su cényuge, o compariera (o) permanente,)
-debidamente registrados. Estos tiquetes son los Unicos que no pagan cargo por
servicio “service charge”. ' - .

Paragrafo Quinto: ‘ : ,

La aprobacion del correspondiente formulario de descuento estara 'sometida a los
reglamentos internos-de la Empresa, los cuales no podra desmejorar los derechos de
los trabajadores consagrados en esta clausula. Las concesiones anteriores no tienen
caracter retroactivo ni son negociables y si llegado el plazo no se ha hecho uso de
ellas por cualquier causa, esta circunstancia no dara derecho a ninguna reclamacion.-

Paragrafo Sexto: , :
Los beneficios de que trata esta clausula no son constitutivos de salario ni tienen -
incidencia prestacional. _ K

Paragrafo Séptimo: o .- .
Los tiquetes consagrados en esta clausula no son acumulables de un afio a otro

Paragrafo Octavo : ‘ . , .

A partir del 1 de julio de 2005 los trabajadores activos beneficiarios de ‘esta
Convencion tendran derecho a registrar adicionalmente al grupo familiar a un persona
como acompafiante privilegio, que podra ser beneficiario de tiquetes dentro del cupo
~ asignado en los parrafos primero y segundo de esta clausula convencional y sujeto en
todas sus condiciones a las-politicas internas de la compariia. -

CLAUSULA 115: Pasajes Auxiliares de Vuelo ]

Los Auxiliares de Vuelo y Jefes de Cabina, beneficiarios de la presente Convencion,
cumplido el periodo de prueba y mientras se encuentren vinculados con la compariia
tendran derecho al uso de pasajes como se describe a continuacion:

De 2 meses a 5 Afios de tiempo de servicio, hasta 20 tiquetes, de 5 a 10 afios de
tiempo de_servicio, hasta 25 tiquetes'y de mas de 10 afios de servicio hasta 30
tiquetes para el trabajador y su grupo familiar para destinos nacionales -e
internacionales que pueden ser utilizados a partir del '3 de.octubre de 2003 de
“ conformidad con la reglamentacion- que para tal fin tiene expedida la empresa y que
consta en la Politica de Tiquetes Beneficio vigente a partir del 1 de noviembre de 2003.

CAPITULO XI

CLAUSULA 116: Tiquetes para pensionados o

Los trabajadores que se desvinculen o sean desvinculados de la Empresa, por haber

obtenido pension por el ISS o Colpensiones o un fonde de Pensiones del Régimen de:

Ahorro Individual, a partir de la vigencia de la presente Convencién siempre que se ,
+encontraran afiliados a los sindicatos Sintrava y/o Sinditra al 30 de junio de 2010, que
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hayan prestado 25 6 mas afios de servicio continuos, la Empresa les concedera para
viajes particulares en las rutas nacionales o internacionales de la Empresa, cinco (5)
tiquetes por afio calendario, con el 100% de descuento, para ser utilizados por el
pensionado o su grupo familiar registrado en su hoja de vida al momento del retiro.
Estos tiquetes pagaran el cargo por servicio “service charge” y demas cargos que
apliquen, sujetos a espacio.o cupo. , ’ :

Para ser beneficiario de estos tiquetes se requiere ademas de estar afiliado al 30 de
junio de 2010, figurar en la relacion de trabajadores a quienes se les realizo el
descuento sindical para Sintrava y/o Sinditra por el Departamento de Némina, en uno
de los dos ultlmos meses anterlores a la fecha antes indicada.

Este beneﬂcxo es excluyente con la clausula 117 que se titula pasajes para personal
Jubrlado de la Convencion, y con’ Ia politica de t|quetes administrativa. para
extrabajadores de la empresa.

CLAUSULA 117: Pasajes para Personal Jubilado

A partir de la firma de la presente Convencion, a todos los trabajadores Jubllados o que
se jubilen por la Empresa, ésta les concedera para viajes particulares en las rutas’
nacionales o internacionales de la Empresa ocho (8) tiquetes por afio caléndario, con
el 100% de descuento, para ser utilizados por. el pensionado o su grupo familiar.-Se
-entiende por grupo familiar el mismo significado que el definido para trabajadores
activos. Estos thuetes pagaran el cargo por servicio “service charge” y estan sujetos a
cupo libre. .

CLAUSULA 118: Traslados Personal de Comunicaciones
~ Los trabajadores que laboren en Comunicaciones y tengan derecho por Ley a una
pension especial de Jubilacion por razén de su oficio, no seran trasladados cuando
lleven mas de quince (15) afios de servicio, salvo casos de enfermedad, solicitud -
personal del trabajador o fuerza mayor debidamente comprobada. :

“CLAUSULA 119: Tiempo de servicio en Avianca y Subsidiarias )

Para efectos de todas sus prestaciones y derechos sociales como cesantias,
* jubilacién, indemnizaciones, etc., se entendera como tiempo laborado en Avianca el
servido por sus trabajadores a las subsidiariazs SAM y COVIAJES, desde su
contratacion por dichas Empresas, siempre que.hubieren estado vmculados ala
Empresa, en la fecha de declaratoria de la correspond|ente unidad y no se hubiere
presentado solucion de continuidad anterlormente -

CLAUSULA 120: Auxilio Pensional.

La- Empresa pagara a los trabajadores que 'sean pen51onados por vejez, que hayan
prestado a Avianca sus servicios por veinte (20) afios 0 més, un auxilio no salarial por
Unica vez, equivalente a cuatro (4) salarios basicos. Para ser beneficiario de dicho
auxilio el trabajador debera iniciar el tramite de reconocimiento pensional ante su
entidad de seguridad social en pensiones a mas tardar dentro de los 30 dias
calendario siguientes al cumplimiento de los requisitos minimos exigidos. por dicho
sistema, situacion que debera ser informada a la Companriia dentro del termino antes
- mencionado. El presente auxilio seré pagado al momento de la firma del acuerdo
transaccional en el que se acuerde el retiro definitivo del traba}ador de la compaiiia por
su reconoc:lmlento pensxonal

Parégrafo: Este beneficio aplicara Unicamente a los trabajadores que se encuentren
afiliados a los sindicatos SINDITRA y/o SINTRAVA al momento de la firma del.
presente acuerdo y se relacionan adjunto a esta acta.
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CAPITULO XHi
VARIOS

’CLAUSULA 121 Contratacmn de Parientes

Cuando un trabajador falleciere en accidente de trabajo en misién de la Empresa ésta
procurara emplear a.su viuda (0) o alguno de sus hijos, atendiendo las condiciones de
dichos deudos y las necesidades y requisitos de Ia Compaiiia.

CLAUSULA 122 Sillas disponibles para descanso a bordo

Los Auxiliares de Vuelo beneficiarios de la presente Convencion, solo podran ocupar

para su descanso a bordo las sillas de pasajeros que.se encuentren disponibles en
* clase turismo y/o econdémica. Bajo ninguna circunstancia se podran utilizar las sillas de

clase ejecutivay/o prlmera clase. )

CLAUSULA 123: Guarderias v , .
La Empresa hara las gestiones pertinentes con el Instituto de Bienestar Familiar para
que en las ciudades donde opere este Instituto, preste el servicio de guarderias para
atencién integral a los huos menores de los trabajadores de acuerdo con sus normas.

. CLAUSULA 124: Actualizacién datos personales - '
- La Compaifiia disefiara un formulario mediante el cual el trabajador debera actualizar
sus datos personales, para todos los efectos relacionados con la presente Convencién

Colectiva, en un plazo no mayor de tres (3) meses, a partir de la ﬂrma de la presente
ConvenCIon

CLAUSULA 125: Compafiera (o) Permanente
La Compariera(o) permanente se equiparara al conyuge para efectos de la aplicacion
de esta Convencion, siempre que se den las siguientes condiciones:

1. Cuando se trate de inscribir una compariera(o) por primera vez, para disfrutar de los
beneficios convencionales, es necesario que su registro ante la Empresa tenga seis (6)
meses 0 mas. Sise va a cambiar ésta(e), el registro de una segunda(o) para disfrutar
- de los beneficios convencionales, debe tener ante la Empresa un (1) afio o mas. No
cabe inscripcion de una tercera compariera(o), exceptuando -que la anterior inscrita
haya fallecido, circunstancia que se acreditara legalmente y en este caso se procedera
en la misma forma de la segunda inscripcion.

2. Para que pueda hacerse la insoripcién si alguna de las partes contrajo matrimonio
anterior, éste debe haber sido anulado o debe mediar sentencia de separacnon o]
escritura publlca de disolucién y liquidacion de Sociedad Conyugal

Para efectos de:la inscripcion deben 'allegarse dos (2) declaraciones extrajuicio o el -
documento que se prevea legalmente y demuestre que cohabitan en forma

permanente y ademas el trabajador(a) inferesado(a) en hacer la inscripcion de la

~ comipafiera(o) debera pasar la solicitud correspondiente, por escrito.

Paragrafo:
La compafiera(o) permanente que en el momento de firmarse esta Convencion hubiere
estado registrada debidamente ante la Empresa como tal, seguira teniendo tal valor.

CLAUSULA 126: Asistencia Juridica
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La Empresa prestara asistencia juridica a sus trabajadores por las detenciones que
sufran con ocasién de actos ejecutados en desempefio de sus labores; dicha defensa
se hara extensiva hasta cuando sea definida su situacion juridica.

Paragrafo: » : , o

A la familia del trabajador, en tanto éste permanezca privado de su libertad, Ia
" Empresa le reconocera por el tiempo que dure la detencion un auxilio del cien por
ciento (100%) de su sueldo basico, pagadero después de la sentencia absolutoria
~ debidamente ejecutoriada. ‘

CLAUSULA 127: Facilidades para Deportes y Actividades Culturales

La Empresa para la practica de los diferentes deportes y. actividades culturales que
programe para sus trabajadores, los dotara de los implementos y uniformes necesarios
completos. Y en cuanto a los zapatos: para fatbol, basquetbol, softbol y voleibol asi
programados, hasta un par para cada participante cada dos. (2) afios a partir de 1991.
Asi mismo, -costeara el valor de las inscripciones a los torneos en que éstos participen
y facilitara el transporte a los centros deportivos. Los accidentes ocurridos a los
trabajadores en estos eventos, se consideraran accidentes de trabajo. En ningln caso
la Empresa rebajara.la cantidad o. calidad de. los uniformes que se detallan en el
Acuerdo del 22 de Septiembre de 1.995 suscrito - entre Ia Empresa y las
. Organizaciones Sindicales. ‘ ‘ '

Paragrafo: : :

La Empresa continuara fomentando. la creacion de facilidades para deportes y

recreacion de sus trabajadores, para lo cual acordara con la Directiva Nacional del
" Sindicato, la manera como se siga realizando este propdsito. '

CLAUSULA 128: Poliza Exequial : o .
"La Compariia otorgara a partir de la entrada en vigencia del presente acuerdo una
Pdliza Exequial para los trabajadores beneficiarios de |a presente Convencién vy
hasta cuatro (4) miembros de su grupo familiar asi: conyuge, hijos y/o padres, con el
objetivo de cubrir principalmente lo siguiente: - -

Servicios funerarios
Tramites legales y notariales _ :
Traslado del fallecido a su lugar de residencia en territorio nacional
Tratamiento del cuerpo. ’ : ' '

Sala de velacion

e  Oficios religiosos : - ,
e Servicio de Cremacion (Segtn disponibilidad existente en cada ciudad) -
e Repatriacion (Segun cobertura especial de la péliza) ‘ .
e Reembolso (Segun tarifas y condiciones establecidas en la poliza)

-8 & e e

r

CLAUSULA 129: Salud Ocupacional

La Empresa daré cumplimiento a las normas legales existentes en materia de salud
ocupacicnal y para el efecto pondra en marcha los Comités que éstas determinen,
dando participacion a las Organizaciones Sindicales, segun tales normas. Estos °

comités racionalizaran el uso de ambulancias.
Acorde a las dimensiones, cantidad de trabajadores y- procesos productivos, la

Empresa proporcionara capacitacion en salud ocupacional a trabajadores de ‘I,aé
diferentes areas o secciones. :
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- CLAUSULA 130: Seguros de Vida

Adicionalmente al Seguro de Vida previsto en la Ley y que es cubierto en algunos
-casos .por Colpensiones y en otros por la Empresa, La Empresa pagara a los
" beneficiarios de los trabajadores amparados por esta Convencién por muerte del
trabajador el siguiente valor de CUARENTA Y CINCO MILLONES OCHOCIENTOS
CUATRO MIL CINCUENTA Y TRES PESOS ($45.804.053).

Paragrafo primero: La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de analisis a
las organizaciones sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica .
‘salarial y beneficios por parte de la Compariia, con el fin de definir los posibles ajustes
“de los beneficios contenidos en la convencion colectiva de trabajo.

Paragrafo Segundo: :
Este seguro adicional sera pagado a los beneficiarios de5|gnados por el trabajador, en
* formulario, que en un término no mayor de tres (3) meses a partir de la vigencia de

esta Convencion, sumlnlstrara la Empresa a sus trabajadores, para actualizar tales
beneficiarios.

Paragrafo Tercero:.

En caso dé desaparecimiento’ de un trabajador a bordo de una aeronave de la
Compafiia o de otra Empresa que se accidente o desaparezca y en el cual viajare
cumpliendo sus funciones, o como tripadi o como pasajero al servicio de la Empresa,
ésta reconocera a la esposa. (0) .0 a uno de los hijos que indique previamente el
trabajador, 0 a uno de sus padres, él interés bancario corriente mensual sobre el valor
del seguro de vida, a partir de la fecha de desaparecimiento y hasta que la Empresa
efectle el pago del seguro a los beneficiarios.

CLAUSULA 131 : Incentivo por .No Ausentismd Personal de Tierra
La Comparfiia pagara a partir de la entrada en vigencia del presente acuerdo, un

incentivo por el cumplimiento diario de la jornada laboral. Este monto se calculara de
acuerdo con el nivel de ausentismo. - '

# Dias Ausentismo Valor incentivo

. 0 133.970
1 107.177
2 -80.381
3 53.586
4 _

La Causacion de este benefuo sera mensual 'y se pagara en el mes S|gu1ente ala
medicién. .

Esta suma no constituye salario, ni tendra incidencia prestacional alguna.
Se considera como ausentismo los siguientes motivos:

Incapacidades

®

e Licencias .
" e Suspensiones .

e Vacaciones :

Péagina 73 de 79




La empresa dentro del afio 2023 convocara a mesa de andlisis a las organizaciones

- sindicales SINDITRA y SINTRAVA una vez se defina la politica salarial y beneficios
por parte de la Compafiia, con el fin de definir los posibles ajustes de los beneficios
contenidos en la convencion colectiva de trabajo.

Paragrafo:
La presente clausula no aplica para los Auxiliares de Vuelo

" CLAUSULA 132: Prima Extralegal Variable Auxiliares de Vuelo
Avianca — Sam . pagara a los Auxiliares de Vuelo; afiliados a Sintrava y/o Sinditra -
beneficiarios del presente acuerdo convencional, actualmente vinculados a la
empresa, una prima extralegal variable sujeta a una medlcnon mensual la cual definira
la compafiia, a partlr del 1 de julio de 2010 la cual se pagara de manera semestral.

Las partes convienen expresamente que esta Prima extralegal no constltuye salario
para ningun efecto-de acuerdo a lo previsto por el articulo 128 del C.S.T.

~ CAPITULO XIII
PERMISOS Y AUXILIOS SINDICALES

CLAUSULA 133: Descuento a favor de Sintrava .
La Empresa retendra a favor de Sintrava el 50% del aumento salanal que se pacte '
para el primero de julio del 2015 y para el primero de julio de 2017, .correspondiente a
una quincena, deducible a los beneficiarios de este Pl!ego descuento que se efectuara
en la primera qulncena en que se haga efectivo.

CLAUSULA 134 Permlsos permanentes Junta ‘Directiva Nacional y ComISIon :
Nacnonal de Reclamos Sintrava

Avianca concedera permiso sindical permanente y remunerado a diez (1 O) miembros
directivos de Sintrava que designe la Junta Directiva Nacional de esa Organizacion:
asi mismo a dos (2) miembros de la Comision Nacional de Reclamos

Paragrafo: La Empresa asignara Jornadas de turno continuo, salvo motivos muy
especiales, a los miembros de las Juntas Directivas de Slntrava sin perjuicio de lo
dispuesto en las Clausulas pertinentes a permisos sindicales o comisiones de la
misma indole de que trata el Articulo No. 57; ordmal 6 del Cddigo Sustantivo del
“Trabajo. .

Permisos permanentes Junta Directiva Nacional Sindifra ,
Avianca concedera permiso sindical permanente y remunerado a tres (03) miembros
de la Junta Directiva Nacional de la organizacion sindical SINDITRA, los cuales’
deberan ser deS|gnados y comunlcados a la -Empresa, excluswamente por.la Junta
Directiva Nacional. -

CLAUSULA 135: Permlsos Sindicales Sintrava

La Empresa concedera permiso sindical permanente para uno de los miembros gue
designe la Junta Directiva Namonal de Sintrava en las sec:cnonales de Bogota y
Barranquilla.
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Igualmente, la Empresa concedera un dia de permiso sindical por semana a convenir
con el Gerente de la Base en Medellin. -

CLAUSULA 136: Fueros Sindicales o '

La Empresa reconocera fuero sindical convencional tanto a-los cinco (5) principales
como a los cinco (5) suplentes de la Junta Directiva Seccional de Cundinamarca como
a los dos (2). miembros de las distintas comisiones de reclamos del Pais, consistente
en que desde el momento en que el Sindicato notifique oficialmente a la Empresa del
nombramiento de la Junta y comisiones de reclamos y durante los seis meses
siguientes al retiro de ellos de la Junta Directiva, no podran despedirlos, ni trasladarlos,
ni desmejorarlos en sus-condiciones de trabajo o salario, sin previa autorizacion
judicial. ‘

CLAUSULA 137: Permisos sindicales para Juntas Directivas y Asambleas

La Empresa concedera permiso remunerado a las Juntas Directivas Nacional y
Seccionales de Sintrava de tado el pais, los dias martes de cada semana, para efecto
de sus reuniones periddicas. ' '

De la misma manera concederd, salvo casos muy especiales, permiso remunerado a
los trabajadores que resulten elegidos como delegados & las Asambleas, a fin de que
puedan asistir a ellas. Igualmente facilitara el transporte que tales eventos requieran.

CLAUSULA 138: Permisos para capacitacién sindical ‘ ’
Avianca, siempre que no se afecte el servicio y que se le compruebe que los horarios
respectivos son incompatibles con el trabajo diario, concedera permiso sindical

- remunerado para trabajadores que adelanten cursos de capacitacion sindical hasta
sesenta y_cinco (65) dias de duracion y que se desarrollen dentro del territorio nacional
Y que sean organizados por una Federacion, Confederacion o Sindicato legalmente
constituido. Los permisos se concederan anualmente hasta cincuenta (50)
trabajadores. La solicitud de permiso debera formularla la Directiva Nacional del
Sindicato y el trabajador. seleccionado con no menos de diez (10) dias de anticipacion
y ho mas de dos (2) personas.por drea o departamento, con el objeto de facilitar una
asistencia adecuada al mismo. Al terminar el curso, aquel debera comprobar mediante
certificado auténtico su cabal asistencia al mismo.

Para la concesién del permiso. sindical remunerado para- los trabajador'esr que
adelanten el curso de capacitacion se débe tener en cuenta el tiempo de duracién de
dichos cursos.. ' ’ . '

De igual manera, se -concedera permiso sindical remunerado y PAX-44 para asistir a
conferencias y congresos internacionales. Estos permisos seran solicitados por la
Directiva Nacional del Sindicato. La asistencia se debé comprobar en debida forma.
Ademas se concederan cinco (5) permisos para cursos en el exterior por afo, siempre
y cuando no haya mas de tres (3) empleados simultdneamente haciendo uso de esta
prerrogativa. ‘ ’ g

CLAUSULA 139: Permisos remunerados para Misiones Sindicales ,

Avianca concedera permisos remunerados para el cumplimiento de risiones
sindicales'a menos que la funcion que en la Empresa tenga el trabajador comisionado,
por la urgencia con que se requieran sus servicios en ese momento, hagan perjudicial
la ausencia del comisionado, en cuyo caso el Sindicato designara un sustituto o
pospondré la comisién hasta cuando sea posible el cumplimiento por el trabajador,
primeramente designado. Igualmente,” la Empresa reconocera la autoridad
correspondiente para solicitar los permisos y obtener los PAX-44, que de ellos se,
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deriven a la Junta Directiva Nacional del Sindicato en todo el pals, y a sus Seccionales
para movilizarse dentro de la jurisdiccidon de la Gerencia Regional en donde se
encuentra localizada la Seccional.

‘Paragrafo: :

El Sindicato solicitara el respectivo permiso con un término de anhmpamon no menor a
tres (3) dias, a efecto de que la Empresa haga los arreglos necesarios sobre las
Iabores asignadas al trabajador comisionado.

CLAUSULA 140: Carteleras para uso de los Sindicatos :

La Empresa mstalara en lugares visibles carteleras-vitrinas con llaves para uso de Ios
Sindicatos. De la misma ‘manera suministrara mensualmente el listado del personal.
jubilado o retirado aﬂllado a Sintrava y/o Sinditra

CLAUSULA 141: Descuentos en Pasajes por Misién Sindical :
Tendran derecho a descuento del 100% para pasajes en las rutas naoronales de Ia
Empresa con caracter de Sublo:

a) Los Miembros de las Juntas Directivas.y Comisiones de Reclamos en  Misién
Sindical, siempre que sean trabajadores de Avianca y-lo solicite la Directiva Nacional o
Seccional. De estos pasajes, los que sean utilizados por los Miembros tanto
Principales, como Suplentes de ia Junta Directiva Namonal de Slntrava seran del
caracter de No Sublo.

b) Las Comisiones designadas.por las Asambleas Generales para cumplir misiones de
‘asesoramiento de pliegos y tramitacion de los mismos y delegados a las reuniones de
Asamblpas Generales.

CLAUSULA 142: Transporte Misién Sindical o e
Cuando los directivos sindicales, delegados a las Convenciones Nacionales, Miembros
de la Comisién Negociadora del Pliego de Peticiones, viajen en misién sindical de una
_ciudad a otra, la Empresa les suministrara el transporte entre sus residencias, hoteles
y el aeropuerto y viceversa, dando facilidades para que el traslado del personal antes
menmonado se haga en forma oportuna.

[gual beneficio tendra su Asesor .Laboral durante la negoc1acnon del pliego de
peticiones.

. CLAUSULA 143: Auxilio Sintrava y Sinditra

La empresa le concederé a la organizacion sindical Sintrava un auxilio anual de OCHO

. MILLONES DE PESOS ($8.000.000), a partir del 1 de julio de 2022 y hasta el 30 de~
junio del 2627. ‘ :
La empresa le concedera a la organizacion sindical Sinditra un auxilio anual de SIETE
MILLONES DE PESOS ($7.000.000), a partir del 1 de julio de 2022 y hasta el 30 de

~Jun|o del 2027.

El desembolso se hara dentro de los cinco dias (5) siguientes al 1 de julio de cada afio
de los previstos para la vigencia de la convencion. - .

Paragrafo primero: La empresa dentro del affo 2023 convocara a mesa de analisis a
las organizaciones sindicales SIND[TRA y SINTRAVA una vez se defina la polltlca

7

Pégina 76 de 79



salarial y beneficios por parte de la Compaifia, con el fin de definir los posibles ajustes
de los beneficios chten‘idos en la convencién colectiva de trabajo.

VIGENCIA

CLAUSULA 144: :

La presente Convencién Colectiva de Trabajo tendra una vigencia de cinco (5) afios,
contados a partir del 01 de julio de 2022, excepto aquellas clausulas gue sefialan una
efectividad distinta, y regira las relaciones entre la Empresa y Sintrava y/o Sinditra.

Clausulas que Contintian Vigentes:

Contintan vigentes todas las clausulas de las Convenciones firmadas con el Sindicato
Nacional de Trabajadores (SINTRAVA), Sindicato Nacional de Trabajadores. de la
Industria del Transporte Aéreo  (SINDITRA), o laudos arbitrales gue no sean
derogados, modificados- por la Nueva Convencién Colectiva suscrita por las partes.
Los beneficios que en la actualidad estén usufructuando las Organizaciones Sindicales
-continlian vigentes. La empresa continuara respetando el derecho de asociacién y
negociacion colectiva de las organizaciones sindicales Sintrava, Sinditra.

La Empresa y los sindicatos SINTRAVA Y SINDITRA acuerdan gue se entendera
incorporado a la presente convencion los mayores beneficios econémicos, en especie
y/o normativo que se pacten por la Empresa con las asociaciones sindicales de los
Auxiliares de Vuelo, garantizando que los Auxiliares de Vuelo beneficiarios de la
presente convencion, no sean desmejorados respecto a los beneficios pactados en la
presente -convencion. Todo ello, bajo el principio de favorabilidad laboral.

Para su constancia se firma en la ciudad de Bogota a los diez (10) dias del mes de
actubre del 2022 : :

Porla empresa:

Ap ~<f

W (%M Wontoza

Ve
PAOLA MARIA _\E{LOTA EDUARDO MENDOZA
o e

"ALOIS ALBERTO TSCHUGG ‘ CELAS EZ OV, s

| \&‘\? Qe b S balen Seplveda

GIO SUAREZ SEBASTIAN SEPULVEDA

Por Sintrava principal:

= | ooite

VO AIMES ORTEGA ) KARL DIARTT B
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M}W %4

MIRO VASQL%J“:?Q

JORGE SARMIENTO

Por Sintrava suplentes ) ' )
. ‘ A .
/va ey / Tov. .

/ J9~RGE ARAGON / ‘ ' ENERIETH AGUDELO

JAIME Z

£

ey

B’ERN’AR'O’L 2 NO A o

Asesor Sintrava: /

Por Sinditra principales:

bﬁw Dugue

LORENZO DUQUE

S ‘// SIS

BEATRIZ SANCHEZ

Por Sinditra suplentes:

QM#NMWGUM v '?:h‘“ﬂhﬂ _fmm-:_wu; 2

CARLOS BETANCUR #—— ALEJANDRA CARVAJAL
- ’ -
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443/ Ve ’%
a‘?IMENEZ _ .
. Asesor Sinditra: 5
ﬂ‘\l(ouﬂ s ﬂ@lpe.
VIVIANA TORRES
Secretario De eqo iacion:

%ég |
UEL GARAY . ‘

Asesor empresa: ) -

_ FELIPE ALVAREZ
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